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SECTOR DE JUEGO EN PAÍS VASCO 

EXIGENCIAS NORMATIVAS: CONTROL  DE ADMISIÓN 

CASINOS 

SI 

BINGOS 

SI 

SALONES 
DE JUEGO 

NO 

CONTROL 
ZONAL  

SOLO EN 
MAQUINAS 

BS+  
(5 € - 5.000 €) 

CASAS DE 
APUESTAS 

NO 



SECTOR DE JUEGO EN PAÍS VASCO 

HORARIOS 



SECTOR DE JUEGO EN PAÍS VASCO 

PLANIFICACIÓN 

CASINOS 

3 CASINOS  
UNO POR 

CADA 
TERRITORIO 
HISTÓRICO 

INCLUIDO 
BUQUES 

BINGOS 

MÁXIMO 
10.000 

PLAZAS DE 
BINGO 

600 m. 
RADIALES 

SALONES 
DE JUEGO 

MÁXIMO 210 
SALONES DE 

JUEGO 

500 m. 
RADIALES 

CASAS DE 
APUESTAS 

MÁXIMO 75 
(25 POR CADA 

LICENCIATARIA) 

200 m. 
RADIALES 

150 m. RADIALES 



SECTOR DE JUEGO EN PAÍS VASCO 

SUPERFICIE ÚTIL MÍNIMA 

CASINOS 

AFORO 
MAYOR DE 

300 Y 
MENOR DE 

1.000 
PERSONAS 

BINGOS 

SUPERIOR A 
250 m2  

SALONES 
DE JUEGO 

SUPERIOR A 
100 m2  

CASAS DE 
APUESTAS 

SUPERIOR A 
50 m2  



SECTOR DE JUEGO EN PAÍS VASCO 

TIPOS DE MÁQUINAS 

BH 

1 € - 500 € 

70 % 

40.000 
PARTIDAS 

3 
SEGUNDOS 

BHZ 

0,50 € - 250 € 

70 % 

40.000 
PARTIDAS 

5 
SEGUNDOS 

BH+ 

1 € - 1.000 € 

80 % 

100.000 
PARTIDAS 

3 
SEGUNDOS 

BHM 

1 € - 500 € 

70 % 

40.000 
PARTIDAS 

3 
SEGUNDOS 

MAXIMO 2 
JUGADORES 



SECTOR DE JUEGO EN PAÍS VASCO 

TIPOS DE MÁQUINAS 

BS 

3 € - 3.000 € 

80 % 

CICLO 
ESTADÍSTICO 

3 SEGUNDOS 

BM 
3 € - 3.000 € 

80 % 

CICLO 
ESTADÍSTICO 

3 SEGUNDOS 

MÁXIMO 10 
PUESTOS 

BS+ 
5 € - 5.000 € 

80 % 

CICLO 
ESTADÍSTICO 

3 SEGUNDOS 

CONTROL 
ADMISIÓN ZONAL 



SECTOR DE JUEGO EN PAÍS VASCO 

TIPOS DE MÁQUINAS 

BG 
6 € - 6.000 € 

80 % 

CICLO ESTADÍSTICO 

3 SEGUNDOS 

CONTROL ADMISIÓN 

C 
SEGÚN HOMOLOGACION 

MODELO 

80 % 

CICLO ESTADÍSTICO 

2,5 SEGUNDOS 

CONTROL ADMISIÓN 



SECTOR DE JUEGO EN PAÍS VASCO 

INSTALACION TIPOS DE MÁQUINAS 

HOSTELERÍA 

BH 

BHZ 
(MÁXIMO 

10%) 

BH+ 
(MÁXIMO 

10%) 

BHM 
(MÁXIMO 

10%) 

CASAS DE 
APUESTAS 

BH 

BHZ 

BHM 

SALONES DE 
JUEGO 

BH 

BHZ 

BH+ 

BHM 

BS 

BM 

BS+ 

BINGOS 

BH 

BHZ 

BH+ 

BHM 

BS 

BM 

BS+ 

BG 

CASINOS 

BH 
BHZ 
BH+ 
BHM 
BS 
BM 
BS+ 
BG 
C 
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PRODUCTO 

 
PRECIO 

PUNTO DE 
VENTA PROMOCIÓN 

CLIENTE 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

PRODUCTO 

¿QUÉ CARACTERÍSTICAS TIENE QUE TENER NUESTRO 
SALÓN PARA SATISFACER A NUESTRO CLIENTE? 

DIFERENCIACIÓN:  

OFERTA VARIADA DE PRODUCTO Y SERVICIOS 

DECORACIÓN Y CONCEPTUALIZACIÓN DEL LOCAL 

MARCA: FRANQUICIA VS NOMBRES ÚNICOS VS 
NOMBRES LOCALIZABLES. 

PERSONAL: PRESENCIA Y FORMACIÓN 

 

 

 

 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

PRECIO 

¿QUÉ PRECIO PARA EL PRODUCTO NOS DEMANDA 
NUESTRO CLIENTE?  

 

VENDEMOS UNA EXPERIENCIA 

 

ADAPTEMONOS PARA LOS DIFERENTES TIPOS DE 
CLIENTE 

 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

PUNTO DE VENTA 

¿CÓMO LLEGAN A NUESTROS SALONES LOS 
CLIENTES? 

 

UBICACIÓN = ¿Dónde estamos? 

LOCALIZACIÓN = ¿Dónde encontrarnos? 

ACCESIBILIDAD 

VISIBILIDAD 

 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

PROMOCIÓN 

¿DÓNDE, CUÁNDO Y CÓMO COMUNICAR LOS MENSAJES DIRIGIDOS A 
NUESTROS CLIENTES?  

PUBLICIDAD: TV, RADIO, PRENSA, FLYERS,...  ¿EFECTIVO? 

PATROCINIO 

MARKETING DIRECTO: SMS, NEWSLETTERS, REDES SOCIALES,… 

FIDELIZACIÓN: PLAYER TRACKING, PROMOCIONES (CUÁNDO, CUÁNTO Y 
CÓMO, PARA SER EFECTIVAS) 

▸ PROMOCIONEMOS NUESTRO SECTOR POR LA IMPORTANCIA QUE 
TENEMOS EN LA ACTIVIDAD ECONÓMICA, LOS EMPLEOS QUE 
GENERAMOS Y NUESTRA APORTACIÓN AL DESARROLLO 
TECNOLÓGICO. 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

SALÓN 
DE 

JUEGO 

HOSTELERÍA 

SLOTS APUESTAS 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

1  HOSTELERÍA 

LIBRE DISPOSICIÓN INTERNA Y ELECCIÓN DEL 
TAMAÑO DE HOSTELERÍA 

POSIBILIDAD DE TERRAZAS 

PROMOCIÓN DE NUESTROS LOCALES COMO PUNTO 
DE ENCUENTRO VS LONJAS JUVENILES 

ELECCIÓN DEL TIPO DE HOSTELERÍA EN FUNCIÓN DEL 
CLIENTE OBJETIVO 

POSIBILIDAD DE REALIZACIÓN DE ESPECTÁCULOS 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

2  SLOTS 

LIBERTAD A FABRICANTES PARA DESARROLLAR MODELOS 
MAS ATRACTIVOS 

CAMBIOS LEGISLATIVOS PARA ADAPTARNOS A FUTURAS 
MODALIDADES DE JUEGO 

SISTEMAS DE JUEGO (SIEMPRE QUE LOS EMPRESARIOS  
NO PIERDAN LA GESTIÓN DE SUS SALONES) 

INTERCONEXIONES 

JUEGOS BASADOS EN SERVIDOR 

JUEGO ONLINE 
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3  APUESTAS DEPORTIVAS 

TERMINALES SEGÚN AFORO Y DECISIÓN 
EMPRESARIAL  

MULTIMARCA 

FANTASY SPORTS, E-SPORTS 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

CONCLUSIONES 

▸ ESPACIO MULTI-OCIO: OFERTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS 

▸ SATISFACER NECESIDADES NUESTROS CLIENTES = NUESTRO 
FUTURO 

▸ NORMATIVAS ADMINISTRATIVAS MENOS RIGIDAS PARA 
ADAPTARNOS A LOS TIEMPOS QUE VIENEN 

▸ FISCALIDAD MÁS FAVORABLE: EL SALÓN COMO UNIDAD DE 
NEGOCIO 

▸ FLEXIBILIZACIÓN MEDIOS DE PAGO 

 

 

 



HACIA UN NUEVO MODELO DE SALONES DE JUEGO 

CONCLUSIONES 

▸ RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA: ESPACIO SEGURO Y 
POLÍTICAS DE JUEGO RESPONSABLE 

▸ PROMOCIÓN COMO SECTOR IMPORTANTE QUE SOMOS 

▸ HORARIOS DIFERENCIADOS VS HOSTELERÍA 

▸ EMPRESARIOS DE SALONES = GESTORES DEL NEGOCIO 

▸ PLANIFICACIÓN: DEFENSA DE TODOS LOS SUBSECTORES Y LOS 
USUARIOS 
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