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PLIEGO CUADRO RESUMEN

SERVICIO DEIREALIZACI(')N DE ENCUESTAS PRESENCIALES DE
SATISFACCION DEL CLIENTE DE LA RED DE VENTA DE SELAE.

EXPEDIENTE N° 26/117

Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.
C/ Poeta Joan Maragall, 53. 28020 Madrid. Teléfono 900 11 23 13. Fax 91 596 25 60
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al T. 28078, F. 202, S. 82, H. M-505970, NIF A-86171964



Y APUESTAS DEL ESTADO

w LOTERIAS

CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES Y ELEMENTOS ESTRUCTURALES DEL CONTRATO

1.  Organo de contratacion

Comision de Contratacion >= 15.000 €<300.000 €

2. Unidad proponente

Subdireccién de Planificacion y Procesos

3. Calificacion del contrato
Servicios

4, Objeto de contrataciéon

Objeto de contratacion

Servicio de realizacidon de encuestas presenciales de satisfaccion del cliente
de la red de venta de SELAE.

5. Division en lotes

5.1. Division del objeto del
contrato en lotes

SiONo X

5.1.1.Lotes

No aplica.

5.1.2.N° maximo de lotes que
pueden adjudicarse a cada
licitador/candidato

Si O No O No aplica

5.1.3.N° maximo de lotes a los que
los licitadores/candidatos
podran licitar

Si O No O No aplica

5.1.4.Incompatibilidad por lotes

Si O No O No aplica

5.1.5.5e admiten propuestas | Si [0 No [ No aplica Lotes: No aplica.
integradoras
Método de comparaciéon | No aplica.
6. Codificacion: nomenclatura CPV

CPV

79342310-9 Servicios de encuesta a clientes.

7. Presupuesto base de licitacion

7.1. Presupuesto base de
licitacion (IVA no

Fase |: 78.000 euros
Fase Il: 78.000 euros
Fase Ill: 78.000 euros

incluido) Total: 234.000,00 euros
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7.2. Presupuesto base de | 283.140,00 euros
licitacion (IVA incluido)

Mano de obra (85%) 166.054,45
Materiales (5%) 9.767,91
Otros gastos facturables (transporte, dietas, ...) (10%)
19.535,82
Presupuesto de ejecucion material (este presupuesto engloba los
costes de mano de obra, materiales y otros gastos facturables). 195.358.18
7.2.1.Desglose del ;
presupuesto base de | | Gastos generales (los gastos generales no superaran el 13% del
licitacion de | | presupuesto de ejecucion material)
conformidad con el 25.396,57
articulo 100.2 LCSP Total Costes (engloba el total del presupuesto de ejecucion material
y de los gastos generales) 220.754,74
Beneficio industrial (el beneficio industrial serda como maximo el 6%
del Total de Costes) 13.245,26
Presupuesto base de licitacion (engloba el Total de Costes mas el
beneficio industrial) 234.000.00

7.3. Desglose por lotes No aplica.

8.  Valor estimado del contrato (IVA no incluido)

8.1. Valor estimado 234.000 euros

8.2. Método de calculo del valor | Al no preverse prérrogas ni modificaciones, el presupuesto base de licitacion y
estimado el valor estimado coinciden.

9. Sistema de determinacion del precio

9.1. Precio a tanto alzado Si X No O

Servicio de realizacién de encuestas presenciales de satisfaccion del cliente
9.1.1.Concepto(s) de la red de venta de SELAE.

9.2. Precios unitarios SiO No

9.2.4.N° minimo de

9.2.2.Precio unitario unidades que

9.2.3.Estimacion de

9.2.1.Concepto(s) maximo € (IVA no n° de unidades SELAE se
incluido) compromete a
contratar
No aplica No aplica No aplica
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9.3. Gastos excluidos del precio (y

10.2. Férmula periédica
predeterminada

facturables, en su caso, con | Si [0 No
caracter independiente)
9.3.1.Concepto y forma de )
facturacion de los gastos | No aplica
excluidos del precio
10. Revisidn de precios
SidNo
10.1. Revision de precios I
No aplica

11. Plazo de duracién del contrato (en caso de servicios de prestacion sucesiva)

Duracion

El contrato se ejecutara en tres fases bienales (1,11 ylll).

El contrato entrara en vigor en su fecha de formalizacion vy finalizara con la
emision del Certificado de aceptacion correspondiente a la fase |l

A la vista de lo anterior, la duracién estimada del contrato son 5 afnos.

12. Prérrogas

clausula 114 de las
Condiciones Particulares

o Sid No
12.1. Posibilidad de prérroga
12.1.1. Duracion maxima a .
No aplica.
prorrogar
12.1.2. Es necesario un plazo de
preaviso superior a los dos
meses previstos en la | No aplica.

CAPITULO Il.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

13. Procedimiento de adjudicaciéon

Ordinario

14. Solvencia econémica y financiera

14.1. Lote Lote Unico

solvencia desde

Empresas  existentes | ® Que el volumen anual de negocios referido, al menos a uno
14.2. Requisito de (antigliedad > 5 afios de los tres ultimos ejercicios disponibles sea igual o superior
la fecha de| @70.200€.

publicacién del pliego)
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Empresas de nueva
creacion (antigiedad < 5
afos) en el caso de no

poder acreditar su
solvencia con arreglo a
lo dispuesto en el

apartado anterior

e Seguro de indemnizacioén por riesgos profesionales vigente
hasta el fin del plazo de presentacion de ofertas por importe
no inferior a 70.200 €

14.3.

Forma de
acreditacion (s6lo
el adjudicatario)

Empresas existentes
(antigliedad > 5 anos)

e Cuentas anuales aprobadas correspondientes al menos a
un ejercicio que cumpla el requisito anterior depositadas en
el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en
dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en
el registro oficial en que deba estar inscrito. Los
empresarios individuales no inscritos en el Registro
Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios
mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el Registro Mercantil.

Empresas de nueva
creacion (antigiiedad < 5
afos) en el caso de no

poder  acreditar su
solvencia con arreglo a
lo dispuesto en el

apartado anterior

e Pdliza del seguro vigente hasta el fin del plazo de
presentacion de ofertas y compromiso de su renovaciéon o
prérroga que garantice el mantenimiento de su cobertura
durante toda la ejecucion del contrato.

14.4.

Exencion de
acreditar solvencia

e SiONo X

15. Solvencia técnica o profesional
15.1. Lote Lote Unico
e Haber realizado servicios o trabajos de igual o similar
Empresas  existentes naturaleza (1) que los que gonstituyen el ’ot_)jeto deJ contrato
(antigiiedad > 5 afios) en el curso de, como maximo Iqs tres ultlmos_ afios, cuyo
importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sea
igual o mayor a 32.760,00 €
15.2.  Requisito de Empresas de nueva . . .
solvencia creacion (antigiiedad < e Contar con personal tgqnlco que, mdmdual o_conjuntam_en_te,
5 afios) en el caso de haya realizado servicios o trgbajos de llgual o similar
no poder acreditar su naturaleza (1) que los que gonstltuyen el ’opjeto deJ contrato
solvencia con arreglo a en el curso de, como maximo Icis tres ultlmos_ afios, cuyo
lo dispuesto en el !mporte anua_l acumulado en el aio de mayor ejecucion sea
apartado anterior. igual o superior a 32.760,00 €
e Una declaracién responsable firmada por el licitador o su
15.3. Formade Empresas existentes representante en la que se incluya una relacion de los
acreditacion (s6lo | (antigiiedad > 5 afios) principales servicios o trabajos realizados, indicando el
el adjudicatario) importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los
mismos. Cuando le sea requerido por SELAE los servicios o
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trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por este 0, a falta de este certificado, mediante una
declaracion del empresario acompafado de los documentos
obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de
la prestacion.

Empresas de nueva
creacion (antigiiedad <
5 afios)

Una declaracién responsable firmada por el licitador o su
representante en la que se incluya una relacion de los
principales servicios o trabajos realizados por su personal
técnico, indicando la persona o personas que los realizaron,
su cargo cuando los realizaron, la empresa para la que
trabajaban, el importe, la fecha y el destinatario, publico o
privado de los mismos. Cuando le sea requerido por SELAE
los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente,
cuando el destinatario sea una entidad del sector publico;
cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado,
mediante una declaracion del empresario acompanado de
los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten
la realizacion de la prestacion.

15.4. Exencion de | Sid No
acreditar solvencia

(1) Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza se atendera a los tres primeros digitos

de los respectivos cédigos de la CPV.

I Acreditacion de la solvencia mediante clasificacion (no para los contratos de suministro)

Grupo: L
16.1. Clasificacion (conforme al Subgrupo: 3
RD 1098/2001)
Categoria: 2
16.2. No existe grupo de n
clasificacion

17. Solvencia técnica adicional: cumplimiento de normas de garantia de la calidad y de gestion

medioambiental

17.1.  Cumplimiento de normas Si X No [

de s de garantia de la calidad

Requisitos del sistema de gestién de calidad de acuerdo con la norma UNE-
17.1.1. Requisito exigible EN-ISO 9001 o equivalente

17.1.2. Certificado/s acreditativo/s
(solo a presentar por el
adjudicatario):

Certificado UNE EN ISO 9001 o certificado equivalente expedidos por
organismos independientes conforme a las normas europeas relativas a la
certificacion u otras pruebas de medidas equivalentes de garantia de la calidad
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17.2. Cumplimiento de normas

(solo a presentar por el
adjudicatario):

. : . Sid No
de garantia medioambiental
" - No aplica
17.2.1. Requisito exigible
17.2.2. Certificado/s acreditativo/s | N aplica

18. Solvencia técnica adicional: cumplimiento de otras normas técnicas como solvencia

18.1. Cumplimiento de otras
normas

SilONo X

18.1.1. Requisito exigible

No aplica

18.1.2. Certificado/s acreditativo/s
(solo a presentar por el
adjudicatario):

Los correspondientes a la/s norma/s que se cumplan

19. Adscripcion de medios

19.1.  Se exige una adscripcion de | gi  No
medios
19.1.1. Medios personales 0 | No aplica
materiales a adscribir
19.1.2. Forma de acreditacion (Sélo
debera acreditar que | No aplica
dispone de estos medios el
adjudicatario)

20. Habilitacién profesional o empresarial legalmente exigible

20.1. Habilitacion profesional o
empresarial

El adjudicatario debera contar con la habilitacion empresarial o profesional
precisa para la ejecucion del contrato.

21. Admisibilidad de variantes

Si No
21.1. Admisibilidad de variantes
No aplica
21.1.1. Elementos sobre los que
se admiten variantes
Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.

C/ Poeta Joan Maragall, 53. 28020 Madrid. Teléfono 900 11 23 13. Fax 91 596 25 60
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al T. 28078, F. 202, S. 82, H. M-505970, NIF A-86171964




Y APUESTAS DEL ESTADO

W LOTERIAS

No aplica
21.1.2. Condiciones

PPFin del plazo para presentacion de proposiciones y aclaraciones al pliego

221. Fin de ©plazo para
presentacion de | Hasta las 15:00:00h del 9 de abril de 2026

proposiciones

5 dias antes del fin de plazo de presentacion de proposiciones
22.2. Fin de plazo para solicitud ! ! plaz P ! proposici

de documentacion adicional o
aclaraciones Otra: N/A

23. Garantia provisional

23.1. Garantia provisional SilNo

23.1.1. Importe (% del No aplica
presupuesto base de
licitacion IVA no incluido)

24. Contenido de las proposiciones y de los sobres

24.1. Forma de proposicion de las licitaciones

Electronica

24.1.1. Presentacion

24.2. Sobre A.- Documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos previos

24.2.1. Contenido: el previsto en la clausula 18.3 de las Condiciones Particulares

24.2.2. Formato: pdf

24.2.3. Presentacion Electronica

24.3. Sobre A bis.- Acreditacion de la garantia provisional Si [1 No

24.3.1. Contenido: original de la garantia provisional constituida conforme al apartado 23 de este Cuadro Resumen

24.3.2. Formato: original

24 3.3. Presentacion | No aplica

24.4. Sobre B.- Propuesta de criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor Si X No [
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24.4.1. Contenido y formato

Contenido: Memoria con el contenido especificado en el Anexo 2 de Cuadro Resumen
Formato pdf
24.4.2. Presentacion Electronica

24.5. Sobre C.- Propuesta de criterios evaluables automaticamente o mediante férmula Si X No [

24.5.1. Contenido y formato

. Proposicion de factores evaluables mediante férmula conforme al modelo incluido en
Contenido:
el Anexo 3 del Cuadro Resumen
Formato pdf
24.5.2. Presentacion Electronica

24.6. Sobre(s) adicional(s) [Indicar el titulo del sobre/s adicionalles a incluir] Si O0 No X

24.6.1. Contenido y formato:

Contenido: No aplica
Formato No aplica
24.6.2. Presentacion No aplica

Se recuerda a los licitadores, que conforme a lo previsto en la clausula 14.5 de las Condiciones Particulares, si
consideran que alguna parte de la proposicion presentada resulta confidencial, deberan indicarlo con claridad en el
sobre que corresponda vy justificar tal caracter. De acuerdo con lo previsto en la clausula 14.4 de las Condiciones
Particulares, la confidencialidad no podra extenderse a todo el contenido de los sobres, por lo que debe concretarse
con claridad el documento o contenidos que el licitador considera confidenciales.
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No se debera incluir en el sobre B) ninguna informacién relativa a criterios evaluables automaticamente o

mediante féormula que deberan formar parte del sobre C). Seran excluidas las ofertas que incumplan esta

prevision.
25. Criterios de adjudicacion de las proposiciones

25.1. Criterios cuya ponderacién dependa de un juicio de valor: Si X No [J

Puntos maximos

25.1.1 Calidad, coherencia global y valor afiadido de la propuesta en relacion con la ejecucion

general del proyecto 20
25.1.2 Metodologia de calidad de datos y validacién 10
25.1.3 Equipo de trabajo 10
Total criterios cuya ponderaciéon dependa de un juicio de valor 40

25.2. Criterios evaluables automaticamente o mediante formula

Puntos maximos

25.2.1 Propuesta econémica 30
25.2.2 Minimo numero de encuestas en un mismo punto de venta (PdV). El nimero debera ser 10
mayor de 10).

25.2.3 Numero de puntos de venta (PdV) 10
25.2.4 (*) Excedente en el numero de encuestas propuestas por encima del umbral minimo

requerido. 10
(*) Este criterio Unicamente se cuantificara en el caso de que los criterios evaluables 25.2.(2) y

(3) tengan una puntuacioén >= 5.

Total criterios evaluables automaticamente o mediante férmula 60

El detalle de estos criterios se incluye en los Anexos 5y 6 del Cuadro Resumen

La valoracion de los precios ofertados se realizara sin tener en cuenta el IVA que pudiera resultar aplicable

26. Proposiciones anormalmente bajas

26.1. Definicion de proposiciones anormalmente bajas

Si X No [
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26.1.1. Definicion de proposiciones anormalmente bajas por referencia al precio:

. Cuando concurran dos licitadores, la proposicién econémica que sea inferior en precio
mas de 25 unidades porcentuales a la otra proposicion.

26.1.2. Otra definicién de proposiciones anormalmente bajas.

Si X No [
. Cuando concurran tres o mas licitadores, las proposiciones econémicas que sean
inferiores en precio en mas de 25 unidades porcentuales a la media aritmética de las
proposiciones econdémicas presentadas. No obstante, cuando concurran cuatro o mas
licitadores, se excluira para el computo de dicha media la proposiciéon de cuantia mas
elevada.
SiO No

27. Existencia de fases en la valoracion y/o umbrales minimos de puntuaciéon

27.2. Existencia de umbrales
minimos

27.1. Existencia de fases | Si No
sucesivas
No aplica
27.1.1. Fases sucesivas
Si X No O

27.2.1. Umbrales minimos de
puntuacion

Se excluirdn, aquellas proposiciones cuya puntuacion de los criterios cuya
ponderacién dependa de un juicio de valor no supere 20 de los 40 puntos del
peso correspondiente a estos criterios.

Por otro lado el criterio previsto en el apartado 25.2.4 solo se valorara en el
caso de que los criterios evaluables 25.2.(2) y (3) tengan una puntuacién >=5
respectivamente

28. Garantia definitiva

28.1. Garantia definitiva SiO No
No aplica

28.1.1. Importe:

28.2. Garantia complementaria Si No

28.2.1. Importe < 5%) No aplica
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28.3. Constitucion por alguno de los medios previstos 0
en la clausula 17.4 de las Condiciones Particulares

28.4. Constitucion de la garantia definitiva por 0
retencion en el precio

28.4.1. En su caso, forma y condiciones de la retencion No aplica

29. Decision de no adjudicar o celebrar el contrato y desistimiento

29.1. En caso de no adjudicar, no celebrar el contrato )
y desistimiento procede una cantidad fija en | SidNo
concepto de compensacion

29.1.1. Importe de la compensacién No aplica

30. Otras

No aplica

CAPITULO lil.- EJECUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO

31. Plazo de ejecucién de la prestacion

Plazos totales y/o parciales de | Ver apartado 6 de Prescripciones técnicas
ejecucion

32. Obligaciones esenciales

Son obligaciones esenciales aquéllas cuyo incumplimiento es causa de resolucion del contrato. Se consideraran
obligaciones esenciales, ademas de las previstas en las Condiciones Particulares, las siguientes:

Puntual observancia de las caracteristicas de la prestacién que se hayan tenido en cuenta para definir los criterios
de adjudicacion

Cumplimiento de las normas y condiciones fijadas en el convenio sectorial colectivo de aplicacion

Cumplimiento de las obligaciones de confidencialidad previstas en la cldusula 35 de las Condiciones Particulares

El cumplimiento con las obligaciones en materia de proteccién de datos personales previstas en la clausula 36 de
las Condiciones Particulares y concordantes, en particular las previstas en las clausulas 36.13, 36.14, 36.18.h) y
36.18.i y el Anexo 4 de las Condiciones Particulares y el Anexo 8 de este Cuadro Resumen.

33. Otras obligaciones del adjudicatario adicionales a las previstas en la Clausula 29 de las
Condiciones Particulares

No aplica
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34. Seguro del adjudicatario

34.1. Procede suscribir un Si 0 No
seguro
34.1.1. Caracteristicas No aplica

34.1.2. Forma de acreditacion: No aplica

35. Subrogacion del adjudicatario en las relaciones laborales

35.1. Se pone a disposicion del licitador/candidato la informacion sobre las | Si 0 No
condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecte, en su caso,
la subrogacion previa peticion al correo contratacion@selae.es

36. Condiciones especiales de ejecucion del contrato

36.1. Condiciones especiales SitNo

37. Abono del precio (calendario de facturacion)

o 25% del importe de la Fase |, al inicio de ésta (firma del contrato)

e 75% del importe de la Fase |, con la emisién del Certificado de
Aceptacion de la Fase |.
o 25% del importe de la Fase I, al inicio de ésta.

Calendario de facturacion e 75% del importe de la Fase II, con la emisién del Certificado de

Aceptacioén de la Fase Il.
o 25% del importe de la Fase lll, al inicio de ésta.

o 75% del importe de la Fase lll, con la emisiéon del Certificado de
Aceptacién de la Fase lll.

38. Abono del precio (régimen de pago)

El régimen de pago sera el previsto
en la clausula 32 de las | SiX No[O
Condiciones Particulares

Otro No aplica

39. Derechos de propiedad intelectual e industrial

Ademas de lo previsto en la clausula 33, apartados A, B, G, H e | de las Condiciones Particulares sobre Derechos de
propiedad intelectual e industrial que aplicaran en todo caso, se indica, a continuacion, si resultan de aplicacion
clausulas adicionales.

En caso de resultar de aplicacion, marquese lo que proceda
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39.1. Resulta de aplicacién la clausula 33.C de las Condiciones Particulares, de cesién de
derechos de propiedad intelectual e industrial a SELAE: desarrollos o trabajos especificos | U
para SELAE

39.2. Resulta de aplicacion la clausula 33.D de las Condiciones Particulares de cesion de | U
derechos sobre el software comercial

39.3. Resulta de aplicacion la clausula la clausula 33.E de las Condiciones Particulares de O
cesion de derechos sobre las versiones sucesivas del software

39.4. Resulta de aplicacion la clausula la clausula 33.F de las Condiciones Particulares de | [J
software instalado e los equipos

39.5. Ofra [A incluir por Asesoria Juridica] O

40. Derechos de propiedad intelectual e industrial. Entrega de materiales

En caso de resultar de aplicacion, marquese lo que proceda

40.1. Resulta de aplicacion la clausula 33.J de las Condiciones Particulares, de Entrega de 0
Materiales

40.2. Materiales a entregar Los indicados en el apartado 5 de Prescripciones técnicas.

41. Transferencia de tecnologia y know how

Marquese si procede

Resulta aplicable la clausula 34 de Condiciones Particulares, de transferencia de tecnologia y

know how =

42. Proteccion de datos personales para la ejecucion del objeto del contrato: acceso y
tratamiento

Ademas de las clausulas de Proteccion de Datos Personales 36. A, B, C y G previstas en las Condiciones Particulares
y el Anexo 9 al presente Cuadro Resumen y que aplicaran en todo caso, se indica, a continuacion si resultan de
aplicacion clausulas adicionales.

Clausula(s) de las
Actividades de proteccion de datos Condiciones Particulares
de aplicacién

Marquese lo que
proceda

42.1. Por no ser necesario para la ejecucion del objeto del contrato
el tratamiento de Datos Personales responsabilidad de|
SELAE, mas alla de los de coordinacion y formalizacion, se| clausula 36.D Si [0 No
establece la prohibicidon de acceso, y por tanto tratamiento, y
otras medidas de proteccion asociadas, a datos personales
responsabilidad de SELAE".

! Prestaciones de servicios que se efectian, al menos en parte, en los locales de SELAE vy sin tratamiento de datos
personales para el desarrollo de la relacién negocios. Habra tratamiento de datos de contacto y coordinacion.
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42.2.

El adjudicatario, para el desarrollo de la relacién de negocios,
tratara Datos Personales no aportados por SELAE de los que
sera responsable.

SiINo K

42.3.

Por si ser necesario para la ejecucion del objeto del contrato
el tratamiento, y por tanto el acceso, de Datos Personales
responsabilidad de SELAE, mas alla de los de coordinacién
y formalizacion, se establece un encargo de tratamiento de
datos personales?.

Clausula 36.E

En caso afirmativo sera
de aplicacion el Anexo 8
del Cuadro Resumen y el
Anexo 4, de las
Condiciones Particulares,

Si X No

42.4.

Otra regulacién: Cualquier dato personal que el Adjudicatario
recoja de los participantes en las encuestas sera bajo su
exclusiva responsabilidad y para sus propios fines, no siendo
facilitado a SELAE en ningun caso.

Si X No [

43. Proteccion de datos personales para la ejecucion del objeto del contrato: cesiones entre las

partes
- . Clausula(s) de las Condiciones Marquese lo
Actividades de proteccién de datos Particulares de aplicacion que proceda
) Si [ No
43.1. Cesiones de Datos de SELAE a un| Clausula36.F ] o
cesionario para la ejecucién del objeto del| En caso afirmativo sera de aplicacion el
contrato Anexo 10 del Cuadro Resumen
. Clausula 36.F Si [0 No
43.2. Cesiones de Datos de un cedente a SELAE| £y a5 afirmativo sera de aplicacion el
para la ejecucion del objeto del contrato Anexo 10 del Cuadro Resumen
43.3. Otra regulacion: SiJ No
44. Penalidades
441. Penalidades Si X No O
44.1.1. Descripcion 44 .1.2. Cuantia 44 .1.3. Aplica
Por demora
Cuando el contratista, por causas imputables al | Penalidades por cada demora
mismo, hubiere incurrido en demora respecto al | quincenal en la proporcién de un 5% Si K No O

cumplimiento del plazo total o los parciales previstos,
€en su caso, en las Prescripciones Técnicas incluido.

del precio de cada fase, IVA no

2 Prestaciones de servicios que comportan tratamiento de datos personales para el desarrollo de la relacién negocios.

También habra tratamiento de datos de contacto y coordinacion.
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45. Modificacion del contrato

46.6. Otro régimen de subcontratacion

45.1. Modificaciones previstas Sid No

45.1.1. Aspectos que pueden ser objeto de la | No aplica
modificacion

45.1.2. Limite de la modificacion (porcentaje del precio | No aplica
inicial, IVA no incluido)

45.2. Se podra incrementar el numero de unidades
hasta el 10% del presupuesto base de licitacion (IVA | Si O No
no incluido) sin necesidad de modificar el contrato

46. Subcontratacion

46.1. Se prohibe la subcontratacién SiONo

46.2. Se requiere indicar en la proposicion la parte del
contrato que, en su caso, tengan previsto Si X No [0
subcontratar sefialando su importe y el nombre o
perfil empresarial

46.3. Tareas criticas no susceptibles de Si 0O No
subcontratacion

46.4. Apartado de las Prescripciones Técnicas donde | \ aplica
se prevén estas tareas criticas

46.5. Aplica el régimen de la subcontratacion previsto )
con caracter residual en las condiciones particulares | Si XI No [
(clausulas 41.3 y 41.4)

No aplica.

47. Cumplimiento de los contratos y recepcion de la prestacion

47.1. Acta/certificado final de aceptacion/recepcion

SiONo X

47.2. Actas/certificados parciales de aceptacion/recepcion

SiX No O

47.3. Apartado de las Prescripciones Técnicas donde se establecen los términos para la
emision de las anteriores actas/certificados (Procedimiento de Aceptacién o Recepcién):

Apartado 8 PPT

Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.
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48. Extincion

Ademas de las causas de extincion previstas en la clausula 43 de las Condiciones Particulares seran de aplicacion las
siguientes:
Existencia de penalidades acumuladas cuando éstas alcancen el 15 % del precio de cada fase, IVA no incluido.

49. Plazo de garantia

49.1. Plazo de garantia SiO No

492. Plazo No aplica

50. Previsiones adicionales

50.1. Se han incluido las correspondientes
clausulas de seguridad de la informacién | Si X No O
en las prescripciones técnicas

50.2. Otras No aplica
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Anexo 1.- Medios a adscribir al contrato

No aplica
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Anexo 2.- Detalle del contenido del sobre B. Proposicion de criterios cuya ponderaciéon dependa de
un juicio de valor

No se debera incluir en el sobre B) ninguna informacién relativa a criterios evaluables
automaticamente o mediante férmula que deberan formar parte del sobre C). Seran excluidas
las ofertas que incumplan esta prevision

Los licitadores presentaran una memoria con su propuesta correspondiente a los criterios cuya cuantificacion

dependa de un juicio de valor. Esta memoria contendra, como minimo, los siguientes puntos que seran objeto de
valoracion:

Criterios Informacién a suministrar

e Enfoque y alcance del estudio. Disefio de la muestra, criterios que se seguiran
en la seleccion de los puntos de muestra: comunidad auténoma/
municipios/punto de venta.

e Especificacion de entregables que se van a presentar, y que, como minimo,

Calidad, coherencia debera incluir: informe con distribucién geografica de encuestadores, modelo
global y valor afadido en depurado de encuesta final, manual de campo utilizado por los
relacién con la ejecucién encuestadores, informes quincenales de seguimiento, informes finales de
general del proyecto fase y conclusiones.
e Esquema cronoldgico, especificacion de cada una de las fases y tiempos de
ejecucion.

e Procedimiento de seguimiento, y control, mecanismos y criterios para
garantizar el cumplimiento del servicio ofertado.

Metodologia de calidad e Criterios de calidad y de supervision de la correcta realizacién del trabajo en
de datos y validacion el campo. Técnicas de revision, tratamiento y procesamiento de datos.

e Equipo de Trabajo, que participara en la prestacion del servicio y, dedicacion.

Se debera detallar el Equipo de Trabajo cualificado que el licitador propone y
Equipo de trabajo especificar cualificacion, experiencia y tipo de relacion existente con la
empresa adjudicataria. A estos efectos debera tenerse en cuenta lo previsto
como minimo en el apartado 6 de las Prescripciones Técnicas.

Con el objeto de valorar adecuadamente cualquier aspecto de la proposicion presentada, SELAE podra solicitar de
cada licitador, la justificacién documental correspondiente.

La memoria a que hace referencia el presente anexo no podra tener una extensiéon superior a 30 paginas y debera
estar redactada en castellano.
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Anexo 3.- Detalle del contenido del sobre C. Proposicion relativa a criterios evaluables
automaticamente o mediante féormula

D/D? Haga clic aqui para escribir texto, con Documento Nacional de Identidad n°® Haga clic aqui para escribir texto,
en representacion de Haga clic aqui para escribir texto, con Numero de Ildentificacion Fiscal Haga clic aqui para
escribir texto y domicilio en Haga clic aqui para escribir texto, enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones
establecidos en los presentes Pliegos, cuyo contenido declarar conocer y acepta plenamente, se compromete a
tomar cargo la ejecucion del contrato de acuerdo con la siguiente proposicion relativa a criterios evaluables
automaticamente o mediante férmula:

1. Proposicidon econdmica. La valoracion de los precios ofertados se realizara sin tener en cuenta el IVA que
pudiera ser aplicable.[

Precio a tanto alzado

Concepto Precio (IVA o Precio (IVA
. . IVA % . .
no incluido) incluido)

Fase | (precio max. 78.000 euros sin IVA)

Fase Il (precio max. 78.000 euros sin IVA)

Fase Ill (precio max. 78.000 euros sin IVA)

TOTAL

Si la suma del desglose no coincide, se atendera al precio total y se dividira por 3 a efectos de facturacion,
penalidades y otros.

La valoracién de los precios ofertados se realizara sin tener en cuenta el IVA que pudiera ser aplicable.

El licitador/candidato esta obligado a rellenar todas las casillas del presente apartado. En caso de no rellenarse las
casillas del precio IVA no incluido o incluir un precio superior al indicado, la proposicion sera excluida del
procedimiento.

2.- Restantes criterios evaluables automaticamente o mediante formula

Concepto AUEE

Minimo numero de encuestas en un mismo punto de venta
(Siempre mayor de 10).

Numero de puntos de venta

(*) Excedente en el nUmero de encuestas propuestas por encima
del umbral minimo requerido.

(*) Este criterio Unicamente se cuantificara en el caso de que los
dos criterios evaluables (2) y (3) tengan una puntuacion >= 5.

El licitador/candidato esta obligado a rellenar todas las casillas, en caso de no rellenarse alguna, la valoracion
correspondiente a ese criterio sera de 0 puntos.

En el supuesto de que en el apartado “Minimo numero de encuestas en un mismo PdV” se oferten 10 o menos de
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10, la proposicién sera excluida del procedimiento.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido la presente propuesta.

LEYENDA INFORMATIVA SOBRE DATOS PERSONALES

Los Datos Personales incluidos en el presente Anexo se incorporan a un fichero/tratamiento responsabilidad de
SELAE en los términos previstos en el pliego de contratacion.

SELAE, como responsable del fichero y del tratamiento, garantiza el ejercicio de los derechos del interesado en
relacién a sus datos personales facilitados a estos efectos dirigiéndose por escrito debidamente firmado, adjuntando
copia de su DNI e indicando tratamiento a que se refiere y derecho ejercitado a la siguiente direccion: SELAE,
Registro, atencién “Proteccion de Datos”, c/ Poeta Joan Maragall 53, 28020 Madrid o aquella que le sustituya.
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Anexo 4.- Detalle del contenido del sobre adicional D

No aplica
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Anexo 5.- Criterios de adjudicacion cuya ponderacién dependa de un juicio de valor

No se debera incluir en el sobre B) ninguna informacion relativa a criterios evaluables
automaticamente o mediante férmula que deberan formar parte del sobre C). Seran excluidas
las ofertas que incumplan esta prevision.

En la valoracién de las ofertas, los criterios de adjudicacion cuya ponderacién depende de un juicio de valor son:

Criterio 1.- Calidad, coherencia global y valor afiadido en relacién con la ejecucion general del proyectoSe
valorara el contenido en cuanto a calidad y cumplimiento de requisitos (enfoque y alcance del estudio, disefio de la
muestra, trabajo de campo, entregables, procedimiento de seguimiento y control), asi como la coherencia global y
posible valor afiadido o diferenciacion de la propuesta respecto al nivel exigido.

- Unidad de medida: Puntos
- Método de valoracion: De 0 a 20

Criterio 2. - Metodologia de calidad de datos y validacion

Se valorara los procedimientos concretos de calidad y validaciéon que utilizara la empresa ofertante en el estudio de
SELAE, tanto en la adquisicion de datos en el campo como en el procesado y analisis posterior de la muestra.

- Unidad de medida: Puntos
- Método de valoracion: De 0 a 10

Criterio 3. -Equipo de trabajo (con los requisitos del apartado 6 de las Prescripciones Técnicas).

Se valorara el numero de profesionales, la organizacion, cualificacién, experiencia y dedicacion al proyecto, asi como
la participacion en proyectos similares del equipo de trabajo propuesto para ejecutar el contrato.

- Unidad de medida: Puntos
- Meétodo de valoracion: De 0 a 10

La valoracion de cada uno de los criterios se realizara otorgando la maxima puntuacién a la mejor oferta en este
apartado, y asignando al resto de las ofertas una puntuacion menor segun una funcion lineal inversa.

La puntuacién final de cada oferta j de los criterios técnicos cuya ponderacién depende de un juicio de valor (PCT;),
se obtendrd mediante la suma correspondiente, del siguiente modo:

n
J= ' .
PCTj Z(Puntuaczo’n criterios j i)

i=1

Donde i corresponde a los criterios cuya ponderacion depende de un juicio de valor del apartado 25.1 y n=3 es el
numero maximo de dichos criterios técnicos definidos.

Seran excluidas las ofertas de los licitadores que no obtengan un minimo de 20 puntos de valoracién en este
apartado.
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Anexo 6.- Criterios evaluables automaticamente o mediante formula

La puntuacién de una oferta j respecto a los criterios evaluables automaticamente o mediante férmula (PEF;) se
obtendra a través de los dos pasos siguientes:
Paso 1.- Puntuacion normalizada de la oferta j para el criterio i

Se calcula la puntuacién normalizada de la oferta j para el criterio i, aplicando la siguiente férmula de calculo:

V..
PN;; = —<L—(directamente proporcional)
Vmax;
Vmin; . .
PN;; = - (inversamente proporcional)

ij

Dénde:
- PNj = puntuacidon normalizada de la oferta j para el criterio i
- Vmax; = Valor maximo obtenido en las ofertas respecto al criterio i
- Vmin; = Valor minimo obtenido en las ofertas respecto al criterio i

- Vi =Valor de la oferta j para el criterio i

Paso 2.- Puntuacion final de factores evaluables automaticamente o mediante férmula.

Se calcula la puntuacion final de factores evaluables de la oferta j, mediante el sumatorio de ponderaciones
asociadas a cada uno de los criterios i multiplicados por cada puntuacion normalizada (PNj) obtenida en el
paso anterior. La férmula de calculo es:

m
PEF; = Z(Peso Criterio; * PN;;)
i=1
Donde i corresponde a los criterios evaluables automaticamente o mediante férmula del apartado 25.2 y m=4
es el nimero maximo de dichos criterios.

Los criterios especificados que son evaluables automaticamente o mediante formula son:

Criterio 1.- Propuesta econémica

La mejor oferta econémica se valorara con 30 Puntos, y al resto de las ofertas se les asignara un valor inversamente
proporcional.

Unidad de medida: Puntos
Método de valoracion: De 0 a 30
Férmula: Precio Propuesta Mas Bajo x 30/ Precio Propuesta
Criterio 2. -Minimo nimero de encuestas en un mismo punto de venta, siempre mayor de 10.

La propuesta que ofrezca un valor 6ptimo en cuanto al minimo nimero de encuestas a realizar en un mismo PdV,
siempre que sea mayor de 10, se le asignara un valor de 10 Puntos, y al resto de las ofertas se les asignara un valor
inversamente proporcional.

24

Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.
C/ Poeta Joan Maragall, 53. 28020 Madrid. Teléfono 900 11 23 13. Fax 91 596 25 60
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al T. 28078, F. 202, S. 82, H. M-505970, NIF A-86171964



Y APUESTAS DEL ESTADO

W LOTERIAS

Unidad de medida: Puntos
Método de valoracion: De 0 a 10

Férmula: Numero Menor Encuestas Propuesto x10/ Numero de Encuestas Propuesta
Criterio 3. -Maximo numero de Puntos de Venta (PdV)
La propuesta que ofrezca un excedente mayor en cuanto al numero de PdV diferentes donde realizar las encuestas
(sobre el minimo requerido), y sin limitaciones geograficas, se le asignara un valor de 10 Puntos, y al resto de las

ofertas se les asignara un valor inversamente proporcional que dependera de lo distante que se encuentre del valor
6ptimo.

Unidad de medida: Puntos
Método de valoracion: De 0 a 10

Férmula: Numero de PdV Propuesta x10/Maximo Numero de PdV Propuestos

Criterio 4. — (*) Excedente en el numero de encuestas propuestas por encima del umbral minimo requerido.

(*) Este criterio unicamente se cuantificara en el caso de que la puntuacién de los criterios evaluables 25.2.(2)
y (3) sean >=5

La propuesta que ofrezca un excedente mayor en nimero de encuestas a realizar, sobre el minimo requerido en el
apartado 3.2.2 de las prescripciones técnicas (5.400 encuestas), se valorara con una puntuacion de 10, y las restantes

con un valor inversamente proporcional.
Unidad de medida: Puntos
Método de valoracion: De 0 a 10

Férmula: Excedente Numero de Encuestas Propuesta x10/Excedente Maximo Numero de
Encuestas Propuestos
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Anexo 7: Fases de valoracion y umbrales minimos de puntuacion

Seran excluidas las ofertas de los licitadores que no obtengan un minimo de 20 puntos de valoracién total de los
criterios técnicos, cuya cuantificacién depende de un juicio de valor.

Por otro lado el criterio previsto en el apartado 25.2.4 solo se valorara en el caso de que los criterios evaluables 25.2.(2)
y (3) tengan una puntuacion >= 5 respectivamente

26
Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.
C/ Poeta Joan Maragall, 53. 28020 Madrid. Teléfono 900 11 23 13. Fax 91 596 25 60
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al T. 28078, F. 202, S. 82, H. M-505970, NIF A-86171964



LOTERIAS

< YAPUESTAS DEL ESTADO

Anexo 8: Encargo de Tratamiento de Datos Personales

Descripcion (incluida la finalidad)

Descripcion general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

Personales.

La empresa contratada, para la correcta prestacion del servicio, tratara Datos Personales de los Puntos de
Venta a fin de establecer contacto y planificar/coordinar tareas relacionadas con el servicio.

Los Datos Personales facilitados por SELAE para que el adjudicatario pueda establecer contacto con los
empleados de SELAE, podran ser tratados por la empresa contratada en sus sistemas de tratamiento, sea en sus
propios locales o en dispositivos portatiles y, entre otras medidas descritas posteriormente, marcara debidamente
todo documento o soporte que contenga Datos Personales. Dichos Datos Personales podran ser entregados
por SELAE presencialmente, en forma electrénica o papel, o remitida por correo electronico.

El personal de la empresa contratada NO tiene permitido realizar ningun otro tipo de tratamiento de dichos Datos

descritas son:

Colectivos y Datos Tratados Para Destruccion

Los colectivos de interesados y Datos Personales que potencialmente podran ser tratados para las finalidades

Tratamientos y principales
colectivos de interesados

Datos Personales del tratamiento a los que se
puede acceder

Tratamiento “Delegaciones
comerciales y puntos de venta”:
Titulares y contactos de los puntos
de venta.

Datos identificativos y de ubicacion de los puntos
de venta

Elementos del tratamiento

El tratamiento de los Datos Personales comprendera:

PROCESAMIENTO? (manejo de datos)

tratamiento)

[J Recogida (captura de | X Registro (grabacion O Estructuracion Modificacion
datos diversos) en sus sistemas de

(durante la vigencia del
contrato)

Conservacion O Extraccion (retrieval) Consulta O Cesion

3 SELAE diferencia entre procesado y operaciones técnicas. Ambos son tratamientos bajo la normativa de proteccién de datos; el
primero se refiere a las actividades llevadas por los usuarios de la informacion, mientras que los segundos son operaciones
técnicas, normalmente informaticas. Las primeras llevan acceso directo por personas, tales como visualizacion o consulta,

mientras que las segundas generalmente no conllevan a acceso humano a la informacion.
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(de sus sistemas de
informacion)

(en sus sistemas de
informacion y durante la
vigencia del contrato)

[ Difusién Interconexion (cruce) | O Cotejo O Limitacion
Supresion X Destruccion Conservacion O Otros:

OPERACIONES TECNICAS

Duplicado

X Copia (Copias
temporales)

Copia de seguridad

(de sus sistemas de

Recuperacion

(de sus sistemas

informacion)

de informacion)

Nivel de seguridad, riesgo y proteccion

Salvo que se seiale lo contrario por SELAE por escrito, el nivel de riesgo y seguridad que el adjudicatario debe
contemplar para este tratamiento es:

Nivel de Riesgo y Proteccion

1/ELEMENTAL/Minimo-SELAE-Proteccion de Datos

(véase medidas de proteccion)

Disposicion de los datos al terminar el servicio

Una vez finalice el encargo, la empresa contratada debe:

suprimidos.

Suprimir toda informacidn en papel o electrénica que esté en su poder. En caso de obligacion legal, los datos
deberan permanecer cancelados durante el periodo legal obligatorio, y una vez vencido el plazo seran

Sistemas de tratamiento

La empresa contratada podra tratar los datos en los siguientes sistemas de tratamiento:

Exclusivamente en sistemas de tratamiento bajo su responsabilidad.

Locales\Soportes

Electronicos

Fisicos

Empleando sistemas de tratamiento bajo su
responsabilidad, que no  podran incluir
almacenamientos o tratamientos en la nube salvo

Tales como cuadernos,

anteriormente indicado respecto a tratamiento en
propios locales.

Propios oy : .
P que se encuentre en condiciones de acreditar que | libretas y agendas
su proveedor (de servicios en la nube) cumple con
la normativa de proteccién de datos.
En soportes moviles, tales como teléfonos u
Ajenos ordenadores portatiles, a los que se aplica lo | Tales como cuadernos,

libretas y agendas
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Medidas de proteccion

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar para evitar que
dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad. Se deben implantar, al menos, las
medidas de proteccion siguientes:

e Informara y formara a empleados sobre sus deberes y sobre proteccion de datos.

e Mantendra debidamente protegidos sus sistemas de informacion electronicos (cortafuegos, antivirus, copias
de seguridad, etc.).

e Custodiara con diligencia las anotaciones y registros en cuadernos, libretas, archivadores y agendas.

e Protegera los soportes electronicos moviles (por ejemplo, en directorios de teléfono movil y tabletas) con
una contrasefia razonable

e Cuidara de no perder agendas escritas.
e Destruira la informacién tan pronto como no sea necesaria.
e Entodo caso, debera implantar mecanismos para:

o Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y
servicios de tratamiento.

o Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de incidente
fisico o técnico.

o Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas
implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento. El adjudicatario no podra no implementar o
suprimir dichas medidas mediante el empleo de un andlisis de riesgo o impacto salvo aprobacion
expresa de SELAE.

o A estos efectos el personal de la empresa contratada debe seguir las medidas de proteccién establecidas
por SELAE, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos por SELAE.

¢ El adjudicatario no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un analisis de
riesgo o impacto salvo aprobacion expresa de SELAE.

Visitas, perfilado, sistemas externalizados, sub-encargos, cesiones y transferencias internacionales

- Durante su visita a los puntos de venta, el personal del Adjudicatario no debe recoger ningun dato personal
adicional bajo la responsabilidad de SELAE. Cualquier recogida de datos personales sera bajo su exclusiva
responsabilidad y no sera facilitado a SELAE.

- No se efectua ni se permite perfilado de los interesados.

- Se permiten tratamientos en sistemas de tratamiento ajenos a su propiedad (nube) aunque, en el contexto
del Capitulo V del RGPD, conlleven transferencias a terceros paises u organizaciones internacionales
siempre que garanticen un nivel de proteccion adecuado.

- Se permiten sub-encargos de tratamiento asociados a subcontrataciones en los términos estipulados; lo que
no exime del cumplimento de las obligaciones de seguridad y de solicitud de autorizacion.

- No se efectuan ni permiten comunicaciones de datos (cesiones).

- No se permiten transferencias internacionales de datos (esto es, a destinos que no disponen del nivel de
proteccion requerido).
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Anexo 9: Condiciones particulares relativas al encargo de tratamiento de Datos Personales de
empleados de SELAE para la coordinacion y gestion

Descripcién general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

Descripcién

La empresa contratada, para la correcta prestacién del servicio, tratara Datos Personales del personal de SELAE
a fin de establecer contacto y planificar/coordinar tareas relacionadas con el servicio.

Los Datos Personales facilitados por SELAE para que el adjudicatario pueda establecer contacto con los
empleados de SELAE, podran ser tratados por la empresa contratada en sus sistemas de tratamiento, sea en sus
propios locales o en dispositivos portatiles y, entre otras medidas descritas posteriormente, marcara debidamente
todo documento o soporte que contenga Datos Personales. Dichos Datos Personales podran ser entregados
por SELAE presencialmente, en forma electrénica o papel, o remitida por correo electronico.

El personal de la empresa contratada NO tiene permitido realizar ningun otro tipo de tratamiento de dichos Datos
Personales.

Colectivos y Datos Tratados Para Destruccion

Los colectivos de interesados y Datos Personales que potencialmente podran ser tratados para las finalidades
descritas son:

Tratamientos y principales Datos Personales del tratamiento a los que se
colectivos de interesados puede acceder

Tratamiento “Profesionales de D.N.L/N.L.F.

SELAE”: Profesionales de SELAE, Nombre y apellidos

incluidos consejeros, empleados, Direccién profesional

directivos y familiares de empleados | Teléfono profesional
de SELAE, empleados de terceros, Firma
cuotas sindicales. Detalles del empleo.

Elementos del tratamiento
El tratamiento de los Datos Personales comprendera:

PROCESAMIENTO* (manejo de datos)

O Recogida (captura de Registro (grabacién O Estructuracion M Modificacion
datos diversos) en sus sistemas de

tratamiento)
M Conservacion O Extraccidn (retrieval) Consulta O Cesiodn
(durante la vigencia del
contrato)
[0 Difusion Interconexion (cruce) | O Cotejo O Limitacion

4 SELAE diferencia entre procesado y operaciones técnicas. Ambos son tratamientos bajo la normativa de proteccién de datos; el
primero se refiere a las actividades llevadas por los usuarios de la informacion, mientras que los segundos son operaciones
técnicas, normalmente informaticas. Las primeras llevan acceso directo por personas, tales como visualizacion o consulta,
mientras que las segundas generalmente no conllevan a acceso humano a la informacion.
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M Supresion Destruccion Conservacion O Otros:
(de sus sistemas de (en sus sistemas de
informacion) informacion y durante la

vigencia del contrato)

OPERACIONES TECNICAS

M Duplicado M Copia (Copias Copia de seguridad M Recuperacion

temporales) (de sus sistemas de (de sus sistemas

informacion) de informacién)

Nivel de seguridad, riesgo y proteccién

Salvo que se senale lo contrario por SELAE por escrito, el nivel de riesgo y seguridad que el adjudicatario debe
contemplar para este tratamiento es:

Nivel de Riesgo y Proteccion
1/ELEMENTAL/Minimo-SELAE-Protecciéon de Datos

(véase medidas de proteccion)

Disposicion de los datos al terminar el servicio

Una vez finalice el encargo, la empresa contratada debe:

Suprimir toda informacién en papel o electrénica que esté en su poder. En caso de obligacion legal, los datos
deberan permanecer cancelados durante el periodo legal obligatorio, y una vez vencido el plazo seran
suprimidos.

Sistemas de tratamiento

La empresa contratada podré tratar los datos en los siguientes sistemas de tratamiento:

Exclusivamente en sistemas de tratamiento bajo su responsabilidad.

Locales\Soportes Electrénicos Fisicos

Empleando sistemas de tratamiento bajo su
responsabilidad, que no podran incluir
almacenamientos o tratamientos en la nube salvo Tales como cuadernos,

Propios que se encuentre en condiciones de acreditar que | libretas y agendas
su proveedor (de servicios en la nube) cumple con
la normativa de proteccién de datos.
En soportes moviles, tales como teléfonos u
Ajenos order)adores p_ortétiles, a los que se aplicg lo Tales como cuadernos,
anteriormente indicado respecto a tratamiento en libretas y agendas

propios locales.

Medidas de proteccién

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar para evitar que
dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad. Se deben implantar, al menos, las
medidas de proteccion siguientes:

e Informara y formara a empleados sobre sus deberes y sobre proteccion de datos.

o Mantendra debidamente protegidos sus sistemas de informacion electronicos (cortafuegos, antivirus, copias
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de seguridad, etc.).
Custodiara con diligencia las anotaciones y registros en cuadernos, libretas, archivadores y agendas.

Protegera los soportes electronicos moviles (por ejemplo, en directorios de teléfono mévil y tabletas) con
una contrasefia razonable

Cuidara de no perder agendas escritas.
Destruira la informacién tan pronto como no sea necesaria.
En todo caso, debera implantar mecanismos para:

o Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y
servicios de tratamiento.

o Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de incidente
fisico o técnico.

o Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas
implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento. El adjudicatario no podra no implementar o
suprimir dichas medidas mediante el empleo de un analisis de riesgo o impacto salvo aprobacion
expresa de SELAE.

A estos efectos el personal de la empresa contratada debe seguir las medidas de proteccion establecidas
por SELAE, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos por SELAE.

El adjudicatario no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un analisis de
riesgo o impacto salvo aprobacion expresa de SELAE.

Visitas, perfilado, sistemas externalizados, sub-encargos, cesiones y transferencias internacionales

El personal de la empresa contratada en sus visitas a SELAE, a los efectos de prohibiciéon de acceso a
datos, se consideran visitantes en las instalaciones de SELAE.

No se efectlia ni se permite perfilado de los interesados.

Se permiten tratamientos en sistemas de tratamiento ajenos a su propiedad (nube) aunque, en el contexto
del Capitulo V del RGPD, conlleven transferencias a terceros paises u organizaciones internacionales
siempre que garanticen un nivel de proteccion adecuado.

Se permiten sub-encargos de tratamiento asociados a subcontrataciones en los términos estipulados; lo que
no exime del cumplimento de las obligaciones de seguridad y de solicitud de autorizacion.

No se efectuan ni permiten comunicaciones de datos (cesiones).

No se permiten transferencias internacionales de datos (esto es, a destinos que no disponen del nivel de
proteccion requerido).
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Anexo 10: Cesiones de Datos Personales

No aplica.
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EXPEDIENTE DE CONTRATACION N° 26/117
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CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES Y ELEMENTOS ESTRUCTURALES
DEL CONTRATO

1. Introduccion

1.1. La Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A. (en adelante,
la “Sociedad” o “SELAE”), es una sociedad mercantil anénima, de caracter
publico que tiene por objeto la gestion, explotacién y comercializacién de la
actividad del juego en sus distintas modalidades, tanto los realizados a través de
medios presenciales como a través de canales electronicos, informaticos,
telematicos, interactivos, audiovisuales o cualesquiera otros que se pudiesen
crear o establecer en el futuro.

1.2. SELAE es una entidad del sector publico que no tiene la condicion de poder
adjudicador.

2. Régimen juridico

2.1. Elcontrato objeto del presente procedimiento tendra la consideracion de contrato
privado.

2.2. Se regira, en cuanto a su preparacién y adjudicacion:

2.2.1. Por las Instrucciones Internas de Contratacion de SELAE disponibles en
el Perfil de Contratante alojado en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico (https://contrataciondelestado.es) (las “Instrucciones de
Contratacion”) y el articulo 321 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
(“LCSP”).

2.2.2. Por las presentes condiciones particulares y sus anexos (las
“Condiciones Particulares”), el cuadro resumen que complementa y
modifica a las anteriores (el “Cuadro Resumen”) y las prescripciones
técnicas (las “Prescripciones Técnicas”), todo lo cual conformaran
conjuntamente el/los “Pliegol/s”.

2.3. En cuanto a sus efectos, modificacion y extincion, se regira por los presentes
Pliegos y por las normas de derecho privado que le resulten de aplicacion.

24. Los Pliegos tendran caracter contractual, siendo, por tanto, de obligado
cumplimiento.
3. Organo de contratacién

3.1. El 6rgano de contratacion es el Consejo de Administracion de SELAE, de
acuerdo con el apartado 6 de las Instrucciones de Contratacion que podra
delegar sus facultades de contratacion en la Comision de Contratacion o en los
Directores de la Sociedad.
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Asi, a los efectos de este expediente el 6rgano de contratacién sera el indicado
en el apartado 1 del Cuadro Resumen.

Perfil del contratante del 6rgano de contrataciéon. Portal de transparencia

El acceso publico al perfil de contratante se efectuara a través de la Plataforma
de Contratacion del Sector Publico mediante el enlace:
http://www.contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma.

En el Perfil del Contratante se podran consultar las Instrucciones de
Contratacion.

Objeto

El objeto del contrato al que se refieren las presentes Condiciones Particulares
es el senalado en el apartado 4 del Cuadro Resumen (en adelante, la/las
“Prestacion/es”).

El detalle y alcance de la Prestacion se encuentra especificado en las
Prescripciones Técnicas.

Division en lotes

Cuando asi se indique en el apartado 5.1 del Cuadro Resumen el objeto del
contrato se dividira en lotes.

En tal caso, los licitadores podran optar a un lote, a varios o a todos ellos, salvo
que, en los apartados, 5.1.2, 5.1.3 y 5.1.4 del Cuadro Resumen se establezca
alguna/s de las siguientes condiciones:

¢ Un numero maximo de lotes que pueden adjudicarse a cada licitador.

e Un numero maximo de lotes a los que un mismo licitador puede presentar
proposicion.

e La incompatibilidad entre lotes, esto es, la imposibilidad de ser adjudicatario
al mismo tiempo de los lotes que se indique.

En el supuesto en el que se limite el numero de lotes para los que un mismo
licitador puede ser adjudicatario, y un mismo licitador resulte ser el mejor
valorado en un numero mayor de lotes que el maximo permitido, sera propuesto
como adjudicatario del lote/s que se indique /n en el Cuadro Resumen o, en su
defecto, del lote con mayor precio de adjudicacion.

Cuando se permita la adjudicacion de mas de un lote al mismo licitador y los
mismos prevean varios criterios de adjudicacion, cabra, si asi se establece en el
apartado 5.1.5 del Cuadro Resumen que se puedan adjudicar varios lotes a una
oferta integradora.
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En tal caso, SELAE llevara a cabo una evaluacion comparativa para determinar
si las ofertas presentadas por un licitador concreto para una combinacion
particular de lotes cumple mejor, en conjunto, los criterios de adjudicacion
establecidos en el Pliego con respecto a dichos lotes, que las ofertas
presentadas separadamente para los lotes de que se trate. A estos efectos en el
apartado 5.1.5 del Cuadro Resumen se detallard el método de comparacion
correspondiente.

En todo caso, la posibilidad de presentar una oferta integradora requerira que el
licitador presente también oferta individualizada a cada uno de los lotes que
componen aquélla, de modo que se pueda comparar la mejora que la oferta
integradora aporta, constatandose asi si el contrato debe ser adjudicado a la
oferta del licitador que, respecto al conjunto de la totalidad de los lotes
integrados, resulte ser la mas ventajosa 0, en cambio, adjudicar por lotes
individualizados, al representar la suma de todos ellos un resultado mas
beneficioso en los términos previstos en el Pliego.

De adjudicarse los lotes a una oferta integradora el adjudicatario debera acreditar
la solvencia exigida a la combinacion de lotes en los apartados 14 y 15 del
Cuadro Resumen.

En los contratos adjudicados por lotes, cada lote constituira un contrato, salvo en
casos en que se presenten ofertas integradoras, en los que éstas constituirdn un
solo contrato.

Codificacion

La codificacion correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario Comun de
Contratos (CPV) segun el Reglamento (CE) n® 2195/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 5 de noviembre de 2002 por el que se aprueba el
vocabulario comun de contratos publicos (CPV) o normativa que le sustituya,
sera la sefnalada en el apartado 6 del Cuadro Resumen.

Presupuesto base de licitacién, valor estimado del contrato y precio

El presupuesto base de licitacion es el sefalado en el apartado 7 del Cuadro
Resumen, constituyendo el limite maximo de gasto que, en virtud del contrato,
puede comprometer SELAE en el periodo de duracion inicial (impuestos
indirectos incluidos), sin tener en cuenta las posibles prorrogas y modificaciones.
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El valor estimado del contrato se encuentra previsto en el apartado 8 del Cuadro
Resumen y se corresponde con el importe estimado que el contrato pueda llegar
a alcanzar, de acuerdo con el articulo 101 de la LCSP (impuestos indirectos no
incluidos) y su finalidad es determinar el procedimiento de contratacion aplicable
sin que constituya, a estos efectos, un limite cuantitativo del precio que el
contrato puede llegar a alcanzar. Este valor comprende las posibles prérrogas y
modificaciones, si asi estuviese previsto en los apartados 12 y 45 del Cuadro
Resumen y, cuando el sistema de determinacion de precios sea a precios
unitarios, y asi se indique en el apartado 45.2 del Cuadro Resumen, un diez por
ciento del presupuesto base de licitaciéon adicional en concepto de posible
incremento del numero de unidades de ejecucion de acuerdo con lo previsto en
la clausula 40.2 de las presentes Condiciones Particulares.

El método de calculo aplicado por SELAE para determinar el valor estimado se
indica en el apartado 8.2 del Cuadro Resumen.

El precio del contrato, determinado de acuerdo con el sistema previsto en el
apartado 9 del Cuadro Resumen, ya sea unitario (esto es, referido a los distintos
componentes de la prestacion o a las unidades de la misma que se entreguen o
ejecuten) y/o a tanto alzado (referido a la totalidad o parte de las prestaciones
del contrato) sera el importe que resulte de la adjudicacion y en el mismo se
entendera incluida la cuantia a abonar en concepto de Impuesto de Valor
Anadido (“IVA”), que se indicara en la factura como partida independiente. Las
referencias al IVA deberan entenderse realizadas al Impuesto General Indirecto
Canario o al Impuesto sobre la Produccién, los Servicios y la Importacién en
aquellas operaciones que estén sometidas a dichas figuras impositivas.

En el supuesto de que durante la ejecucion del contrato se produzca un cambio
en el importe del IVA, se incrementara o disminuira el precio a abonar al
adjudicatario en la cuantia correspondiente, sin que este hecho tenga la
consideracion ni de revisidon de precios ni de modificacion del contrato. En el
supuesto de incremento, el limite maximo de gasto se incrementara en el importe
necesario para atender dicha obligacion.

Asimismo, en el caso de que el precio incluya impuestos indirectos distintos del
IVA que deban ser repercutidos obligatoriamente a SELAE aplicara lo dispuesto
en la clausula 8.5 anterior.

En caso de que el sistema de determinacion del precio sea a tanto alzado, el
importe ofertado por el licitador en ningun caso podra superar el presupuesto
base de licitacion (IVA no incluido); en caso contrario, la proposicién sera
excluida.

Cuando el sistema de determinacion del precio sea, total o parcialmente a
precios unitarios:

8.8.1. El apartado 9.2.1 del Cuadro Resumen fijara un precio unitario
maximo (IVA no incluido) o una estimacion de unidades a contratar,
0 ambas.
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8.9.

9.2

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

8.8.2. En caso de que se fije un precio unitario maximo, el importe unitario
ofertado por el licitador (IVA no incluido) en ningln caso podra
superar éste.

8.8.3. En caso de que se fije una estimacion de unidades, el resultado de
aplicar el importe unitario ofertado por el licitador (IVA no incluido)
a la estimacion de unidades, en ningun caso podra superar el
presupuesto base de licitacion (IVA no incluido).

8.8.4. En caso de que se superen los limites anteriores, la proposicion
sera excluida.

8.8.5. SELAE no se compromete a alcanzar una cifra minima de gasto, a
menos que se indique un numero minimo de unidades a contratar.

8.8.6. En el caso de que el sistema de determinacion del precio sea a
precios unitarios, incluso en los supuestos en que se incluya una
estimacion de unidades, se entendera como precio del contrato el
importe maximo de adjudicacibn cuya cuantia equivale al
presupuesto base de licitacion en los casos en que se haya fijado
el mismo. En el caso de que parte del precio se determine a tanto
alzado y parte a precios unitarios, el precio del contrato sera el
resultado de sumar al precio a tanto alzado ofertado por el
adjudicatario, la cantidad del presupuesto base de licitacion
correspondiente a la parte del contrato en que el sistema de
determinacion de precio sea a precios unitarios.

Salvo, que se indique lo contrario en el apartado 9.3. del Cuadro Resumen, en
el precio del contrato se consideraran incluidos todos los gastos que el
adjudicatario deba afrontar para ejecutar el contrato, el beneficio industrial, asi
como los importes de los tributos en los términos sefialados en la clausula
siguiente.

Tributos y gastos

Seran a cargo del adjudicatario, y se consideraran, asimismo, incluidos en los
importes de su proposicion, todos aquellos tributos presentes y futuros de los
que sea sujeto pasivo, que se deriven de la actividad contratada, incluyendo a
titulo enunciativo, los derivados de la formalizacion del contrato.

Queda incluido, a estos efectos, el IVA o cualquier otro impuesto indirecto
equivalente segun corresponda que, si procede, sera repercutido posteriormente
de forma independiente en las facturas que se expidan con motivo de la
ejecucion del contrato. El tipo aplicable sera el vigente en el momento del
devengo.
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9.4.

9.5.
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10.1.

10.2.

10.3.

11.
11.1.

11.2.
11.3.

11.4.

11.5.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

En el caso de que el precio incluya tributos distintos del IVA que deban ser
repercutidos obligatoriamente a SELAE y se produzca un cambio del importe del
tributo durante la ejecucion del contrato, se incrementara o disminuira el precio
a abonar al adjudicatario en la cuantia correspondiente, sin que este hecho tenga
la consideracion ni de revisiéon de precios ni de modificacion del contrato.

En el caso de que la entidad adjudicataria sea no residente en territorio espafiol
se aplicara a estos efectos lo dispuesto en la normativa reguladora del Impuesto
sobre la Renta de los No Residentes. En el caso de que fuera aplicable alguna
disposicién del Convenio para evitar la doble imposicién entre el Reino de
Espafa y el pais de residencia de la entidad adjudicataria su aplicacién quedara
condicionada a la remision, con caracter anual, por la entidad adjudicataria del
correspondiente certificado de residencia fiscal en el sentido del Convenio.

A los efectos de lo establecido en los presentes Pliegos, las referencias al IVA
se entenderan asimismo realizadas a cualquier otro impuesto indirecto
equivalente en los términos indicados en la clausula 9.2.

Revision de precios

El precio del contrato solo podra ser objeto de revisidbn periddica y
predeterminada en los términos dispuestos en el articulo 103 de la LCSP y
siguientes y demas normativa que resulte de aplicacion.

Si procediera la revision de precios se indicara asi en el apartado 10 del Cuadro
Resumen, que recogera, asimismo, la férmula aplicable.

En caso de preverse la revisidn de precios esta solo podra tener lugar cuando el
contrato se hubiese ejecutado al menos en el veinte por ciento de su importe y
hubiesen transcurrido dos (2) afios desde su formalizacion.

Plazo de duracién del contrato y prérrogas

La duracion del contrato sera la que figure en el apartado 11 del Cuadro
Resumen.

El plazo comenzara a contar a partir de la formalizacion del contrato o desde la
fecha fijada en el documento contractual si ésta fuera posterior.

El contrato podra ser prorrogado si asi se prevé en el apartado 12 del Cuadro
Resumen.

La prorroga se acordara por SELAE y sera obligatoria para el adjudicatario
siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacién a
la finalizacion del plazo de duracion inicial del contrato o de cualquiera de sus
prorrogas, salvo que la duracion del contrato sea inferior a dos meses. Ello, no
obstante, el plazo de preaviso podra ser superior si asi se indica en el apartado
12.1.2 del Cuadro Resumen.

En ningun caso podra producirse la prorroga por el consentimiento tacito de las
partes.
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CAPIT
12.
12.1.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

ULO Il.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
Procedimiento de adjudicaciéon

La adjudicacién del contrato se realizara mediante el procedimiento ORDINARIO
previsto en las Instrucciones de Contratacion.

Licitadores: aptitud para contratar

Podran tomar parte en el presente procedimiento todas las personas naturales y
juridicas, espafiolas o extranjeras que cumplan las condiciones siguientes:

13.1.1. Que cuenten con plena capacidad de obrar.

13.1.2. Que cumplan con los requisitos de solvencia econdémica o financiera
previstos en el apartado 14 del Cuadro Resumen.

13.1.3. Que cumplan con los requisitos de solvencia técnica o profesional y en
su caso, de acreditacion del cumplimiento de normas de garantia de la
calidad y de gestion medioambiental o de otro tipo previstos en los
apartados 15, 17 y 18 respectivamente del Cuadro Resumen.

13.1.4. En su caso, que se comprometan a adscribir los medios exigidos, de
acuerdo con lo establecido en el apartado 19 del Cuadro Resumen.

13.1.5. En caso de ser legamente exigible, que cuenten con la habilitacion
empresarial o profesional precisa para la ejecucion del contrato, lo que
debera acreditar en el caso de resultar adjudicatario de acuerdo con lo
previsto en la clausula 24 de las Condiciones Particulares.

13.1.6. Que no estén incursas en alguna de las prohibiciones de contratar
previstas en el articulo 71 con los efectos establecidos en el articulo 73
de la LCSP.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia, acreditacion del
cumplimiento de las normas de garantia de la calidad y gestién medioambiental,
habilitacion empresarial o profesional y ausencia de prohibiciones de contratar a
las que se refieren los apartados anteriores, deberan concurrir en la fecha final
de presentacion de proposiciones y subsistir en el momento de perfeccion del
contrato.

La circunstancia relativa a las prohibiciones de contratar prevista en la clausula
13.1.6 se acreditara mediante la presentacion de la declaracion responsable a la
que se refiere la cldusula 18.3 (Documento A1 parte II).

Las restantes circunstancias se acreditaran conforme a lo establecido en la
clausula 24.

Capacidad de obrar
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13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de
actividad o prestacion que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les
sean propios.

Las empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econémico Europeo, asi como las no comunitarias deberan reunir los
requisitos establecidos en la LCSP.

Solvencia

Para contratar con SELAE los licitadores deberan estar en posesién de los
requisitos minimos de solvencia econdmica y financiera y profesional o técnica
exigidos, en su caso, en los apartados 14 y 15 del Cuadro Resumen que deberan
ser acreditados con arreglo a lo indicado en los mismos.

Cuando el valor estimado del contrato sea inferior a 60.000 euros (IVA no
incluido) y asi se senale en denle el Cuadro Resumen, el adjudicatario estara
exento de acreditar la solvencia.

En los contratos de servicios, la clasificacion del licitador en un determinado
grupo o subgrupo se tendra por prueba bastante de su solvencia para los
contratos cuyo objeto esté incluido o se corresponda con el ambito de actividades
o trabajos de dicho grupo o subgrupo, y cuyo valor anual medio (valor estimado
dividido entre los afnos de duracién del contrato incluidas las eventuales
prérrogas) sea igual o inferior al correspondiente a su categoria de clasificacion
en el grupo o subgrupo. Para ello se atendera al cédigo o coédigos CPV
correspondientes al objeto del contrato, los cuales determinaran el grupo o
subgrupo de clasificacion, si lo hubiera, en que se considera incluido el contrato.
A estos efectos, en los apartados 16.1 y 16.2 del Cuadro Resumen se indica el
grupo, subgrupo y categoria de clasificacion admisible. En caso de que en el
Cuadro Resumen se indiquen varios cédigos CPV y alguno de ellos no esté
incluido en el correspondiente grupo y subgrupo de clasificacion, no sera
admisible la clasificacion del licitador como prueba bastante de su solvencia.

Para acreditar la solvencia exigida, el licitador podra basarse en la solvencia y
medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los
vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la
duracion del contrato dispondra efectivamente de esa solvencia y medios y la
entidad a la que recurra no esté incursa en una prohibicién de contratar.

No obstante, en el caso de que en el apartado 15.2 del Cuadro Resumen se exija
como requisito de solvencia técnica determinados titulos de estudios y
profesionales o experiencia profesional pertinente, las empresas unicamente
podran recurrir a las capacidades de otras entidades si estas van a prestar
servicios para los cuales son necesarias dichas capacidades.
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13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

LOTERIAS
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Cuando un licitador recurra a la solvencia y medios de otras entidades cada una
de ellas debera presentar la declaracion responsable a la que se refiere la
clausula 18.3 (A1). Asimismo, demostrara a SELAE que va a disponer de los
recursos necesarios mediante la presentacion a tal efecto del compromiso por
escrito de dichas entidades. Este compromiso se presentara por el licitador que
hubiera presentado la mejor proposicion de conformidad con lo dispuesto en la
clausula 24.1.

En caso de que un licitador recurra a las capacidades de otras entidades en lo
que respecta a los criterios relativos a la solvencia econémica y financiera y
técnica o profesional, todas ellas seran solidariamente responsables de la
ejecucion del contrato.

Normas de garantia de la calidad y del medio ambiente y otras normas técnicas
exigidas como solvencia

Cuando asi se prevea en los apartados 17 y 18 del Cuadro Resumen, se exigira
como requisito de solvencia adicional el cumplimiento de determinadas normas
de garantia de la calidad y/o de gestién medioambiental o de otro tipo.

La forma de acreditacién del cumplimiento de tales normas sera mediante la
presentacion de certificados expedidos por organismos independientes, de
acuerdo con lo especificado en el Cuadro Resumen. Dichos certificados deberan
cumplir los siguientes requisitos:

13.15.1. Deberan ser expedidos por organismos independientes conformes a
las normas europeas relativas a la certificacion.

13.15.2. Para las normas de garantia de calidad, deberan hacer referencia a
los sistemas de aseguramiento de la calidad basados en la serie de
normas en la materia, certificados por organismos conformes a las
normas europeas relativas a la certificacion.

13.15.3. Para las normas de gestion medioambiental haran referencia al
sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS)
de la Unién Europea, o a otros sistemas de gestion medioambiental
reconocidos de conformidad con el articulo 45 del Reglamento (CE) n°
1221/2009, de 25 de noviembre de 2009, o a otras normas de gestion
medioambiental basadas en las normas europeas o internacionales
pertinentes de organismos acreditados.

En todo caso, SELAE reconocera los certificados equivalentes expedidos por
organismos establecidos en cualquier Estado miembro de la Unidn Europea, y
también aceptaran otras pruebas de medidas equivalentes de garantia de la
calidad o de gestidon medioambiental que presenten los licitadores, siempre que
el licitador demuestre que dichas medidas son equivalentes a las exigidas con
arreglo al sistema o norma de calidad o de gestion medioambiental aplicable.

Adscripcion de medios
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13.26.

LOTERIAS
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Cuando asi se prevea en el apartado 19 del Cuadro Resumen, se exigira como
requisito de solvencia adicional que el licitador se comprometa a dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales o materiales
suficientes para ello y que asi se indiquen en el citado apartado, lo que debera
acreditarse en la forma igualmente sefalada.

En el caso de que durante la ejecucion del contrato se produzca cualquier
variacion en los medios inicialmente adscritos por razones debidamente
justificadas, el adjudicatario debera presentar a SELAE la documentacion
acreditativa del cumplimiento de los requisitos exigidos en el plazo maximo de
10 dias naturales desde que la variacion se haga efectiva.

Estos compromisos tendran el caracter de obligaciones esenciales cuando asi
se indique en el apartado 32 del Cuadro Resumen, o llevaran aparejadas
penalidades, cuando asi se indique en el apartado 44 del Cuadro Resumen para
el caso de que se incumplan por el adjudicatario.

En el caso de la adscripcion de medios, en el momento de presentar su
proposicion el licitador soélo esta obligado a comprometerse a la misma, debiendo
acreditar que dispone efectivamente de los medios exigidos sdlo si resulta el
adjudicatario.

Uniones Temporales de Empresarios

Podran contratar con SELAE las uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de las mismas
en escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato a
su favor.

Los licitadores que concurran agrupados en uniones temporales quedaran
obligados solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado
unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin
perjuicio de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos
de cuantia significativa.

La duracion de las uniones temporales de empresarios sera coincidente, al
menos, con la del contrato hasta su extincion.

En las uniones temporales de empresarios, cada uno de los que la compone
debera tener capacidad de obrar, acumulandose a efecto de la determinacion de
la solvencia de la union temporal las caracteristicas acreditativas para cada uno
de los integrantes de la misma, sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo
siguiente.

Los licitadores que concurran agrupados en las uniones temporales podran
basarse en la solvencia y medios de otras entidades ajenas a la union temporal
en los términos expresados en las clausulas 13.10 y siguientes de las presentes
Condiciones Particulares.

En lo no previsto en los presentes Pliegos en relacién con las uniones temporales
de empresarios se estara a lo dispuesto en la LCSP.
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14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

LOTERIAS
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Empresas pertenecientes al mismo grupo

Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las
que se encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de
Comercio y que presenten distintas proposiciones para concurrir a la
adjudicacion, deberan declarar esta condicion en la declaracion responsable
prevista en la clausula 18.3 cuyo modelo se incluye como Anexo | a las
Condiciones Particulares, produciendo los efectos en relacion con la aplicacion
del régimen de proposiciones anormalmente bajas previsto en la clausula 20.

Proposiciones de los interesados

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a los Pliegos, y su
presentacion supone la aceptacion incondicionada por el licitador del contenido
de la totalidad de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna,
asi como la autorizacion a SELAE para consultar los datos recogidos en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en
las listas oficiales de operadores econdmicos de un Estado miembro de la Unién
Europea. Asimismo, la presentacion de la proposicion supone la declaracién por
el licitador de no encontrarse en situacion de conflicto de interés para la ejecucion
del contrato.

Cada licitador podra presentar una uUnica proposicién sin que se admitan
variantes salvo que otra cosa se indique en el apartado 21 del Cuadro Resumen.
Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en unién temporal con otros si lo ha
hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La infraccion de
estas normas dara lugar a la no admisiéon de todas las propuestas por él
suscritas.

SELAE no podra divulgar la informacion facilitada por los licitadores en las
proposiciones que hayan designado como confidencial, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 133 de la LCSP. El caracter de confidencial puede
afectar, entre otros, a los secretos técnicos o comerciales, a los aspectos
confidenciales de las proposiciones y a cualesquiera otras informaciones cuyo
contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en ese
procedimiento de licitacidon o en otros posteriores.

El deber de confidencialidad de SELAE no podra extenderse a todo el contenido
de la proposicién ni a todo el contenido de los informes y documentacion que, en
su caso, genere directa o indirectamente el érgano de contratacion en el curso
del procedimiento de licitacion. Unicamente podra extenderse a documentos que
tengan una difusién restringida, y en ningun caso a documentos que sean
publicamente accesibles. El deber de confidencialidad tampoco podra impedir la
divulgacion publica de partes no confidenciales de los contratos celebrados, tales
como, en su caso, la liquidacién, los plazos finales de ejecucién de la obra, las
empresas con las que se ha contratado y subcontratado, y, en todo caso, las
partes esenciales de la proposicidn y las modificaciones posteriores del contrato,
respetando en todo caso lo dispuesto en la normativa de Proteccion de Datos de
Caracter Personal que resulte de aplicacion.
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14.7.

14.8.

15.
15.1.

LOTERIAS
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A estos efectos, cada licitador debera indicar claramente qué parte de los
documentos o datos presentados deben ser considerados confidenciales,
reflejandose esta circunstancia (sobreimpresa, al margen, o de cualquier otra
forma) en el propio documento.

Adicionalmente, debera justificarse el caracter confidencial dentro del sobre
donde figure el documento o dato confidencial.

Seran excluidas, entre otras, las proposiciones que: (i) contradigan lo previsto en
los Pliegos; (ii) excedan del presupuesto base de licitacién o los precios unitarios
maximos previstos; (iii), varien sustancialmente los modelos establecidos para la
presentacion de la proposicion de criterios evaluables automaticamente o
mediante férmula; o (iv) comporten error manifiesto en el importe de la
proposicion o exista reconocimiento por parte del licitador de que adolece de
error o inconsistencia que las hagan inviables.

Los licitadores no podran retirar su proposicion hasta la formalizacién del
contrato. La retirada indebida de una proposicion sera causa de prohibicién de
contratar, previa tramitacion del procedimiento correspondiente, conllevando a
su vez la incautacion de la garantia provisional, si ésta se hubiese exigido Si
durante la tramitacion del procedimiento y antes de la formalizacion del contrato
se produjese una operacion de fusion, escision, transmision del patrimonio
empresarial o de una rama de la actividad, le sucedera al licitador en su posicion
en el procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusién, la
beneficiaria de la escisidon o la adquirente del patrimonio empresarial o de la
correspondiente rama de actividad, siempre que reuna las condiciones de
capacidad, incluyendo, en su caso, la habilitacién profesional o empresarial, y
ausencia de prohibicion de contratar y acredite su solvencia en las condiciones
exigidas para poder participar en el procedimiento de adjudicacion.

Toda la documentacién se presentara en castellano. Los documentos oficiales
en otros idiomas se presentaran traducidos al castellano y, cuando asi lo solicite
el érgano de contratacion, la traduccion debera ser oficial.

Forma de presentacion de proposiciones

Las proposiciones se presentaran en la forma establecida en el apartado 24 del
Cuadro Resumen en el que se prevera alguna de las siguientes alternativas:

. Electronica
o Manual
o Manual y electronica

Forma de presentacion electronica
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15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Cuando, de acuerdo con lo previsto en el apartado 24.1 del Cuadro Resumen la
presentacion de la proposicion sea electronica, los licitadores deberan preparar
y presentar obligatoriamente todos los “sobres o archivos electronicos” de sus
proposiciones de forma telematica a través de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico (https://contrataciondelestado.es) utilizando para ello las guias de
ayuda que podran encontrar en el siguiente enlace:

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/quiasAyuda

A estos efectos, es preciso ser usuario registrado de la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico y rellenar tanto los datos basicos como los datos
adicionales (Ver guias de ayuda).

Cuando en el apartado 24.1 del Cuadro Resumen se requiera la presentacion
electronica, toda proposicion que por cualquier causa no sea presentada por
medios descritos sera automaticamente inadmitida del procedimiento de
licitacion. Ello no obstante, si algunos de los documentos distintos de la oferta
que deban ser firmados electrénicamente no pudieran serlo por causas
excepcionales, SELAE podra admitir su firma y presentacion manual.

En el caso de que cualquiera de los documentos de una proposicidn no pueda
visualizarse correctamente, se permitira que, en un plazo de 24 horas desde que
se le notifique dicha circunstancia, el licitador presente dicho documento en
formato digital. EI documento presentado posteriormente no podra sufrir ninguna
modificacion respecto al original incluido en la proposicion. Si SELAE
comprueba, por los procedimientos técnicos a su alcance, que el documento ha
sufrido modificaciones, la proposicion del licitador no sera tenida en cuenta.

Cuando se requiera la firma electronica de sobres o documentos se estara a lo
previsto en las guias de ayuda antes citadas.

Los licitadores que presenten sus documentos de forma electrénica podran
presentar en el registro de SELAE, en soporte fisico electronico, una copia de
seguridad de dichos documentos de acuerdo con lo previsto en la Disposicion
adicional decimosexta de la LCSP.

Cuando la forma de presentacion sea electronica las comunicaciones de los
elementos esenciales del procedimiento de contratacion y notificaciones se
haran a través de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico a la direccion
de correo utilizada para constituirse en usuario registrado en la misma o, cuando
ello no resultara posible, directamente a la citada direccién. A estos efectos,
deberan indicar esta direccion en el Documento relativo al cumplimiento de
requisitos previos previsto en la clausula 18.3 (A1).

Forma de presentacion manual

Cuando, de acuerdo con lo previsto en el apartado 24.1 del Cuadro Resumen la
presentacion de la proposicion sea manual, los licitadores deberan preparar y
presentar obligatoriamente todos los sobres de sus proposiciones de forma
manual.
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15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

En tal caso, los licitadores presentaran la documentacion en el registro de SELAE
o por correo postal en la siguiente direccion:

El Registro de SELAE, contra entrega de los correspondientes sobres
presentados manualmente expedira un recibo en el que se hara constar el
nombre del licitador, la denominacion del objeto del contrato y el dia y hora de la
presentacion, el cual, confrontado con la fecha que conste en el registro de
entrada, acreditara haberse o no cumplido el plazo de admision estipulado de
acuerdo con las presentes Condiciones Particulares.

En el caso de remitirse por correo postal, el licitador debera justificar la fecha de
imposicion del envio en la oficina de Correos y anunciar a SELAE la remision de
la proposicién mediante fax al numero 91 596 26 02 o correo electrénico a la
direccién contratacion@selae.es en el mismo dia. El envio del anuncio por estos
medios solo sera valido si existe constancia de la transmisién y recepcion, de
sus fechas y del contenido integro de las comunicaciones y se identifica
fidedignamente al remitente y al destinatario. En este supuesto, se procedera a
la obtencion de copia impresa y a su registro, que se incorporara al expediente.
Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la proposicion si es
recibida por SELAE con posterioridad a la fecha de terminacion del plazo
sefalado. Transcurridos, no obstante, diez dias desde la fecha de terminacién
del plazo de recepcidn de proposiciones sin que la misma haya sido recibida por
el Organo de Contratacion, ésta no sera admitida en ningun caso.

Forma de presentacion manual y electrénica

Cuando la naturaleza del contenido de parte de la proposicién asi lo aconseje, y
en el apartado 24.1 del Cuadro Resumen se indique que la presentacion de la
proposicion sera “manual y electrénica” unos sobres se presentaran de forma
electronica y otros de forma manual.

En tal caso, los licitadores presentaran cada sobre en la forma (manual o
electronica) indicada en el apartado 24 del Cuadro Resumen resultando de
aplicacion lo dispuesto en las letras A y B anteriores respectivamente.

Los sobres presentados manualmente deberan incluir una etiqueta, cuya
generacion permite la “Herramienta de Preparacion y Presentacion de Ofertas”
(Ver guias de ayuda), a los efectos de vincular la huella electrénica del sobre con
el elemento o documento que se presentara fisicamente. Enlace a las guias de
ayuda: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/quiasAyuda
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16.1.

17.
17.1.

17.2.
17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Plazo de presentacion de proposiciones

Las proposiciones deberan presentarse, en todo caso, antes de que finalice el
plazo indicado en el apartado 22 del Cuadro Resumen.

Garantia provisional

Cuando asi se prevea en el apartado 23.1 del Cuadro Resumen, el licitador
debera constituir y mantener vigente hasta su devolucidbn una garantia
provisional que responda del mantenimiento de su proposicion hasta la
formalizacion del contrato.

El importe de la garantia provisional sera el establecido en el apartado 23.1.1 del
Cuadro Resumen y se expresara como porcentaje del presupuesto base de
licitacion (IVA no incluido) no pudiendo superar en ningun caso el tres por ciento
del mismo.

En el caso de que, de conformidad con lo previsto en el apartado 5 del Cuadro
Resumen el objeto del contrato se divida en lotes, la garantia provisional se fijara
y constituira atendiendo exclusivamente al importe de los lotes para los que el
licitador vaya a presentar proposicion.

Dicha garantia debera ser constituida y acreditada ante SELAE por alguno de
los siguientes medios:

17.4.1. En efectivo o en valores de Deuda Publica. El efectivo se depositara en
la Caja General de Dep0ésitos o0 en sus sucursales encuadradas en las
Delegaciones de Economia y Hacienda, en la forma y con las
condiciones que las normas de desarrollo de la LCSP establezcan. Los
certificados de inmovilizacion de los valores anotados se depositaran
ante el érgano de contratacion.

17.4.2. Mediante aval depositado ante el organo de contratacion, de
conformidad con el modelo del Anexo 3 (Parte I), constituido por alguno
de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de crédito,
establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia
reciproca autorizados para operar en Espania.

17.4.3. Mediante contrato de seguro de caucion depositado ante el érgano de
contratacion, de conformidad con el modelo del Anexo 3 (Parte Il), con
una entidad aseguradora autorizada para operar en el ramo.

Los avales y los certificados de seguro de caucidon que se constituyan como
garantias provisionales o definitivas deberan ser autorizados por apoderados de
la entidad avalista o aseguradora que tengan poder suficiente para obligarla. A
dichos efectos, estos poderes deberan presentarse previamente bastanteados.

Cuantos intereses, comisiones y gastos se produzcan con motivo de la
constitucion, modificacién o extincion de esta garantia seran de la exclusiva
cuenta del adjudicatario.
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17.7.

17.8.

18.
18.1.

18.2.

18.3.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

La cancelacion y devolucion de la garantia provisional tendra lugar una vez se
haya formalizado el contrato. En todo caso, la garantia sera retenida al licitador
cuya proposicion hubiera sido seleccionada para la adjudicacién hasta que
proceda a la constitucién de la garantia definitiva pudiendo aplicar el importe de
la garantia provisional a la definitiva o proceder a una nueva constitucion de esta
ultima.

La garantia provisional sera incautada a los licitadores que retiren
injustificadamente su proposicion antes de la formalizacion del contrato.
Contenido de las proposiciones

Los licitadores deberan presentar sus proposiciones estructuradas en todos o
algunos de los sobres siguientes, de acuerdo con lo previsto en el apartado 24
del Cuadro Resumen y los siguientes parrafos:

18.1.1. Sobre A: documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos
previos.

18.1.2. Sobre B: propuesta de criterios cuya ‘ponderacion dependa de un juicio
de valor.

18.1.3. Sobre C: propuesta de criterios evaluables automaticamente o mediante
férmula.

18.1.4. Sobres adicionales.

SELAE se reserva el derecho de solicitar en cualquier momento cuanta
documentaciéon o aclaraciones complementarias considere precisas sobre la
informacion presentada por los licitadores.

SOBRE A: Documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos previos

El sobre A tendra el siguiente contenido obligatorio

A.1 Documento relativo al cumplimiento de requisitos previos

Un documento, firmado por el licitador o su representante de acuerdo con el modelo
del Anexo 1 de las presentes Condiciones Particulares que incluye el siguiente
contenido:

a. Informacion sobre el licitador (Parte ).

b. Declaracion responsable relativa a las condiciones establecidas legalmente
para contratar con el sector publico incluyendo, en particular las condiciones
a las que se refiere la clausula 13.1 (Parte II).

c. Declaracién responsable de otras entidades en caso de integracion de
solvencia por medios externos (Parte Ill): en el caso de que el licitador recurra
a la solvencia y medios de otras entidades de conformidad con la clausula
13.1013.10 y siguientes, cada una de ellas también debera presentar una
declaracion responsable con el contenido previsto en esta Parte .
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Y APUESTAS DEL ESTADO

“ LOTERIAS

En el caso de que se concurra a la licitacion en UTE se deberan cumplimentar y
presentar un documento por cada integrante de la misma.

La justificacion acreditativa de los anteriores requisitos debera presentarse por el
adjudicatario antes de la formalizacién del contrato y sera necesaria para la efectividad
de la adjudicacion. Ello, no obstante, SELAE podra pedir a los licitadores que
presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando considere
que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién, cuando
resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de
adjudicar el contrato.

A.2 Compromiso de constituciéon en unién temporal de empresas

Cuando dos o0 mas licitadores concurran al presente procedimiento de contratacion en
unioén temporal de empresas deberan, ademas, indicar en documento privado firmado:
(i) los nombres y circunstancias de los que la constituyan; (ii) la participacion de cada
uno; (iii) el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de
resultar adjudicatarios del contrato. En el caso de que el objeto del contrato se divida
en lotes conforme al apartado 5 del Cuadro Resumen y se permita concurrir a varios
lotes, debera presentarse este compromiso para cada lote al que se concurraen UTE.

A tal fin, debera completarse y firmarse por los representantes legales de todos los
integrantes de la UTE el modelo de declaracién de UTE que se adjunta como Anexo
2 El citado modelo podra ser firmado bien de manera conjunta por todos los
representantes legales de los integrantes de la UTE bien individualmente por cada
uno de ellos.

A.3 Parte del contrato objeto de subcontratacion

Cuando asi se sefiale en el apartado 46.2 del Cuadro Resumen se incluira en el sobre
A un documento en el que se indicara la parte del contrato que se tenga previsto
subcontratar y el nombre o perfil empresarial definido por referencia a las condiciones
de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a
encomendar su realizacion.

A.4 Subcontratacion de servidores y servicios asociados (contratos cuya
ejecucion conlleve encargo de tratamiento)

Unicamente cuando de acuerdo con el apartado 42.3 del Cuadro Resumen la
ejecucion del contrato requiera el tratamiento por el adjudicatario de datos personales
por cuenta de SELAE, y de conformidad con lo dispuesto en la clausula 36.18, y los
licitadores tengan previsto subcontratar los servidores o servicios asociados al mismo,
éstos deberan presentar en el sobre A un documento que incluya el nombre o el perfil
empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

B. SOBRE A Bis: Garantia provisional
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18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

19.
19.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Cuando, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 23 del Cuadro Resumen
sea preciso constituir una garantia provisional cada licitador presentara
manualmente un sobre A bis que incluira el original de la garantia constituida.
Asimismo, cabra la presentacion electronica en el caso de garantias digitales. La
inclusion en el Sobre A bis de la referida garantia supondra su depdsito ante el
organo de contratacién de conformidad con lo previsto en la clausula 17.4.

SOBRE B: Propuesta de criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor

Cuando asi resulte del apartado 24.4 del Cuadro Resumen, cada licitador
presentara un sobre B con una unica propuesta de criterios cuya ponderacién
dependa de un juicio de valor que debera permitir la evaluacion de los criterios
detallados en el apartado 25.1 del Cuadro Resumen.

El sobre B tendra el contenido especificado en el apartado 24.4.1 del Cuadro
Resumen.

No se debera incluir en el sobre “B” ninguna documentacion o referencia relativa
a factores evaluables automaticamente o mediante férmula exigidos en el Sobre
C. Seran excluidas del procedimiento las propuestas que incumplan esta
prescripcion.

SOBRE C: Propuesta de criterios evaluables automaticamente o mediante
férmula

El sobre C contendra la proposicion de criterios evaluables automaticamente o
mediante formula que debera permitir la evaluacion de los criterios detallados en
el apartado 25.2 del Cuadro Resumen.

El sobre C tendra el contenido especificado en el apartado 24.5.1 del Cuadro
Resumen.

Los precios vendran expresados en euros, e indicaran el IVA, en caso de resultar
aplicable, como partida independiente.

Otros sobres

Cuando asi se establezca en el apartado 24.6 del Cuadro Resumen, los
licitadores presentaran, ademas, los sobres que se indique con el contenido
determinado en dicho apartado.

Criterios de adjudicacion de proposiciones

En cumplimiento del articulo 145 de la LCSP, el contrato se adjudicara al licitador
que presente la mejor oferta, esto es, la que obtenga mayor puntuaciéon de
conformidad con los criterios de adjudicacion indicados en el apartado 25 del
Cuadro Resumen.
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19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Salvo que se indique otra cosa en el Cuadro Resumen, la puntuaciéon maxima
que una proposicion podra obtener sera de 100 puntos. La puntuacion de cada
proposicion (“PP”) se obtendra sumando la puntuacion obtenida en la valoracion
de los criterios cuya ponderacién dependa de un juicio de valor (“PJV”), cuando
exista, con la puntuacién obtenida en la valoracion de los criterios evaluables
automaticamente o mediante férmula (“PEF”):

PP=PJV + PEF

El procedimiento de valoracién podra articularse en varias fases cuando asi se
prevea en el apartado 27 y, en su caso, en el Anexo 7 del Cuadro Resumen,
donde se especificaran tanto las fases como los criterios a aplicar en cada una
de ellas y los umbrales o criterios para continuar en el proceso selectivo.

Las operaciones aritméticas para el calculo de las puntuaciones sobre los
criterios de adjudicacién que se puedan evaluar mediante la aplicacion de
féormulas se redondearan a una precision de dos decimales.

El empate entre varias proposiciones tras la aplicacién de los criterios de
adjudicacion del contrato se resolvera, salvo que otra cosa se indique en el
apartado 25 del Cuadro Resumen, mediante la aplicacion por orden de los
siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de
presentacion de proposiciones:

- Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacién de
exclusién social en la plantilla de cada una de las empresas, primando
en caso de igualdad, el mayor numero de trabajadores fijos con
discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras
en inclusion en la plantilla.

- Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de
las empresas.

- Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de
las empresas.

- El sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no
hubiera dado lugar a desempate.

La documentacién acreditativa de los criterios de desempate a que se refiere el
presente apartado sera aportada por los licitadores en el momento en que se
produzca el empate, y no con caracter previo.

Valoracion de criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor
(PJV)

Cuando existan criterios cuya ponderacién dependa de un juicio de valor, se
valorara el planteamiento de la proposicion en cuanto a los criterios del apartado
25.1 del Cuadro Resumen.

En la valoracion de las proposiciones a través de criterios cuya ponderacion
dependa de un juicio de valor (PJV), podra solicitarse asesoramiento externo.

Valoracion de criterios evaluables automaticamente o mediante formula
(PEF)
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19.9.

19.10.

19.11.

20.
20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.
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Se valorara el planteamiento de la proposicion en cuanto a los criterios del
apartado 25.2 del Cuadro Resumen.

La férmula de calculo de la puntuacion de criterios evaluables automaticamente
o mediante férmula de la proposicion (PEF) sera la que se indique en el Anexo
6 del Cuadro Resumen.

La valoracion del precio se hara sin tomar en consideracion el IVA que pueda
resultar aplicable.

Proposiciones anormalmente bajas

En el apartado 26.1 del Cuadro Resumen se indicara si cabe llegar a excluir una
proposicion anormalmente baja de acuerdo con lo dispuesto en la presente
clausula. En el caso de que se indique que no, no resultara de aplicacién lo
dispuesto a continuacion.

En el caso de que se marque si, se estara a la definicién de proposiciones
anormalmente bajas prevista bien en el apartado 26.1. 1, bien en el apartado
26.1.2 del Cuadro Resumen.

Cuando hubieren presentado proposiciones empresas que pertenezcan a un
mismo grupo en el sentido del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, se tomara
unicamente, para aplicar el régimen de identificacion de las proposiciones
incursas en presuncion de anormalidad, aquella que fuere mas baja y ello con
independencia de que presenten su proposicion en solitario o conjuntamente con
otra empresa o0 empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en union
temporal.

A estos efectos, las empresas pertenecientes a un mismo grupo que presenten
distintas proposiciones para concurrir al procedimiento deberan declarar esta
condicién en la declaracion responsable prevista en la clausula 18.3 cuyo modelo
se incluye como Anexo 1 a las Condiciones Particulares.

Cuando se identifiquen proposiciones incursas en presuncion de anormalidad,
debera requerirse al licitador o licitadores que las hubieren presentado dandoles
plazo suficiente para que justifiquen y desglosen razonada y detalladamente el
bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual
se haya definido la anormalidad de la proposicién, mediante la presentacion de
aquella informacion y documentos que resulten pertinentes a estos efectos.

Concretamente, SELAE podra pedir justificacion a estos licitadores sobre
aquellas condiciones de la proposicién que sean susceptibles de determinar el
bajo nivel del precio o costes de la misma y, entre otros, en lo que se refiere a
los siguientes valores:

- El ahorro que permita el procedimiento de fabricacién o los servicios
prestados.
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20.7.
20.8.

20.9.

21.
21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

- Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente
favorables de que disponga para suministrar los productos o prestar los
servicios

- La innovacién y originalidad de las soluciones propuestas, para
suministrar los productos o prestar los servicios.

- El respeto de obligaciones que resulten aplicables en materia
medioambiental, social o laboral, y de subcontratacion, no siendo
justificables precios por debajo de mercado o que incumplan lo
establecido en el articulo 201 de la LCSP..

- O la posible obtenciéon de una ayuda de Estado.

En todo caso, el Organo de contratacién rechazara las ofertas si comprueba que
son anormalmente bajas porque vulneraran la normativa sobre subcontratacién
o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o
laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios
colectivos sectoriales vigentes.

SELAE evaluara toda la informacién y documentacion proporcionada por el
licitador en plazo y decidira motivadamente si procede su aceptacién. En caso
de no ser asi la proposicion sera excluida de la adjudicacién y la misma no se
tendra en cuenta para la valoracion de los criterios evaluables automaticamente
o mediante férmula.

Cuando SELAE acuerde la aceptacion de una proposicion incursa inicialmente
en presuncion de anormalidad, podra exigir la presentacion de la garantia
complementaria a la que se refiere los apartados 28.2 del Cuadro Resumen.

Aclaraciones a los pliegos

En el apartado 22 del Cuadro Resumen se indicara el plazo en el que los
licitadores podran pedir informacion adicional y/o aclaraciones a los pliegos.

Supletoriamente, en el caso de que los pliegos no prevean nada en este sentido,
no se admitird ningun requerimiento en el sentido expuesto presentado sin una
antelacién minima de cinco dias a la fecha de finalizacién de presentacion de
proposiciones.

Cuando los servicios dependientes del Organo de Contratacién no hubieran
atendido el requerimiento de informacién formulado por los interesados con al
menos tres dias de antelacion a la fecha de finalizacién de presentacion de
proposiciones, los citados servicios ampliaran dicho plazo. Esta causa no se
aplicara cuando la informacién adicional solicitada tenga un caracter irrelevante
a los efectos de poder formular una oferta o solicitud que sean validas.

SELAE no estara obligada a responder preguntas cuya respuesta se desprenda
con claridad del propio pliego o que afecten a cuestiones generales de la
normativa de contratacion publica y/o su interpretacion.
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21.5.

22.
22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

22.7.

23.
23.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los
pliegos o resto de documentacion y asi lo establezca el pliego de clausulas
administrativas particulares, las respuestas tendran caracter vinculante, y en
este caso, deberan hacerse publicas en el correspondiente perfil del contratante
en términos que garanticen la igualdad y concurrencia en el procedimiento de
licitacion.

Apertura y examen de las proposiciones

Finalizado el plazo fijado en el apartado 22 del Cuadro Resumen para la
presentacion de las proposiciones, se procedera a la apertura del sobre “A”,
relativo a la documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos previos
senalada en la clausula 18.3 a fin de verificar que la misma es correcta.

Si se observasen defectos u omisiones subsanables en la documentacion
presentada, se concedera al licitador un plazo no superior a cinco dias naturales
para que el licitador los corrija o subsane.

Posteriormente, se procedera a la apertura y examen de las proposiciones y la
Mesa de Contratacion o, en su defecto, el Director proponente elevaran al
Organo de Contratacién la propuesta de clasificacion de las ofertas y de
adjudicacion y, en su caso, de exclusién de uno o varios licitadores, asi como las
demas que correspondan a la luz de lo acontecido en la tramitacion del
expediente.

La apertura de las proposiciones de criterios evaluables automaticamente o
mediante férmula tendra lugar en acto publico salvo cuando la forma de
presentacion de las proposiciones sea electronica o manual y electrénica.

En el marco anterior cabra solicitar cuantas aclaraciones y cuantos informes
técnicos o de otra naturaleza se consideren pertinentes.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando asi se indique en el apartado 27.1 del Cuadro
Resumen, las fases anteriores se dividiran en las fases sucesivas de valoracion
que se indique.

En el apartado 27.2 del Cuadro Resumen se indicara si se prevén umbrales
minimos de puntuacién que deban alcanzarse en la valoracion de criterios cuya
ponderacion dependa de un juicio de valor o en alguna de las fases sucesivas
de valoracion para continuar en el procedimiento.

Adjudicacion y formalizacion del contrato

El Organo de Contratacion decidira sobre las propuestas que le fueran elevadas
y, en su caso, aprobara el orden de clasificacion de las proposiciones y
adjudicara el contrato.
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23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

23.7.

23.8.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

La adjudicacion requerira la adecuada presentaciéon de la documentacion
justificativa del cumplimiento de requisitos previos, asi como la documentacion
acreditativa del cumplimiento de determinadas condiciones de ejecucion cuando
corresponda, de conformidad con lo previsto en la clausula 24.1.

A estos efectos, se requerira al adjudicatario para que, en el plazo maximo de
diez (10) dias, remita la referida documentacién

Cumplimentado adecuadamente el requerimienjto, se retrotraeran los efectos de
la adjudicacion a la fecha de la decision del Organo de Contratacion en este
sentido.

De presentarse la documentacion incompleta o con defectos subsanables, se
dara al adjudicatario un plazo maximo de cinco dias para subsanar.

En caso de no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento de
documentacion:

23.6.1. Se entendera que el adjudicatario ha retirado su proposicién. En este
caso, el Organo de Contratacién podra exigir, de forma motivada en
atencion a la relevancia del contrato y a la culpabilidad del contratista y
siempre que asi se hubiera previsto en los pliegos, el importe del tres
por ciento del presupuesto base de licitacion, impuestos indirectos no
incluidos, en concepto de penalidad. Dicho importe se hara efectivo en
primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera constituido, sin
perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71 de
la LCSP.

23.6.2. Se procedera con arreglo a lo indicado en la clausula 23.6.1,
entendiéndose aprobada por el Organo de Contratacién la adjudicacion
en favor del licitador siguiente por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

Paralelamente, cuando se prevea que personal de la entidad adjudicataria va a
ejecutar la Prestacion en alguna de las sedes de SELAE, se solicitara a éste el
cumplimiento de la normativa sobre coordinacion de actividades empresariales,
de conformidad con el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de
Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades empresariales, o
norma .que lo sustituya.

El acuerdo del Organo de Contratacién sera notificado salvo ampliacién de término
por razones justificadas o cuando asi se haya indicado en los pliegos, en un
plazo maximo de cuatro (4) meses desde la fecha de cierre de recepcion de las
proposiciones a todos los licitadores.

124/

Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.
C/ Poeta Joan Maragall, 53. 28020 Madrid. Teléfono 900 11 23 13. Fax 91 596 25 60

Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al T. 28078, F. 202, S. 82, H. M-505970, NIF A-86171964



23.9.

23.10.

23.11.
23.12.
23.13.
23.14.

24,
24.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

De no producirse la adjudicacion en el plazo establecido, los licitadores tendran
derecho a retirar su proposicién, y a la devolucion de la garantia provisional, de
existir ésta. Ello no obstante, de no retirarse la proposicién y producirse la
adjudicacion fuera del plazo anterior previsto, ésta sera valida a todos los
efectos.

El contrato se perfeccionara con su formalizacion.

Salvo causa justificada, el contrato se formalizara por escrito en el plazo maximo
de 10 dias naturales desde que SELAE verifique la correccion de la
documentacién presentada en respuesta al requerimiento previsto en la clausula
23.3.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiera formalizado el
contrato en el plazo indicado, se procedera en la forma sefialada en la clausula
23.6.1 de las presentes Condiciones Particulares sin perjuicio de las demas
consecuencias que en su caso prevea la LCSP.

Cuando el valor estimado del contrato sea inferior a 60.000 euros, la
formalizacion del contrato podra efectuarse mediante la firma de aceptacion por
el adjudicatario de la notificacién de adjudicacién o mediante cualquier otro
sistema por el que se tenga constancia de la aceptacion de la adjudicacion.

No obstante lo dispuesto en la clausula 23.13 anterior, la formalizacion de los
contratos que tengan un valor estimado inferior a 15.000 euros, no exigira la firma
de ningun documento, bastando a estos efectos la notificacion de la adjudicacion
mediante un medio que acredite su recepcion por el adjudicatario.

Documentacion a presentar por el adjudicatario

Se indica a continuacion la documentacion a presentar por el adjudicatario de
conformidad con lo dispuesto en la clausula 23.2.

1. Acreditacion de la personalidad y capacidad de obrar

1.1. Personas fisicas: licitadores espafioles y no espanoles pertenecientes o no a
Estados miembros de la Unién Europea

1.1.1. Documento Nacional de Identidad o documento equivalente, del licitador que
fuere persona fisica.

1.2. Personas juridicas: licitadores espafioles
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LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

1.2.1. Escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto fundacional, en
los que consten las normas por las que se regule su actividad, debidamente
inscritos, en su caso, en el registro oficial que corresponda, segun el tipo de
persona juridica de que se trate. Si los estatutos han sufrido modificaciones
debera acreditarse la redaccién vigente.

1.3. Personas juridicas: licitadores no espanoles que sean nacionales de Estados
miembros de la Uniéon Europea o Estado parte en el Acuerdo sobre Espacio
Econémico Europeo distinto de Espafia

1.3.1. Inscripcidn en el registro procedente de acuerdo con la legislacién del Estado
donde estan establecidos, o mediante la presentacién de una declaracion
jurada o un certificado, en los términos que se establecen en el Anexo | del
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

1.4. Personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Union Europea ni
signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econémico Europeo distinto de Espana

Solo cuando asi lo exija la LCSP

1.4.1. Informe expedido por la Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular
de Espana del lugar del domicilio de la empresa, en la que se haga constar,
previa acreditacién por la empresa, que figuran inscritas en el Registro local
profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actian con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se
extiende el objeto del contrato.

1.4.2. Informe que justifique que el Estado de procedencia de la empresa extranjera
admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacion
con los entes del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3
de la LCSP en forma sustancialmente analoga. Dicho informe sera elaborado
por la correspondiente Oficina Economica y Comercial de Espafia en el
exterior.

1.5. Uniones temporales de empresarios

1.5.1. Escritura publica de constitucion en union temporal incluyendo la indicacion
del representante o apoderado unico que durante la vigencia del contrato ha
de ostentar la plena representacion de todos ellos frente a SELAE.

1.5.2. En el caso de que se concurra al procedimiento en unién temporal, su
representante debera aportar una declaracion responsable de que ni la unién
temporal, ni su representante o apoderado Unico se hallan incursos en
ninguno de los supuestos que en cada caso les resulten de aplicacion de
conformidad con lo previsto en el articulo 71 de la LCSP.

2. Acreditacion de la representacion
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Y APUESTAS DEL ESTADO

2.1. Documento Nacional de Identidad o documento equivalente, de la persona fisica
que actue en representacion del licitador para formalizar el contrato. Si este fuera
una union temporal de empresarios se presentara el Documento Nacional de
Identidad del representante de ésta.

2.2. Poder notarial justificativo de las facultades con las que comparece,
debidamente inscrito, en su caso, en el Registro Mercantil, que para las
Sociedades Mercantiles y para los empresarios individuales (en el supuesto de
que éstos estén inscritos en el citado Registro) podra ser sustituido por
certificacion del mencionado Registro, mediante la que se acredite la constancia
de la inscripcion del poder que ostentare. La presentacion del poder notarial
implicara la declaracion tacita de su vigencia. El apoderamiento debera
acreditarse de quien vaya a suscribir el contrato.

3. Acreditacion de hallarse el licitador al corriente de sus obligaciones tributarias y
de Seguridad Social

(*) Cuando la empresa no esté legalmente obligada a presentar las declaraciones o
documentos a que se refieren los siguientes apartados, se acreditara esta
circunstancia mediante declaracion responsable.

3.1. Licitadores que tengan domicilio fiscal en Espana

3.1.1. Certificado vigente acreditativo de que el adjudicatario esta al corriente de sus
obligaciones tributarias, expedido por la Administracién tributaria.

3.1.2. Certificado vigente acreditativo de hallarse al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones en materia de Seguridad Social; expedido por la Tesoreria
de la Seguridad Social.

3.1.3. Certificado vigente especifico acreditativo de encontrarse al corriente en sus
obligaciones tributarias a los efectos previstos en el articulo 43.f) de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

3.1.4. Alta y dltimo recibo de abono del Impuesto de Actividades Econdmicas (en
caso de empresas de nueva creacion solo se presentara el alta), completado
con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula
del citado impuesto.

3.2. Licitadores que tengan domicilio fiscal fuera de Espafna, pertenecientes o no a
Estados miembros de la Unién Europea

3.2.1. Certificado vigente expedido por autoridad competente en el pais de su
establecimiento, acreditativo de hallarse al corriente en el cumplimiento de las
correspondientes obligaciones tributarias.

3.2.2. Declaracion responsable de que el adjudicatario no tiene deudas tributarias
en Espana.
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3.2.3. Certificado vigente expedido por autoridad competente en el pais de su
establecimiento, acreditativo de hallarse al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad.

3.2.4. Declaracion responsable de que el adjudicatario no tiene deudas con la
Seguridad Social en Esparia.

3.2.5. Certificado vigente de residencia fiscal a efectos del convenio para evitar la
doble imposicién entre Espafna y el pais de residencia, en caso de resultar
aplicable de acuerdo con lo previsto en la clausula 9.3.

3.2.6. Declaracién responsable de no tener deudas tributarias ni con la Seguridad Social en
Espaiia

3.3. Uniones temporales de empresas

(*) En el caso de concurrir al procedimiento en UTE cada uno de sus miembros debera
presentar el certificado que corresponda de conformidad con los apartados anteriores.

4. Acreditacion de la solvencia econémica y financiera y técnica y profesional

4.1.1. Documentos acreditativos de la solvencia econdmica y financiera de acuerdo
con lo sefalado en el apartado 14.3 del Cuadro Resumen.

4.1.2. Documentos acreditativos de la solvencia técnica y profesional de acuerdo
con lo sefalado en el apartado 15.3 del Cuadro Resumen.

4.2. Cuando un licitador recurra a la solvencia y medios de otras entidades

4.2.1. Compromiso por escrito firmado por la/s entidad/es a quienes se haya
recurrido de que el licitador dispondra efectivamente de la solvencia y medios
exigidos y de que la entidad/es no estan incursas en una prohibicion de
contratar.

4.2.2. Documentos acreditativos de la capacidad de obrar, representacion,
obligaciones tributarias y de seguridad social y solvencia de acuerdo con los
numeros 1 a 4 anteriores referentes a dicha entidad/es.

5. Adscripcion de medios

5.1. Documentos acreditativos de los medios comprometidos de acuerdo con lo
senalado, en su caso, en el apartado 19 del Cuadro Resumen.

6. Acreditacion de la habilitacién empresarial o profesional precisa para la realizacion
del contrato

6.1. Documentos acreditativos de la habilitacion empresarial o profesional exigida.
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Y APUESTAS DEL ESTADO

“ LOTERIAS

7. Acreditacién del cumplimiento de normas de garantia de la calidad y gestiéon
medioambiental

7.1. Documentos acreditativos del cumplimiento de normas de garantia de la calidad
de acuerdo con lo sefialado, en su caso, en el apartado 17 del Cuadro Resumen.

7.2. Documentos acreditativos del cumplimiento de normas de garantia de la gestion
medioambiental de acuerdo con lo sefialado, en su caso, en el apartado 17 del
Cuadro Resumen.

7.3. Documentos acreditativos del cumplimiento de otras normas técnicas de acuerdo
con lo sefalado, en su caso, en el apartado 18 del Cuadro Resumen.

8. Garantia definitiva

8.1. Garantia definitiva cuando asi se prevea en el apartado 28 del Cuadro Resumen
de conformidad con lo previsto en la clausula 25.

9. Seguro

9.1. Acreditacion de haber suscrito un contrato de seguro de acuerdo con lo
sefialado, en su caso, en el apartado 34 del Cuadro Resumen.

10. Proteccion de datos

10.1. Declaracién responsable del adjudicatario conforme al Anexo 4 de estas
Condiciones Particulares sobre la ubicacién de los servidores y lugar de
prestacion de los servicios asociados a los mismos cuando, de acuerdo con el
apartado 42.3 del Cuadro Resumen, la ejecucion del contrato requiera el
tratamiento por parte del contratista de datos personales por cuenta de SELAE,
( encargo de tratamiento).

11. Otros

11.1. Cualquier otra documentacion exigida en su caso al adjudicatario en el apartado
30 del Cuadro Resumen.

24.2. Alternativamente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 96 y 140.3 de
la LCSP, la certificacion de inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico eximira a los licitadores de presentar
la documentacion correspondiente a los datos que figuren en dicho Registro.
Esta certificacion debera acompanarse de una declaracion responsable firmada
por el licitador o su representante en la que manifieste que las circunstancias
reflejadas en la correspondiente certificacidon no han experimentado variacion.
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24.3.

24.4.

24.5.

24.6.

24.7.

25.
25.1.

25.2.

25.3.
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Cuando por razones de confidencialidad no pueda aportarse alguno de los datos
incluidos en la documentacién anteriormente citada, en particular datos referidos
a la solvencia técnica o empresarial, tales como nombre del destinatario de
trabajos efectuados o su importe, SELAE admitira formas de acreditacion
alternativas de entre las previstas en el articulo 90 de la LCSP.

Por lo que se refiere a los certificados comunitarios de empresarios comunitarios
autorizados para contratar se estara a lo dispuesto en el articulo 97 y 140.3 de
la LCSP.

Cuando alguno de los documentos sefalados en los apartados anteriores
hubiera sido presentado con anterioridad a SELAE, el licitador quedara eximido
de su presentacion. En tal caso, debera presentar una declaracién responsable,
firmada por el licitador o su representante, en la que manifieste que tanto el
documento en si como todos los datos expresados en el mismo contintan siendo
plenamente vigentes y no se ha producido modificacién alguna, indicando, en su
caso, el numero de expediente del procedimiento de contratacién con motivo del
cual se presento el documento.

SELAE se reserva el derecho a comprobar en cualquier momento la veracidad
de lo declarado y a solicitar cuanta justificacion documental o aclaraciones
complementarias considere precisas sobre los datos declarados.

La falsedad al efectuar la declaracion responsable o al facilitar a SELAE
cualesquiera otros datos conllevara la exclusién del licitador del procedimiento
de contratacion, sin perjuicio de las consecuencias que de ello se pudieran
derivar de conformidad con el articulo 71 y siguientes de la LCSP.

Garantia definitiva

Cuando asi se prevea en el apartado 28 del Cuadro Resumen, el adjudicatario
debera constituir y mantener vigente hasta su devolucién, una garantia definitiva
de la correcta ejecucion del contrato.

El importe de la garantia definitiva sera el establecido en el Cuadro Resumen y
se expresara como porcentaje del: (i) presupuesto base de licitacion en el caso
de que el sistema de determinacién de precios consista total o parcialmente en
precios unitarios; (ii) precio del contrato en el caso de que el sistema de
determinacién de precios sea unicamente tanto alzado (IVA no incluido). En
ningun caso se podra superar el cinco por ciento del presupuesto base de
licitacion o precio del contrato respectivamente.

En casos especiales, cuando asi se prevea en el apartado 28.2 del Cuadro
Resumen, el adjudicatario debera prestar una garantia definitiva complementaria
de hasta un cinco por ciento del presupuesto base de licitacion o precio del
contrato (IVA no incluido) segun corresponda de conformidad con lo dispuesto
en el apartado anterior, pudiendo alcanzar la garantia definitiva total ( ordinaria
y complementaria ) un diez (10) por ciento de los importes citados.
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25.4.

25.5.
25.6.

25.7.

25.8.

25.9.

25.10.
25.11.

25.12.

25.13.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

A estos efectos se considerara que constituyen casos especiales aquellos
contratos en los que, debido al riesgo que en virtud de ellos asume SELAE, por
su especial naturaleza, régimen de pagos o condiciones del cumplimiento del
contrato, resulte aconsejable incrementar el porcentaje de la garantia definitiva
ordinaria a que se refiere la clausula anterior.

En el caso de que, de conformidad con lo previsto en el apartado 5 del Cuadro
Resumen el objeto del contrato se divida en lotes, la garantia definitiva se fijara
y constituira atendiendo exclusivamente al importe de cada uno de los lotes
adjudicados.

Dicha garantia debera ser constituida y acreditada ante SELAE por alguno de
los medios sefalados en la clausula 17.4Cuando asi se indique en el apartado
28.4 del Cuadro Resumen la garantia definitiva podra constituirse total o
parcialmente mediante retencién en el precio.

La acreditacion de la constitucion de la garantia definitiva podra hacerse
mediante medios electrénicos.

En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o
indemnizaciones exigibles al adjudicatario, éste debera reponer o ampliar
aquélla, en la cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias desde la
ejecucion, incurriendo en caso contrario en causa de resolucion.

Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente
variacion el precio del mismo, el Organo de contratacién valorara la necesidad o
no de reajustar la garantia, para que guarde la debida proporcién con el nuevo
precio modificado. A estos efectos no se consideraran las variaciones de precio
que se produzcan como consecuencia de una revision del mismo.

Cuando la garantia se hubiere constituido mediante contrato de seguro de
caucion y la duracién del contrato objeto del procedimiento excediere de cinco
afos se estara a lo dispuesto a lo previsto en el articulo 109.4 de la LCSP.

Cuantos intereses, comisiones y gastos se produzcan con motivo de la
constitucion, modificacion o extincion de esta garantia seran de la exclusiva
cuenta del adjudicatario.

Cumplidas por el adjudicatario las obligaciones derivadas del contrato, si no
resultaren responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia definitiva
ordinaria o complementaria y transcurrido, en su caso, el periodo de garantia de
los servicios y/o de los bienes suministrados, se dictara acuerdo de devolucion
0 cancelacion de aquéllas.

En los casos de cesion de contratos no se procedera a la devolucién o
cancelacion de la garantia prestada por el cedente hasta que se halle
formalmente constituida la del cesionario.
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26.
26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Decision de no adjudicar o celebrar el contrato y desistimiento

En el caso en que SELAE decida no adjudicar o celebrar un contrato o desista
del procedimiento de contratacion, lo notificara a los licitadores.

La decision de no adjudicar o celebrar el contrato o el desistimiento del
procedimiento de contratacion podra acordarse por SELAE antes de la
formalizacion del contrato. En estos casos se compensara a los licitadores por
los gastos que soliciten y justifiquen adecuadamente . Cuando asi se haya
establecido en el apartado 29 del Cuadro Resumen, la compensacion por parte
de SELAE podra ser una cantidad fija o un importe maximo que los licitadores
aceptan mediante la presentacion de su proposicion.

SELAE podra decidir no adjudicar o celebrar el contrato, antes de la
formalizacién , cuando asi lo estime oportuno para sus intereses por razones
debidamente justificadas en el expediente. En este caso, no podra promoverse
una nueva licitacion de su objeto en tanto subsistan las razones alegadas para
fundamentar la decision.

El desistimiento del procedimiento de contratacion debera estar fundado en una
infraccidon no subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las
reguladoras del procedimiento de adjudicacién, debiendo justificarse en el
expediente la concurrencia de la causa. El desistimiento no impedira la iniciacion
inmediata de un procedimiento de licitacion.

CAPITULO Iil.- EJECUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO

27.
27.1.

27.2.

27.3.

27.4.

27.5.

Lugar y plazo de ejecucion del contrato

El adjudicatario estara obligado a ejecutar el contrato en el lugar que, en su caso,
se establezca en las Prescripciones Técnicas. En caso de que la Prestacion deba
ejecutarse en las instalaciones de SELAE, deberan detallarse en el Expediente
las razones objetivas y justificadas que motiven este extremo.

El adjudicatario estara obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado
y de los plazos parciales sefalados, en su caso, en el apartado 31 del Cuadro
Resumen.

La constitucién en mora del adjudicatario no precisara intimacion previa por parte
de SELAE.

Cuando el adjudicatario, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total, SELAE podra optar, atendidas
las circunstancias del caso, por la resolucion del contrato o por la imposicion de
las penalidades cuando éstas se prevean en el apartado 44 del Cuadro
Resumen.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del cinco por
ciento del precio del contrato, IVA no incluido, SELAE estara facultada para
proceder a la resolucion del mismo o acordar la continuidad de su ejecucion con
imposicion de nuevas penalidades.
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27.6.

27.7.

28.
28.1.

28.2.

28.3.

29.
29.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

SELAE tendra las mismas facultades a que se refieren los apartados anteriores
respecto al incumplimiento por parte del adjudicatario de los plazos parciales,
cuando asi se hubiese previsto en el apartado 44 del Cuadro Resumen o cuando
la demora en el cumplimiento de aquellos haga presumir razonablemente la
imposibilidad de cumplir el plazo total.

Cuando se produzca demora en la ejecucion de la prestacion por parte del
adjudicatario, SELAE podra conceder una ampliacion del plazo de ejecucién, sin
perjuicio de las penalidades que en su caso procedan.

Obligaciones contractuales esenciales

A los efectos del presente contrato se consideraran obligaciones contractuales
esenciales las calificadas como tales en el apartado 32 del Cuadro Resumen.

Sin perjuicio de lo anterior, y si la ejecucion del contrato requiere el tratamiento
por el adjudicatario de datos personales por cuenta de SELAE, el incumplimiento
de las siguientes obligaciones se califica como esencial:

a) El incumplimiento de la finalidad para la cual se ceden dichos datos.

b) El incumplimiento de la obligacion del adjudicatario de someterse en todo caso
a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos.

c) La obligacién del adjudicatario de presentar antes de la formalizacion del
contrato una declaracién en la que ponga de manifiesto donde van a estar
ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados
a los mismos.

d) La obligacidon de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de
la vida del contrato, de la informacion facilitada en la declaracién a que se refiere
la letra ¢) anterior.

e) La obligacion de los licitadores de indicar en su oferta si tienen previsto
subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos, el nombre o
el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacion.

El incumplimiento de una obligacion esencial podra ser causa de resolucion del
contrato de acuerdo con lo previsto en la clausula 43 y el apartado 48 del Cuadro
Resumen (Extincién).

Otras obligaciones del adjudicatario
Ejecutar el contrato con sujecion a lo establecido en su clausulado y en los

Pliegos.
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29.2.

29.3.

29.4.
29.5.

29.6.
29.7.
29.8.

29.9.

29.10.

29.11.

30.
30.1.

30.2.

30.3.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Garantizar, en su caso, la conformidad de los bienes para el fin pretendido y su
cumplimiento con las especificaciones sefialadas, asi como su entrega en el
lugar, tiempo y condiciones fijadas.

Ejecutar el contrato con la diligencia de un profesional experto en el objeto del
contrato, conforme a los estandares, calidad, acuerdos de nivel de servicio y
plazos, en su caso, previstos en el contrato, siendo responsable de la
observancia de dicha diligencia en cuantos trabajos, documentos y entregables
sean realizados en ejecucion del mismo.

Asignar a la ejecucién del contrato personal cualificado, con conocimientos en la
materia y la competencia profesional necesaria.

Identificar e informar a SELAE de los riesgos que puedan poner en peligro la
consecucion de los objetivos del contrato y mitigar el efecto que pudieran tener.

Prestar a su personal el soporte y material necesario para el desarrollo de sus
funciones. Salvo que otra cosa se disponga en los Pliegos, los medios materiales
necesarios para la ejecucion del contrato, asi como los gastos de mantenimiento
de dichos medios, seran de cuenta del adjudicatario.

Cumplir con la normativa de toda indole que resulte de aplicacion a la ejecucion
del contrato. Salvo que otra cosa se disponga en los Pliegos, gestionar por si
mismo los permisos, licencias y autorizaciones establecidas en la normativa que
resulte de aplicacion a la ejecucion del contrato.

Cumplir con la normativa de seguridad de la informacién que resulte de
aplicacion.

Nombrar un coordinador para la interlocucion con SELAE y la direccién vy
coordinacion directa de los profesionales encargados de la ejecucién del contrato
con las obligaciones indicadas en la clausula 30 (“Coordinador del Contrato”).

Suscribir un contrato de seguro en el caso de que asi se prevea en el apartado
34 del Cuadro Resumen.

Las demas obligaciones que, en su caso, se prevean con caracter adicional en
el apartado 33 del Cuadro Resumen.

Reglas especiales respecto del personal del adjudicatario

Corresponde exclusivamente al adjudicatario la seleccion del personal que,
formara parte de los respectivos equipos de trabajo adscritos a la ejecucion del
contrato, sin perjuicio de la verificacion por SELAE del cumplimiento de los
requisitos exigidos en los Pliegos.

Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario, el cual tendra todos
los derechos y deberes inherentes a su calidad de empleador respecto al mismo,
siendo SELAE del todo ajena a dichas relaciones laborales.

El adjudicatario cumplira durante toda la ejecucion del contrato las normas y
condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion.
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30.4.

30.5.

30.6.

30.7.

30.8.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

El adjudicatario procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que
las variaciones en su composicidon sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas, en orden a no alterar la buena ejecucion del contrato, informando en
todo momento a SELAE.

En el caso que, de acuerdo con lo previsto en el apartado 19 del Cuadro
Resumen, se haya exigido la adscripcion de medios personales con un
determinado perfil profesional a la ejecucion del contrato, SELAE se reserva el
derecho de efectuar, durante su vigencia, entrevistas personales o pruebas de
cualificacion escritas y/o a solicitar al adjudicatario cuanta documentacion
adicional estime necesaria con la finalidad de comprobar el cumplimiento de los
requisitos establecidos.

El adjudicatario asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo,
sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del
contrato, el poder de direccion inherente a todo empresario. En particular,
asumira la negociacion y pago de los salarios, la concesién de permisos,
licencias y vacaciones, la sustitucion de los trabajadores en casos de baja o
ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el
abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las
obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, el gjercicio
de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven
de la relacién contractual entre el empleado y el empleador. A estos efectos la
empresa adjudicataria declara que mantiene y mantendra a todos sus
trabajadores en alta en la Seguridad Social y que esta y estara al corriente de
pago de las cuotas correspondientes, asumiendo cualquier responsabilidad que
se pueda derivar en materia de Seguridad Social o de infraccion laboral. Esta
obligacion tendra el caracter de obligacion esencial a los efectos previstos en la
clausula 42.6 de las Condiciones Particulares.

El adjudicatario garantiza la mas absoluta indemnidad frente a SELAE por
cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de las relaciones con su
personal y, en su caso, con el personal subcontratado. No obstante, si por
incumplimiento de estos compromisos se derivara alguna responsabilidad para
SELAE, el adjudicatario respondera por dichas responsabilidades, incluidos
cualesquiera gastos y/o costas judiciales que ocasionare la defensa de SELAE.

El adjudicatario velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempefadas respecto de la actividad delimitada en los Pliegos como objeto
del contrato.
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30.9.

30.10.

30.11.

30.12.

30.13.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

El personal del adjudicatario que se desplace a las dependencias de SELAE se
sometera a las normas de seguridad en el trabajo y de prevencién de riesgos
laborales establecidas por este ultimo. SELAE quedara exonerado de cualquier
responsabilidad sobre el personal de la empresa contratante en materia de
riesgos laborales por la inobservancia por parte de dicho personal de las normas
de seguridad en el trabajo y de prevencion de riesgos laborales establecidas por
SELAE para sus propias dependencias. Este personal desplazado mantendra
los horarios de trabajo internos del adjudicatario excepto en aquellos tramos en
los que SELAE considerara que no puede garantizar una correcta seguridad en
sus puestos de trabajo por la razén que fuera.

El adjudicatario quedara obligado a informar al personal que forme parte del
proyecto del contenido del tratamiento de sus Datos Personales de conformidad
con lo establecido en la normativa de proteccion de datos y la clausula 36 y de
la comunicacion de éstos en favor de SELAE para el cumplimiento del objeto del
contrato.

El adjudicatario debera designar un Coordinador del Contrato, integrado en su
propia plantilla, que tendra, entre sus obligaciones, las siguientes:

30.11.1.  Actuar como interlocutor del adjudicatario frente a SELAE,
canalizando la comunicacion entre el adjudicatario y el personal
integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, por un lado, y
SELAE, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas
de la ejecucion del contrato.

30.11.2.  Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucién del
contrato, e impartir a dichos trabajadores las 6érdenes e
instrucciones de trabajo que sean necesarias.

30.11.3.  Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante
del equipo de trabajo de las funciones que tiene encomendadas,
asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de
trabajo.

30.11.4. Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la
ejecucion del contrato, debiendo a tal efecto coordinarse
adecuadamente el adjudicatario con SELAE, a efectos de no alterar
la buena ejecucion del contrato.

30.11.5. Informar a SELAE acerca de las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del contrato.

El adjudicatario mantendra indemne a SELAE de cuantas consecuencias se
deriven del incumplimiento de lo establecido en la presente clausula.

En el caso de que el contrato se ejecute de manera continuada en las
dependencias de SELAE el adjudicatario debera:

30.13.1.  Facilitar a SELAE, con caracter previo al inicio de la ejecucién del
contrato, la relacion de los trabajadores encargados de dicha
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30.14.

30.15.

31.
31.1.

31.2.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

ejecucion, asi como copia de las liquidaciones a la Seguridad Social
(modelo TA2 y Tc2) correspondientes a estos trabajadores.

Dicha documentacién debera ser actualizada siempre que se
produzca un cambio en los trabajadores que ejecuten el contrato.

30.13.2.  Garantizar el cumplimiento de las obligaciones que le correspondan
en caso de que asigne a la ejecucion del contrato a trabajadores
autébnomos que ostenten la condicion de econdémicamente
dependientes del adjudicatario, debiendo facilitar a SELAE copia de
la documentacion justificativa del cumplimiento de tales
obligaciones con caracter previo al inicio de la ejecucion Contrato.

30.13.3.  Ocupar espacios de trabajo diferenciados de los empleados de
SELAE.

30.13.4.  Utilizar distintivos que identifiquen a su personal como personal
externo de SELAE.

Con el fin de facilitar a los licitadores la evaluacion de los costes laborales que
implique la subrogacion del adjudicatario en las relaciones laborales que resulte
exigible conforme a lo previsto en norma legal, un convenio colectivo o un
acuerdo de negociacién colectiva de eficacia general la legislacion vigente y de
conformidad con lo previsto en el articulo 130 de la LCSP, en el apartado 35 del
Cuadro Resumen se indicara si se pone a disposicion del adjudicatario
informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que
afecte la subrogacion.

Como parte de esta informacién en todo caso se deberan aportar los listados del
personal objeto de subrogacién, indicandose: el convenio colectivo de aplicacion
y los detalles de categoria, tipo de contrato, jornada, fecha de antigiedad,
vencimiento del contrato, salario bruto anual de cada trabajador, asi como todos
los pactos en vigor aplicables a los trabajadores a los que afecte la subrogacion.

Condiciones especiales de ejecucion

Resultaran de aplicacion las condiciones especiales de ejecucién que, en su
caso, se prevean en el apartado 36 del Cuadro Resumen.

En todo caso, la obligacion del adjudicatario de someterse a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos se establece
como condicion especial de ejecucidon en aquellos contratos que impliquen la
cesion de datos al contratista, y se advierte expresamente a los licitadores de su
caracter de obligacion contractual esencial.
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31.3.

32.
32.1.

32.2.

32.3.

32.4.

32.5.

33.

33.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

El incumplimiento de las condiciones especiales podra dar lugar a la imposicién
de penalidades, si asi se hubiese previsto en el apartado 44 del Cuadro
Resumen, o a la resolucion del contrato, siempre que en este ultimo caso se le
haya atribuido el caracter de obligacién esencial en el apartado 32 del Cuadro
Resumen o en esta clausula 31 de estas Condiciones Particulares.

Abono del precio

El adjudicatario del contrato tendra derecho al abono del precio convenido por la
prestacién realizada en los términos establecidos en el contrato.

El pago se realizara contra presentacion de factura. La factura sera expedida de
acuerdo con la normativa vigente y con la periodicidad y/o calendario de
facturacioén establecidos en el apartado 37 del Cuadro Resumen y estara dirigida
a la atencion de la Subdireccidn de Gestién Contable y Presupuestaria en el
Registro de SELAE en Poeta Joan Maragall, 53 - 28020 Madrid.

El plazo de pago sera de 60 dias naturales desde la ejecucion de la Prestacion.
A estos efectos, en el caso de que en apartado 47 del Cuadro Resumen se
prevea un procedimiento de aceptacion o recepcion mediante el cual deba
verificarse la conformidad de lo dispuesto en el contrato, se entendera como
fecha de ejecucion de la Prestacion la de la emision del acta/certificado final de
aceptacion/recepcion o, en su caso, de las actas/ certificados parciales.

Para que SELAE pueda cumplir con sus compromisos de pago, el adjudicatario
debera hacer llegar la factura o solicitud de pago a SELAE antes de que se
cumplan 15 dias naturales a contar desde la fecha de ejecucién de la Prestacion
o de emision del acta/certificado final de aceptacion/recepcion segun proceda.

El medio de pago, salvo que otra cosa se indique en el apartado 38 del Cuadro
Resumen, sera mediante transferencia a la cuenta bancaria indicada por el
adjudicatario.

Derechos de propiedad intelectual e industrial

Definiciones

A los efectos del presente Pliego “Derechos de Propiedad Intelectual e
Industrial” son (i) todos los derechos reconocidos por la legislacion de propiedad
intelectual (derechos de autor, derechos afines y sui generis, derechos de
artistas intérpretes o ejecutantes, u otros), (ii) todos los derechos reconocidos
por la legislacién de propiedad industrial (patentes, marcas, modelos de utilidad,
modelos y dibujos industriales y cualesquiera otros derechos) y (iii) todos los
derechos reconocidos al propietario de un know-how o secreto empresarial.
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33.2.

33.3.

33.4.

33.5.

33.6.

33.7.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Derechos de SELAE

Todos los Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial de SELAE, incluidos
aquellos sobre los materiales, documentos, hardware y software de SELAE, asi
como las marcas, nombres comerciales, logotipos, simbolos o cualquier otro
signo distintivo de SELAE que aparezcan en cualquier material relacionado con
la ejecucion de los trabajos objeto del presente Pliego vy, en su caso, el contrato
que las partes suscriban, o en cualquier otro documento facilitado por SELAE al
adjudicatario, con independencia de que estén o no registrados, pertenecen a
SELAE.

El adjudicatario no podra usar los Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial
de SELAE salvo en los casos en los que sea estrictamente necesario para el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de la ejecucion del contrato objeto
del presente Pliego y, en su caso, el contrato que las partes suscriban, y limitado
temporalmente al periodo de vigencia de este.

A estos efectos, SELAE concede al adjudicatario una licencia de uso no
exclusiva e intransferible de todos aquellos materiales sobre los que aquélla
ostente Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial a los que el adjudicatario
deba acceder durante la ejecucion del contrato. Dicha licencia se concede
unicamente respecto de los derechos necesarios a los exclusivos fines indicados
y durante la vigencia del contrato, quedando expresamente revocada a su
terminacion. Dicha licencia de uso no conlleva la cesion de ningun otro derecho
a favor del adjudicatario.

A la finalizacion de la ejecucién del contrato objeto del presente Pliego, el
adjudicatario no podra retener bajo ningun concepto ningun material sobre el que
SELAE tenga Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial, debiendo ser todos
ellos devueltos a SELAE. A tal efecto, el adjudicatario debera borrar cualquier
copia de cualquier soporte que la contenga y certificar a SELAE, si asi lo pidiera,
dicho borrado y no conservacion de copias, quedando tanto estas como los
originales unicamente en posesion de SELAE.

Cesion de derechos de propiedad intelectual e industrial a SELAE: desarrollos o
trabajos especificos para SELAE

En el caso de que asi se indique en el apartado 39 del Cuadro Resumen
resultaran de aplicacion las siguientes previsiones de cesion de derechos
propiedad intelectual e industrial relativas a desarrollos o trabajos especificos
para SELAE.

A efectos de esta clausula se entendera por “Materiales” cada uno de los
trabajos elaborados o desarrollados especificamente para SELAE (incluyendo,
en su caso, el codigo objeto y el codigo fuente) en cumplimiento de las
obligaciones objeto de los presentes Pliegos y, en su caso, el contrato que las
partes suscriban.
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33.8.

33.9.

33.10.

33.11.

33.12.

33.13.

33.14.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Todos los derechos sobre los Materiales y derivados de los Materiales, incluidos
los Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial, corresponderan a SELAE a
titulo originario o, si esto no fuera legalmente posible, por cesion del
adjudicatario.

La cesion regulada en el parrafo anterior incluye sin limitacion los derechos de
reproduccion (total o parcial), distribucion, comunicacion publica (incluida su
modalidad de puesta a disposicion), y transformacion (traduccion, adaptacion,
arreglo, entre otros) para su explotacién por cualquier medio, soporte o formato
y a través de cualquier sistema, procedimiento o modalidad de transmision,
comunicacion o distribucién, ya sea gratuito o de pago, utilizando los Materiales
solos o conjuntamente con otros, asi como el derecho a solicitar a nombre de
SELAE los registros de los Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial que
SELAE decida. Para ello, el adjudicatario estara a disposicion de SELAE para
firmar los documentos que SELAE considere necesarios para asegurar sus
derechos.

La cesion a favor de SELAE se entiende concedida en exclusiva, para todo el
mundo, por todo el tiempo de duracion de los derechos y comprende la facultad
de ceder los derechos a terceros. El adjudicatario garantiza que ni la cesién aqui
regulada ni el uso por SELAE de los Materiales en la forma que aqui se permite
infringira derechos de terceros.

Cesion de derechos de propiedad intelectual e industrial a SELAE: software
comercial

En el caso de que asi se indique en el apartado 39 del Cuadro Resumen
resultaran de aplicacién las siguientes previsiones de cesion de derechos
propiedad intelectual e industrial relativas a software comercial.

El adjudicatario otorgara a SELAE las licencias del software objeto de suministro
especificadas en las Prescripciones Técnicas (“Software”), con caracter no
exclusivo, intransferible (salvo en los supuestos de fusion, escision, segregacion,
reorganizacion societaria o cesion previstos en la clausula 42, a perpetuidad
hasta su paso a dominio publico y sin limitacién territorial alguna y con el alcance
suficiente a fin de que SELAE, bien directamente o bien a través de los terceros
gue en su caso subcontrate o en los que externalice sus sistemas, equipos y
aplicaciones, pueda utilizar el Software suministrado conforme a su finalidad
propuesta en cuanto usuario legitimo del mismo.

El adjudicatario asimismo acepta expresamente la cesion de los derechos de
propiedad intelectual a SELAE en relacion con toda la documentacion técnica,
de usuario y en general toda la realizada o aportada al amparo del presente
Pliego con el mismo alcance que el sefialado en el parrafo anterior respecto del
Software.

Cesion de derechos sobre las versiones sucesivas del Software

En el caso de que asi se indique en el apartado 39 del Cuadro Resumen
resultaran de aplicacion las siguientes previsiones de cesion de derechos sobre
las versiones sucesivas del Software.
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33.15.

33.16.
33.17.

33.18.

33.19.

33.20.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Se entendera por “Versiones Sucesivas” las que, en su caso, resulten de la
ejecucion del contrato, que podrian consistir en parches, mejoras de producto,
actualizaciones y nuevas versiones sobre el Software, asi como de cualesquiera
otros elementos que fuesen necesarios para mantenerlo plenamente operativo y
actualizado para su utilizacion por SELAE.

El adjudicatario otorgara a SELAE una licencia de uso sobre las Versiones
Sucesivas del Software que resulten de la ejecucién del contrato, con caracter
no exclusivo, a perpetuidad hasta su paso a dominio publico, sin limitacion
territorial alguna y con el alcance suficiente a fin de que SELAE, bien
directamente o bien a través de los terceros que en su caso subcontrate o en los
que externalice sus sistemas, equipos y aplicaciones, pueda utilizarlas conforme
a su finalidad propuesta en cuanto usuario legitimo del Software.

El adjudicatario asimismo acepta expresamente la cesion de los derechos de
propiedad intelectual a SELAE en relacion con toda la documentacion técnica,
de usuario y en general toda la realizada o aportada al amparo del presente
Pliego con el mismo alcance que el sefialado en este apartado respecto de las
Versiones Sucesivas.

Software instalado en los equipos

En el caso de que asi se indique en el apartado 39 del Cuadro Resumen
resultaran de aplicacién las siguientes previsiones de Software instalado en los
equipos.

El adjudicatario se compromete a suministrar y/o mantener (conforme se indique
en el objeto del pliego) los equipos/hardware objeto del contrato acompanados
de las correspondientes licencias de uso del software asociado o instalado para
su funcionamiento, incluido el firmware, y /o de sus versiones sucesivas tal y
como estas se definen en la clausula 32.15 anterior (en adelante, el “Software
Instalado”), ya se trate de software propietario o de terceros.

Dichas licencias deberan otorgar a SELAE el derecho de uso de dicho Software
Instalado con caracter no exclusivo, transferible a terceros junto con el Equipo
sin restriccion temporal ni territorial, e incluiran las facultades necesarias a fin de
que SELAE, bien directamente o bien a través de los terceros a los que en su
caso subcontrate o en los que externalice sus servicios, pueda utilizar el Software
Instalado conforme a su finalidad propuesta en cuanto usuario legitimo.
Asimismo, SELAE tendra derecho por si misma o a través de terceros a corregir
los errores detectados en el Software Instalado o adaptarlo cuando sea
necesario para la utilizacion de los equipos. La licencia debe extenderse en los
mismos términos a la documentacion técnica y los manuales de uso del Software
Instalado.

Cesion de derechos de propiedad intelectual e industrial a SELAE: elementos
preexistentes
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33.21.

33.22.

33.23.

33.24.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Si para la ejecucion del contrato objeto de los presentes Pliegos resultara
necesaria la utilizacién por parte del adjudicatario de elementos sobre los que el
adjudicatario o un tercero tengan derechos preexistentes (entre otros, software
de terceros o del propio adjudicatario) (los “Elementos Preexistentes”), el
adjudicatario debera comunicarselo previamente a SELAE y se obliga a otorgar
a SELAE las licencias de uso de dichos Elementos Preexistentes, con caracter
no exclusivo, sublicenciable, transferible a terceros, sin restriccién temporal ni
territorial, e incluiran las facultades necesarias a fin de que SELAE, bien
directamente o bien a través de los terceros a los que en su caso subcontrate o
en los que externalice sus servicios, pueda utilizar los Elementos Preexistentes
conforme a su finalidad propuesta en cuanto usuario legitimo. Asimismo, SELAE
tendra derecho por si misma o a través de terceros a corregir los errores
detectados en los Elementos Preexistentes o adaptarlos cuando sea necesario
para su utilizacién. En su caso, la licencia debe extenderse en los mismos
términos a la documentacién técnica y los manuales de uso de los Elementos
Preexistentes.

Dichas licencias de uso no deberan obligar a SELAE a poner a disposicion de
terceros o sus anteriores propietarios el resultado de las obras derivadas
(incluido, pero no limitado a, software derivado) resultado de los trabajos objeto
de este Pliego o sus versiones sucesivas.

Garantia del adjudicatario

El adjudicatario garantiza que la ejecucion del contrato no vulnerara ningun
Derecho de Propiedad Intelectual o Industrial, o cualesquiera otros derechos
legales o contractuales de terceros, ni comportara o constituird un acto de
competencia desleal y que mantendra indemne a SELAE de cuantas
consecuencias se deriven del incumplimiento de dicha garantia, y exonera a
SELAE de cualquier tipo de responsabilidad frente a terceros que pudiera
derivarse por el incumplimiento de dicha garantia.

Si el incumplimiento por el adjudicatario de lo dispuesto en esta clausula
implicase una reclamacién judicial, arbitral o extrajudicial a SELAE por parte de
terceros, SELAE queda facultada para resolver unilateralmente el contrato en
cualquier fase de su ejecucion sin indemnizacion alguna para el adjudicatario, y
el adjudicatario mantendra indemne a SELAE por cualesquiera costes y gastos
que SELAE afronte, incluidos los gastos de representacion y defensa y las
posibles indemnizaciones a terceros.
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33.25.

33.26.

33.27.

33.28.

34.
34.1.

34.2.

34.3.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Asimismo y a efectos de la garantia otorgada en los apartados anteriores, el
licitador declara tener las cesiones, autorizaciones o licencias que en su caso
correspondan al objeto de no incurrir en vulneracion alguna respecto de
Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial para permitir el goce de los
derechos a SELAE en los términos resenados en esta clausula asi como
cualquiera otros reconocidos por la Ley, exonerando, por lo tanto, a SELAE de
cualquier responsabilidad que pudiera exigirle un tercero por la utilizacion y
explotacion de las obras o de dichos Derechos de Propiedad Industrial o
Intelectual. A tal efecto, el adjudicatario debera presentar a SELAE cuanta
documentacion le sea requerida por ésta a fin de probar la existencia de las
cesiones, autorizaciones o licencias que en cada caso resulten pertinentes, tanto
de forma previa a la suscripcion del presente contrato como durante la ejecucion
del mismo.

Remuneracion

La remuneraciéon por las cesiones, autorizaciones y licencias de Derechos de
Propiedad Intelectual e Industrial y de cualesquiera otros derechos contemplada
en la presente clausula se entiende pagada a tanto alzado en el precio total del
contrato, de conformidad con lo establecido en el mismo. El adjudicatario no
tendra derecho a reclamar de SELAE ninguna otra cantidad adicional de dinero
o cualquier otra prestacion por dicha cesion.

Entrega de los Materiales

El adjudicatario debera entregar a SELAE todos los Materiales, tal y como
quedan definidos en las clausulas anteriores, tanto en soporte papel como en
soporte electronico (o cualquier otro soporte en que puedan contenerse los
Materiales), y, en particular, los Materiales especificados, en su caso, en el
apartado 40 del Cuadro Resumen.

Salvo indicacién expresa en contrario en el citado apartado 40 del Cuadro
Resumen, todos los documentos se entregaran por el adjudicatario a SELAE en
idioma castellano, cualquiera que sea el soporte y/o formato utilizado para la
transmisién de informacion.

Transferencia de tecnologia y know-how

En el caso de que asi se indique en el apartado 41 del Cuadro Resumen resultara
de aplicacion la presente clausula sobre transferencia de tecnologia y know-how.

El adjudicatario guardara el debido secreto acerca de todo el know how o saber
hacer tanto proporcionado por SELAE como el resultante de la ejecucion del
contrato, manteniendo dicha informacion en reserva y secreto por el
adjudicatario y no siendo revelada de ninguna forma, en todo o en parte, a
ninguna persona fisica o juridica que no sea parte del contrato.

Sin caracter limitativo, se entendera por know how o saber hacer todos los
aspectos derivados de la ejecucion del contrato relacionados con conocimientos
utiles que permiten la satisfaccion de necesidades de SELAE, que permiten a
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34.4.

34.5.

34.6.

34.7.

34.8.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

SELAE tener ventajas competitivas en el mercado y que tienen caracter
industrial, tecnolégico y/o comercial. En particular, cualesquiera aspectos
relacionados con las prestaciones del contrato sobre desarrollo o
perfeccionamiento tecnolégico ya patentado o susceptible de serlo, valoraciones
sobre la viabilidad técnica y comercial de las prestaciones, aspectos
relacionados con la explotacion del proyecto contratado en alguna de sus formas,
antecedentes del proyecto, los conocimientos adquiridos en particular para la
utilidad, aplicacién y satisfaccion de las necesidades de SELAE, en virtud de la
experiencia de dicha entidad o la ejecucion del contrato para dicha entidad, y
cuantos datos de tipo técnico y comercial tenga a su disposicion el adjudicatario
relativos a la ejecucién del contrato, incluyendo en particular todos los
conocimientos (de productos o procedimientos) que pueden proporcionar una
ventaja competitiva a SELAE en la competencia econémica, abarcando tanto los
conocimientos tecnologicos como los industriales y comerciales.

El adjudicatario facilitara a SELAE la tecnologia y el know how empleado en la
ejecucion del contrato, lo que incluye, sin caracter limitativo los cddigos fuente
del software desarrollado, toda la documentacion disponible relativa a los
antecedentes de la Prestacién ejecutada, datos, conocimientos y metodologias
de tipo tanto técnico como comercial que tenga a su disposicion y en definitiva,
la transferencia del know how empleado en la ejecucion del contrato. Dicha
entrega a SELAE se materializard con la entrega de todos los documentos
relacionados con la ejecucién del contrato al finalizar ésta.

A tal efecto, el adjudicatario se compromete a proporcionar formacién e
informacion al personal de SELAE asi como a transferir la tecnologia, los
conocimientos y el “saber hacer” necesarios para dotar a SELAE del maximo de
autonomia en cuanto a la utilizaciéon y mantenimiento de los desarrollos de las
aplicaciones en cuanto a la utilizacion, adecuacion, modificacion, mantenimiento,
asi como del conocimiento adquirido por el adjudicatario para alcanzar los
objetivos del presente Pliego.

Formaran parte de dicha entrega por el adjudicatario a SELAE la transferencia
completa de tecnologia y cédigo fuente necesaria para la utilizacion, adecuacion,
modificacion, mantenimiento y desarrollo por SELAE o por cualesquiera terceros
autorizados por ésta de las aplicaciones que sean desarrolladas por el
adjudicatario para la ejecucion del contrato.

La cesion de Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial sobre cualesquiera
elementos o documentos que resulte necesaria al amparo de esta clausula se
regira por lo establecido en la clausula de Derechos de Propiedad Intelectual e
Industrial del presente Pliego.

El adjudicatario acepta que el precio establecido en el presente Pliego por la
ejecucion del contrato incluye la transferencia de tecnologia y know how
empleados en los términos y con el alcance previstos en la presente clausula.
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34.9.

35.
35.1.

35.2.

35.3.

35.4.

35.5.

35.6.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

La obstaculizacién, falta de entrega o entrega incompleta por parte del
adjudicatario a SELAE de los entregables contemplados en esta clausula asi
como la falta de cumplimiento de las prestaciones de formacién objeto de la
misma tendran la consideracion de incumplimiento grave del contrato, pudiendo
en tal caso SELAE resolver automaticamente el contrato.

Confidencialidad

El adjudicatario se comprometera a mantener en secreto todos los datos e
informaciones facilitados por SELAE y a cuantos tenga acceso con motivo de la
ejecucion del contrato. A tales efectos, tendra la consideracion de “Informacién
Confidencial”, sin que esta enumeracién tenga caracter limitativo, el contenido
de los informes, resultados y objetivos perseguidos en su ejecucién, asi como
toda aquella informacion relativa a secretos comerciales, documentos, acuerdos,
datos, software y cualquier otra informacién referida a aspectos técnicos,
comerciales, financieros o cualesquiera otros relativos a SELAE.

En particular, sera considerado como Informacion Confidencial todo el know how
0 saber hacer resultante de la ejecucion del contrato, debiendo el adjudicatario
mantener dicha informacién en reserva y secreto y no revelarla de ninguna
forma, en todo o en parte, a ninguna persona fisica o juridica que no sea parte
del contrato. Se entendera por know how o saber hacer tal y como se ha definido
en la clausula anterior de este Pliego.

El adjudicatario unicamente podra utilizar la Informacion Confidencial a los
exclusivos fines de la ejecucion del contrato y se abstendra de utilizarla para
fines distintos de los expresamente pactados.

Sera obligacién del adjudicatario adoptar cuantas medidas sean precisas a fin
de que los terceros no puedan acceder a la Informacion Confidencial facilitada
por SELAE al adjudicatario, asi como que su personal con acceso a la
Informacion Confidencial salvaguarde el deber de secreto. A tales efectos, el
adjudicatario asumira la responsabilidad de comunicar la obligacion de
confidencialidad a todos sus empleados y colaboradores eventuales.

La obligacion de confidencialidad y deber de secreto permanecera durante un
plazo de cinco anos a la finalizacion de la ejecucion del contrato salvo que en el
apartado 50 del Cuadro Resumen se establezca otro superior que, en todo caso,
debera ser definido y limitado en el tiempo. A la finalizacion del contrato ademas
entraran en vigor las obligaciones de devolucién de informacién y documentacion
a SELAE de los resultados de los trabajos asi como la posterior destruccién de
cualquier soporte que contenga informacion y documentacion obtenida o
generada como consecuencia de su ejecucion.

El deber de confidencialidad contemplado en esta clausula uUnicamente
desaparecera en los siguientes supuestos relativos a la Informacion
Confidencial:
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35.7.

35.8.

36.
36.1.

36.2.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

35.6.1. Que resulte accesible al publico u obre ya en poder de terceros por causa
distinta del incumplimiento de la obligacién de confidencialidad por parte
del adjudicatario;

35.6.2. Que sea necesaria para exigir o permitir el cumplimiento de los derechos
u obligaciones derivados de la relacién contractual entre SELAE vy el
adjudicatario o para informacion de los asesores o auditores del
adjudicatario, siempre y cuando ambos se comprometan a mantenerlo
con caracter confidencial mediante pacto expreso o de acuerdo con sus
normas profesionales; o

35.6.3. Que su revelacion responda al cumplimiento de una obligacion legal o
de una orden de naturaleza judicial o administrativa y siempre que el
adjudicatario, que hubiera recibido la orden correspondiente, informe de
ello previamente por escrito a SELAE y que limite la entrega de
Informacion Confidencial al minimo imprescindible.

SELAE tendra derecho a exigir, en cualquier momento, y siempre que sea
legalmente posible, que la Informacion Confidencial proporcionada al
adjudicatario, sea destruida o devuelta, ya sea antes, durante o después de la
celebracién del contrato. La devolucién o destruccion de la informaciéon no
eximira al adjudicatario del cumplimiento del deber de confidencialidad aqui
reflejado. El adjudicatario, a peticion de SELAE debera probar que ha destruido
la Informacién Confidencial y todas sus copias.

Cualquier comunicacion o publicacién de los trabajos en supuestos distintos a
los previstos en la presente clausula sin previa autorizacion expresa por escrito
de SELAE podra ser causa de resolucién de la relacion contractual entre SELAE
y el adjudicatario, en caso de estar vigente, asi como en cualquier caso, esté o
no vigente el contrato correspondiente, dar lugar a las acciones legales que
SELAE pudiera emprender para resarcir aquellos dafios o perjuicios causados
por la divulgacién, o uso de la informacion fuera del ambito y alcance del
contrato.

Proteccion de datos personales

En materia de proteccién de datos de caracter personal, resultaran siempre de
aplicacion las clausulas A, B, C y G siguientes. Las clausulas D, E y F resultaran
de aplicacion sélo si asi se indica en los apartados 42 y 43 del Cuadro Resumen
en caso de que el objeto del contrato requiera los tratamientos de datos
personales a que estas clausulas D, E y F de estas condiciones particulares y
los apartados 42 y 43 del Cuadro Resumen se refieren en cada caso.

Normativa

A efectos de normativa y cumplimiento en materia de proteccién de datos
personales (“Datos Personales”) tanto los licitadores como el futuro contratista
se obligan a respetar la normativa vigente en materia de proteccion de datos, y
se someten en todo caso a las siguientes normas:
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36.3.
36.4.

36.5.

36.6.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

(i) Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales (‘LOPDPGDD”).

(i) El Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de Datos Personales y a la libre circulacion de estos datos (el
‘RGPD”).

(iii) Cualquier otra norma nacional, internacional o de la Unién Europea en
materia de proteccidn de datos que resulte de aplicacion.

Proteccién de los datos de contacto y otros Datos Personales incluidos en las
proposiciones.

El tratamiento de los datos de contacto y otros Datos Personales incluidos en las
proposiciones a efectos de las actividades de preparacion, adjudicacion y
ejecucion del contrato queda sujeto a las estipulaciones establecidas en esta
clausula.

Los Datos involucrados son de contacto laboral de empleados de cada parte
(Nombre, Apellidos, Cargo/Funcion, Teléfono fijo/mévil profesional, Correo
Postal/Electrénico profesional y a los efectos de la formalizacién de los contratos
el D.N.l o documento identificativo que resulte de aplicacion).

La finalidad del tratamiento son exclusivamente las actividades de preparacion y
adjudicacion del contrato, asi como la coordinacion entre las partes para su
correcta ejecucion durante la vigencia de éste.

A estos efectos, se producen las siguientes comunicaciones por transmision y
encargos de tratamientos de Datos Personales que se regularan por las
clausulas que también se indican:

(i) Cesiones de datos de contacto de representantes legales y empleados de
SELAE a los licitadores para la preparacion, adjudicacion, formalizacion y del
contrato. Sera de aplicacion la clausula 35.F del presente Pliego sobre cesion
de datos personales.

(i) Cesiones de datos de contacto de representantes legales y empleados de
los licitadores para la preparacion, adjudicacién, formalizacién del contrato,
asi como para la ejecucién del contrato. Sera de aplicacion la clausula 35.F
del presente Pliego sobre cesion de datos personales.

(iii) Cesiones de los datos de empleados de los licitadores incluidos en las
proposiciones a SELAE para la preparacion, adjudicacién y formalizacion del
contrato. Sera de aplicacion la clausula 35.G del presente Pliego.

(iv) Encargo de tratamiento de datos de contacto de los empleados de SELAE al
adjudicatario, para la ejecucién del contrato. Seran de aplicacion la clausula
35.E y el Anexo 9 al Cuadro Resumen.
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36.7.

36.8.

36.9.

36.10.
36.11.

36.12.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Datos Personales relacionados con la ejecucion del objeto del contrato

Al tratamiento de los Datos Personales relacionados con la ejecucion del objeto
del contrato (distintos de los datos de contactos y de otros Datos Personales
incluidos en las proposiciones de los licitadores), le resultaran de aplicacion las
clausulas de proteccién de datos personales sefaladas en los apartados 42 y 43
del Cuadro Resumen.

Clausula aplicable a contratos con prohibicion de tratamiento de Datos
Personales

Si este fuera el caso, para el cumplimiento del objeto del contrato regulado por
este Pliego no es necesario y por tanto no se requiere que el adjudicatario
acceda a datos personales de cuyo tratamiento SELAE es responsable.

Como medida de seguridad en estos casos queda prohibido al adjudicatario
acceder a cualquier dato personal cuyo responsable o encargado sea SELAE;
ademas, el adjudicatario debera:

- Garantizar que el personal a su cargo ha sido suficientemente instruido de
la prohibicion de acceder a datos personales y de la obligacién de secreto
respecto a los que dicho personal pudiera conocer accidentalmente con
motivo de la ejecucién del contrato, y

- Mantener a disposicion de SELAE la documentacién acreditativa de dicha
instruccion.

Dichas obligaciones se mantendran aunque esté derogado el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de
datos de caracter personal (“‘RLOPD”).

Si se produjera durante la ejecucion del contrato cualquier incidencia que pudiera
afectar a la integridad o a la confidencialidad de los datos personales de los que
SELAE es responsable, el adjudicatario debera ponerlo en conocimiento de ésta
de forma inmediata y a mas tardar en el plazo de 48 horas.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que como consecuencia de la ejecucion
del contrato resultara necesario en algun momento, y asi lo estimase SELAE a
peticion del adjudicatario, el tratamiento por el adjudicatario de datos personales
de los que SELAE es responsable, ambas partes quedaran obligadas a
formalizar por escrito el correspondiente contrato de encargo de tratamiento u
otro acto juridico conforme a lo previsto en los articulos 28 y ss. del Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos, y a cumplir las
obligaciones que a tal efecto se establezcan en los mismos.

Clausula aplicable a contratos que conlleven tratamiento de, Datos Personales
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36.13.
36.14.

36.15.

36.16.

36.17.

36.18.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

(i) Tratamiento de Datos Personales

En dichos casos, para el cumplimiento del objeto del contrato regido por este
Pliego el adjudicatario debe tratar, tal como especifica el Anexo 8 al Cuadro
Resumen, Datos Personales de los que SELAE es Responsable del Tratamiento
(“Responsable del Tratamiento”).

Ello conlleva por tanto que el adjudicatario actue en calidad de Encargado del
Tratamiento (“Encargado del Tratamiento”) y en consecuencia tiene el deber
de cumplir con la normativa vigente, tanto nacional como de la Unién Europea,
en cada momento, tratando y protegiendo debidamente los Datos Personales.

En virtud de lo anterior, sobre SELAE recaen las responsabilidades de
Responsable del Tratamiento y sobre el adjudicatario las de Encargado de
Tratamiento. Si el adjudicatario destinase los datos a otra finalidad, los
comunicara o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del contrato y/o la
normativa vigente, sera considerado también como Responsable del
Tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido.

El Anexo 8 al Cuadro Resumen “Tratamiento de Datos Personales” describe en
detalle los Datos Personales tratados a proteger, asi como el tratamiento a
realizar, las finalidades para la que se ceden los datos y las medidas a
implementar por el adjudicatario.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del contrato resultara
necesaria en algun momento la modificacion de lo estipulado en el Anexo 8 al
Cuadro Resumen, la parte del contrato correspondiente lo pondra en
conocimiento de la otra parte, indicandole las modificaciones que solicita. En su
caso, se modificara y actualizara el Anexo 8 al Cuadro Resumen, de modo que
el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento. Puesto que las
modificaciones del Anexo 8 al Cuadro Resumen requieren la intervenciéon del
Delegado de Protecciéon de Datos, el adjudicatario debe comunicar las peticiones
al mismo.

(ii) Estipulaciones como Encargado del Tratamiento

De conformidad con lo previsto en los articulos 28 y ss. del RGPD , el
adjudicatario se obliga, y garantiza el cumplimiento de las siguientes
obligaciones, complementadas con lo detallado en el Anexo 8 al Cuadro
Resumen, sin perjuicio de las instrucciones escritas adicionales que pudiera
proporcionar SELAE al adjudicatario, a:

a) Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y
el contenido previsto en el articulo 32 del RGPD, asi como observar y
adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad necesarias o
convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto, integridad,
autenticidad y trazabilidad de los Datos Personales a los que tenga acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de
proteccion del nivel de riesgo y seguridad que corresponde (detallados en el
Anexo 8 al Cuadro Resumen) en funcion de los Datos Personales objeto de
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f)

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

tratamiento para la ejecucion del Contrato de conformidad con lo previsto en
el Titulo VIII, denominado “De las medidas de seguridad en el tratamiento
de datos de caracter personal”, contenido en el Real Decreto 1720/2007, de
21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de
caracter personal (RLOPD) y ello aunque dicho reglamento estuviere, en su
caso, derogado.

Tratar los Datos Personales, adicionalmente, conforme a las instrucciones
documentadas en el presente Pliego o demas documentos contractuales
aplicables a la ejecucion del contrato y aquellas que, en su caso, reciba de
SELAE por escrito en cada momento.

El adjudicatario informara inmediatamente a SELAE cuando, en su opinion,
una instruccion sea contraria a la normativa de proteccién de Datos
Personales aplicable en cada momento.

No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a la
ejecucion del Contrato.

Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los
que tenga acceso para la ejecucion del contrato asi como sobre los que
resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se
hubieren obtenido. Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera
intervenir en cualquier fase del tratamiento por cuenta del adjudicatario,
siendo deber del adjudicatario instruir a las personas que de él dependan de
este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber aun después de
la terminacién de la ejecucion del contrato o de su desvinculacion. Y
mantener a disposicion de SELAE la documentacion acreditativa.

Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales
objeto de este Pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma
expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad, y a cumplir con las
medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe informar
convenientemente. Y mantener a disposicion de SELAE dicha
documentacioén acreditativa.

Garantizar la formaciéon necesaria en materia de proteccion de Datos
Personales de las personas autorizadas para tratar los Datos Personales. Y
mantener a disposicién de SELAE la documentacion acreditativa.

Salvo que cuente en cada caso con la autorizacion expresa del Responsable
del Tratamiento, tal como se defina en el Anexo 8 al Cuadro Resumen, a no
comunicar (ceder) ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera
para su conservacion.

Facilitar a SELAE, de manera previa a la formalizacion del contrato, una
declaracién responsable en la que ponga de manifiesto dénde van a estar
ubicados los servidores y desde dénde se van a prestar los servicios
asociados a estos, asi como comunicar cualquier cambio que se produzca
durante la ejecucién del contrato en la informacion facilitada en esa
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k)

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

declaracion, conforme a la definicion del Anexo 4 a las Condiciones
Particulares.

En caso de que el licitador tenga previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos a los que se refiere la letra h) anterior,
mencionarlo asi de manera expresa en su oferta, con indicacién del nombre
o perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar
su realizacion. En este sentido nos remitimos a la clausula 18.3.

Facilitar a SELAE en el momento de la contratacion y mantener
puntualmente informado al Delegado de Proteccion de Datos de SELAE de
la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s)
por el adjudicatario como sus representante(s) a efectos de proteccion de
Datos Personales (representantes del Encargado de Tratamiento),
responsable(s) del cumplimiento de Datos Personales, en las vertientes
legales/formales y en las de seguridad, asi como, en caso de estar
designado, del Delegado de Proteccién de Datos. Nombrar un Delegado de
Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario. Se remitira la
informacion y se podra contactar con el Delegado de Proteccién de Datos
de SELAE preferiblemente por correo electrénico a la direccién siguiente:
“Proteccion.Datos@SELAE.es”, o por correo postal a SELAE, Registro,
Atencién “Proteccién de Datos” en C/ Poeta Joan Maragall 53, Madrid,
28020.

Una vez finalizada la prestacién contractual objeto del presente Pliego, el
adjudicatario se compromete, segun corresponda y se instruya en el Anexo
8 al Cuadro Resumen, a devolver o destruir (i) los Datos Personales a los
que haya tenido acceso; (ii) los Datos Personales generados por el
adjudicatario por causa del tratamiento; y (iii) los soportes y documentos en
que cualquiera de estos datos consten, sin conservar copia alguna; salvo
que se permita o requiera por ley o por norma de Derecho de la Union la
conservacion de los mismos. En este ultimo caso (si hay ley o norma de
Derecho de la Unidn) los Datos Personales se conservaran bloqueados (sin
tratamiento) y debidamente protegidos, y por el tiempo minimo,
destruyéndose de forma segura y definitiva al final de dicho plazo. Se
compromete a remitir al Delegado de Proteccion de Datos escrito declarando
que se ha procedido a devolver o destruir los datos y soportes, segun
corresponda.

Segun corresponda y se indique en el Anexo 8 al Cuadro Resumen, a llevar
a cabo el tratamiento de los Datos Personales en los sistemas/dispositivos
de tratamiento (manuales y/o automatizados) y en las ubicaciones que en el
Anexo 8 al Cuadro Resumen se especifican, equipamiento que podra estar
bajo el control de SELAE o bajo el control directo o indirecto del
adjudicatario, u otros equipamientos que hayan sido expresamente
autorizados por escrito por SELAE, segun se establezca en dicho Anexo 8
al Cuadro Resumen, y unicamente por los empleados asignados a la
ejecucion del objeto de este Pliego.
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m) Salvo se indique otra cosa en el Anexo 8 al Cuadro Resumen, a tratar los

Datos Personales dentro del Espacio Econdmico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable o las Decisiones de la Comisién
Europea que garantizan un nivel de proteccién adecuado, y ademas que
cuentan con seguridad equivalente, no tratandolos fuera de este espacio ni
directamente ni a través de cualesquiera de los subcontratistas autorizados
conforme a lo establecido en este Pliego o demas documentos
contractuales, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la
Unidn o del Estado miembro que le resulte de aplicacién.

Como excepcion, y unicamente cuando asi se lo instruya expresamente
SELAE, contando con el debido visto bueno del Delegado de Proteccion de
Datos de SELAE, el adjudicatario realizara transferencias internacionales vy,
en ese caso, seguird las instrucciones debidamente documentadas vy
facilitadas por SELAE con respecto a las transferencias de Datos Personales
a un tercer pais o una organizacién internacional. En el caso de que por
causa de Derecho aplicable en Espafna el adjudicatario se vea obligado a
llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, el adjudicatario
informara por escrito a SELAE de esa exigencia legal, con antelacion
suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de
cualesquiera requisitos legales que sean aplicables a SELAE, salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

Comunicar a SELAE, de forma inmediata y a mas tardar en el plazo de 48
horas, cualquier fallo, o brecha de seguridad, en su sistema de tratamiento
y gestion de la informacién, que haya tenido o pueda tener y que ponga en
peligro los derechos fundamentales de los interesado y/o la seguridad de los
Datos Personales, su integridad o su disponibilidad o autenticidad o
trazabilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad
como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros no autorizada
de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del contrato.
Comunicara al responsable con diligencia informacion detallada al respecto,
incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de
confidencialidad. La comunicacién se efectuara tanto al gestor del contrato
de SELAE como al Delegado de Proteccion de Datos de SELAE.
Igualmente, y sin perjuicio de lo anterior, cumplira con las obligaciones que
el RGPD y la LOPDGDD imponen en materia de brechas de seguridad.

Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion, supresion
y oposicioén, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto
de decisiones individualizadas automatizadas, u otros reconocidos por la
normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”)), ante el Encargado del
Tratamiento, éste debe comunicarlo a SELAE, en concreto a su Delegado
de Proteccién de Datos, con la mayor prontitud. La comunicacién debe
hacerse de forma inmediata y en ningun caso mas alla del dia laborable
siguiente al de la recepcion del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso,
con la documentacién y otras informaciones que puedan ser relevantes para
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36.19.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la identificacion
fehaciente de quien ejerce el derecho.

Asistira a SELAE, siempre que sea posible, para que éste pueda cumplir y
dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

Colaborar con SELAE en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
(i) medidas de seguridad, (ii) comunicacion y/o notificacion de brechas
(logradas e intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades
competentes o los interesados, y (iii) colaborar en la realizacion de
evaluaciones de impacto relativas a la protecciéon de datos personales y
consultas previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo en
cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposiciéon de SELAE toda la informacién necesaria
para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este Pliego
y demas documentos contractuales y colaborara en la realizacién de
auditorias e inspecciones llevadas a cabo, en su caso, por SELAE.

Llevar por escrito un registro, que mantendra a disposicién de SELAE, de
todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta de
SELAE de conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD (nétese
que salvo excepciones no es obligatorio para empresas u organizaciones
que empleen hasta 250 empleados).

Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccién de Datos Personales y con el deber de responsabilidad activa,
como, a titulo de ejemplo, certificados previos sobre el grado de
cumplimiento o resultados de auditorias, puestas a disposicion de SELAE
en el plazo de 15 dias habiles desde la firma del contrato. Asimismo, durante
la vigencia del contrato, pondra a disposicion de SELAE toda informacion,
certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.

Comunicar y hacer cumplir a sus empleados y personas a su cargo las
obligaciones establecidas en los apartados anteriores y, en particular, las
relativas al deber de secreto, el cumplimiento de medidas de seguridad y las
instrucciones y medidas de seguridad especificas recibidas de SELAE por
el adjudicatario. El adjudicatario pondra a disposicién de SELAE copia del
documento donde consten dichas comunicaciones y el enterado de cada
empleado asignado.

Las obligaciones establecidas constituyen el contrato de encargo de tratamiento
entre SELAE y el adjudicatario, no son retribuibles de forma distinta de lo previsto
en el Pliego y demas documentos contractuales y tendran la misma duracion que
el contrato, prorrogandose en su caso por periodos iguales a éste. No obstante,
a la finalizacién del contrato, el deber de secreto continuara vigente para todas
las personas involucradas en la ejecucion del contrato.
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36.20.

36.21.

36.22.

36.23.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Para el cumplimiento del objeto de este Pliego no se requiere que el adjudicatario
acceda a ningun otro Dato Personal salvo los especificados en el Anexo 8 al
Cuadro Resumen, de cuyo tratamiento SELAE sea responsable, y por tanto
queda prohibido al adjudicatario en todo caso el acceso o tratamiento de
cualquier otro Dato Personal. A dichos efectos, el adjudicatario debera garantizar
y mantener a disposicion de SELAE documentacion acreditativa de que el
personal a su cargo ha sido suficientemente instruido de la prohibicion de
acceder a otros Datos Personales y de la obligacion de secreto respecto a los
datos personales que dicho personal pudiera conocer con motivo de su
ejecucion, incluso tras la finalizacion del contrato y/o desvinculacion.

Si se produjera una incidencia durante la ejecucién del contrato que conllevara
un acceso accidental o incidental a Datos Personales no contemplados en el
Anexo 8 al Cuadro Resumen responsabilidad de SELAE, el adjudicatario debera
ponerlo en conocimiento de SELAE, en concreto de su Delegado de Proteccion
de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 48 horas.

(iii) Sub-encargos de tratamiento

La posibilidad o no de subcontratar el objeto principal previsto en el presente
Pliego se rige por su clausula especifica. El sub-encargo de tratamiento de Datos
Personales, por el contrario, se rige por la presente clausula.

Mientras que el subcontrato se refiere a la actividad principal regulada en el
Pliego, el sub-encargo puede consistir en dicha actividad o en actividades
accesorias que no son consideradas como subcontratacion a efectos de la
normativa de contratacién publica y de este Pliego (asi por ejemplo, el
tratamiento en la nube).

(iv) Sub-encargos de tratamiento relacionados con una subcontratacion de la
actividad principal:

36.23.1. Si la subcontratacién de la actividad principal esta prohibida, el
sub-encargo con ella relacionado esta prohibido.

36.23.2. Si la subcontratacion de la actividad principal esta permitida (ya
sea sometida o0 no a autorizacién), aun asi sera necesario el
otorgamiento de la autorizacidon previa expresa y por escrito por
parte de SELAE para el sub-encargo por el adjudicatario relativo
al tratamiento de datos personales de SELAE.

(v) Sub-encargos de tratamiento no relacionados con una subcontratacion de la
actividad principal:
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36.24.

36.25.

36.26.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

36.23.3. Salvo que el Anexo 8 al Cuadro Resumen explicitamente lo
prohiba, el adjudicatario podra solicitar a SELAE la autorizacion,
quien podra otorgarla o no, para realizar sub-encargos no
relacionados con la subcontratacion de la actividad principal de
tratamiento de Datos Personales. Por ejemplo, el tratamiento por
el adjudicatario de Datos Personales en sistemas de tratamiento
ajenos a su propiedad (“nube”), sea su control de los mismos,
directo o indirecto, tal que le permita asegurar y demostrar el
cumplimiento con la normativa aplicable y lo estipulado en este
Pliego.

36.23.4. Para ello, el adjudicatario lo pondra en conocimiento previo del
Delegado de Proteccion de Datos de SELAE, identificando qué
tratamiento de Datos Personales conlleva el sub-encargo
propuesto, sistemas externalizados en su caso y medidas de
proteccion, asi como los datos que identifiquen a la empresa sub-
encargada para que SELAE decida, en su caso, si otorgar su
autorizacién a dicho sub-encargo.

En los casos anteriores en que pueda solicitarse por el adjudicatario autorizacion
de SELAE para suscribir sub-encargo de tratamiento, es requisito imprescindible
que se cumplan las siguientes condiciones (si bien, aun cumpliéndose las
mismas, corresponde a SELAE la decision de si otorgar, o no, dicha
autorizacion):

. Que el tratamiento de Datos Personales por parte del sub-encargado se
ajuste a la legalidad vigente, lo contemplado en este Pliego y a las
instrucciones de SELAE.

. Que el adjudicatario y el sub-encargado formalicen un contrato de sub-
encargo de tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los
previstos en el presente Pliego.

. Que el contrato suscrito entre el adjudicatario y el sub-encargado sea
puesto a disposicion de SELAE a su mera solicitud para verificar su
existencia y contenido.

El adjudicatario informara a SELAE de cualquier cambio previsto en la
incorporacion o sustitucion de otros sub-encargados, dando asi a SELAE la
oportunidad de otorgar la autorizacion prevista en esta clausula. La no respuesta
de SELAE a dicha solicitud por el adjudicatario equivale a oponerse a dichos
cambios y a la denegacion de la autorizacion.

En caso en que se cumplan las previsiones anteriores, el proveedor de sistemas
de tratamiento de informacion externalizados, manuales y/o automaticos, sera
considerado sub-encargado del tratamiento a los efectos previstos en la
legislacion vigente”.

Clausula para cesiones de Datos Personales
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36.27.

36.28.

36.29.

36.30.

36.31.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

El Cedente cedera al Cesionario, previa obtenciéon cuando sea necesario del
consentimiento de los interesados, los Datos de Personales objeto de cesion
necesarios para la correcta ejecucion del contrato. Ademas el Cedente debera
cumplir con su obligacion legal de informar a los interesados, como minimo, de:

(i) la identidad del Cesionario de los Datos Personales y su condicion de
responsable del fichero;

(i) la direccion del Cesionario a efecto de ejercicio de los derechos
reconocidos por la normativa vigente en cada momento, y

(iii) la finalidad para la que se utilizaran los Datos Personales.

A efectos de esta clausula, Cedente, Cesionario, los Datos Personales objeto de
cesién y la finalidad de la cesién seran los que se identifican en el Anexo 10 del
Cuadro Resumen.

Para que el Cedente pueda cumplir con sus obligaciones el Cesionario le remitira
puntualmente la informacién anterior, de Delegado de Proteccion de Datos a
Delegado de Proteccion de Datos, o, en caso de no estar designado, a través de
la persona fisica designada por el adjudicatario como su representante a efectos
de proteccion de Datos Personales que sea responsable(s) del cumplimiento de
la normativa de Datos Personales, en las vertientes legales/formales y en las de
seguridad. Se podra contactar con el Delegado de Proteccion de Datos de
SELAE preferiblemente por correo electrénico a la direccidon siguiente:
“Proteccion.Datos@SELAE.es”, o por correo postal a SELAE, Registro, Atencion
“Proteccion de Datos” en C/ Poeta Joan Maragall 53, Madrid, 28020.

El Cesionario, desde el momento en el que se produzca la cesion, tratara los
Datos Personales en calidad de responsable del fichero/tratamiento.

En cumplimiento de la normativa de proteccion de datos, el Cesionario garantiza
lo siguiente:

(iv) No utilizara los Datos Personales para finalidades distintas de las indicadas
en el presente documento, salvo que obtenga el consentimiento de los
interesados para ello, o exista base juridica suficiente para dicho
tratamiento, o la finalidad para la que se tratan los datos sean compatibles
segun la normativa de proteccion de datos.

(v) No cedera los Datos Personales a terceras entidades, salvo que obtenga
el consentimiento de los interesados para ello o exista base juridica
suficiente para dicho tratamiento.

(vi) Aplicara a los Datos Personales las medidas de seguridad
correspondientes de acuerdo con el principio de responsabilidad proactiva,
tras realizar un analisis de riesgos.

(vii) Atendera diligentemente, y segun su propio criterio, cualquier peticion de
ejercicio de derechos que le dirijan los interesados.

(viii) Comunicara inmediatamente al Cedente cualquier requerimiento, solicitud
de informacién o inicio de procedimiento sancionador y/o de tutela de
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36.32.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

derechos que le sea notificado por la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos, relacionado con la ejecucion del contrato.

(ix) En general, cumplira la normativa de proteccion de datos que en cada
momento sea de aplicacion.

El Cesionario mantendra indemne al Cedente y asumira toda responsabilidad en
relacién a cualquier reclamacion, sancién, coste peérdida, dafio de terceros o
responsabilidad contraida por el Cedente que se derive directa o indirectamente
del incumplimiento por parte del adjudicatario de las obligaciones fijadas en
materia de proteccién de datos en el presente Pliego, en el contrato, o en las
disposiciones legales o de la normativa de la Unién Europea vigentes en cada
momento.

G. Tratamiento de los datos personales aportados en las proposiciones

36.33.

36.34.

36.35.

SELAE tratara para el desarrollo y la adjudicacion de la presente licitacion y para
la eventual posterior formalizacion del correspondiente contrato los Datos
Personales suministrados por los licitadores, entre ellos los del representante
legal y/o de las personas de contacto que se sefalen en la propuesta y/o de los
comunicados por el adjudicatario, asi como aquellos otros que puedan ser
comunicados tal como se detallan posteriormente.

SELAE es responsable de dicho tratamiento, y garantiza el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del régimen normativo en vigor en cada momento. En
cumplimiento con la normativa de proteccidén de datos vigente, informa que:

El responsable del tratamiento es la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del
Estado, S.M.E., S.A,, Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al T. 28078, F.
202, S. 8?2, H. M-505970, NIF A-86171964.

El tratamiento encuentra sus bases legitimadoras en:

e La obligacion legal de SELAE de cumplimiento con la normativa de
contratacion publica.

e Enelinterés legitimo y libertad de ambas partes, de SELAE que tiene interés
en adjudicar el contrato por la presente licitacién y de los licitadores que
tienen interés en resultar adjudicatarios, que deriva en el inicio de una
relacion pre-negocial que puede transformarse en relacion negocial, asi
como.

o En su caso, la correcta preparacién, adjudicacién y ejecucién del contrato.

Notese que si el licitador no facilita los Datos Personales indicados en su
propuesta no podra participar en la licitacion.

Tal como se ha indicado, las finalidades del tratamiento son permitir la gestion:

- Del procedimiento de licitacién; y
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Y APUESTAS DEL ESTADO

“ LOTERIAS

- En su caso, la formalizacion del contrato

36.36. Ello incluye: llevar a cabo la apertura de las propuestas presentadas, su
valoraciéon de conformidad con el contenido del presente documento, solicitar
cuanta documentacion adicional resulte necesaria, atender sus solicitudes de
informacién, comunicarle el acuerdo del Organo de Contratacion relativo a la
adjudicacion, asi como para remitir cualquier otra documentacion necesaria al
respecto y mantenimiento de histéricos y, en caso de adjudicacién, la
formalizacion del contrato correspondiente.

— Encaso de adjudicacién y formalizacion del contrato que por la presente se licita,
el tratamiento de datos asociado a la ejecucion del mismo, incluidos los plazos
de conservacion, quedara estipulado en el mismo.

— Los Datos Personales no seran comunicados a terceros, salvo obligacion legal
o establecida por el Derecho de la Union.

— La adjudicacién sera publicada en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico, de acceso publico. Notese que ello puede conllevar la cesion de Datos
Personales de los representantes y, en caso de adjudicatarios empresarios
individuales, la cesion de sus Datos Personales en cuanto a empresarios, cesion
que se produce a la Direccion General del Patrimonio del Estado, adscrita al
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica.

— De conformidad con la legislacion vigente, SELAE tiene la obligacion legal de
comunicar bajo requerimiento formal para los fines legalmente establecidos, la
informacién y datos obrantes en el expediente de contratacion a los siguientes
destinatarios (Organismos y terceros): Jueces y Tribunales, Junta Consultiva de
Contratacion Administrativa del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica,
Intervencién General de la Administracion del Estado (IGAE), el Tribunal de
Cuentas, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Autoridades con competencia en la
materia, asi como en general a letrados, abogados, auditores y a cualesquiera
otros terceros a quienes SELAE tuviese la obligacién o el interés legitimo de
comunicar los datos para poder cumplir con la normativa vigente que sea de
aplicacion a SELAE, incluidos aquellos derivados de obligaciones de
transparencia.

— No esta prevista la transferencia internacional de Datos Personales, esto es, a
paises fuera del Espacio Econdmico Europeo, ni tampoco a paises u
organizaciones internacionales sin nivel de proteccion equivalente reconocido.

— El plazo durante el cual se conservaran los Datos Personales, en relacién con
las finalidades indicadas, es el de prescripcion de las correspondientes acciones.

— Tienen derecho a solicitar a SELAE el ejercicio de sus derechos en relacién a
sus Datos Personales. SELAE, como responsable del tratamiento, garantiza a
los interesados el ejercicio de los derechos de proteccion de datos legalmente
establecidos, entre los que se incluyen acceso, rectificacion, supresion,
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37.
37.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

limitacion de tratamiento, oposicion, portabilidad y exclusion de decisiones
automaticas, asi como a contactar con el Delegado de Proteccion de Datos de
SELAE, dirigiéndose por escrito firmado, adjuntando copia de documento de
identificacion fehaciente (DNI, NIE, Pasaporte o Carné de Conducir) por ambas
caras, a la siguiente direcciéon postal: SELAE, Registro, Atencién “Proteccion de
Datos”, C/Poeta Joan Maragall 53, 28020 Madrid. Se puede ejercer los derechos
mediante envio de correo electréonico con firma avanzada o mediante documento
firmado con firma electrénica, sello electrénico etc., o mediante cualquier otra
forma de identificaciéon fehaciente remitida a “Proteccion.Datos@SELAE.es”.

Tienen derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control.

El tratamiento no conlleva la toma de decisiones automatizadas, ni elaboracion
de perfiles.

La presentacion de una oferta o proposicion bajo el presente Pliego que incluya
la entrega a SELAE de toda aquella documentacién en que se hagan constar
Datos Personales del representante legal y/o de las personas de contacto que
se sefalen en la propuesta y/o de los comunicados por el adjudicatario para la
formalizacion del contrato conlleva:

La declaracion por la entidad presentante de que los interesados han sido
debidamente informados y que dicha presentacion conllevara la posibilidad de
tratar dichos datos personales por parte de SELAE a los efectos de la
preparacion, adjudicacion y ejecucion del contrato.

Que en el caso de que en la propuesta de los licitadores se incluyan Datos
Personales, o se suministren datos personales en fase de preparacion del
contrato, de otras personas (bien personas integrantes de la entidad oferentes,
bien de otras empresas que forman parte de la propuesta presentada, u otras),
es aplicable todo lo anteriormente indicado a las mismas. El licitador es
responsable y debera informar a todas ellas del tratamiento de sus Datos
Personales y, en su caso, recoger su aceptacion cuando fuere necesaria para
su inclusién en la licitaciéon, e informales del tratamiento de acuerdo con los
términos recogidos en la presente base, exonerando de toda responsabilidad a
SELAE.

Direccion, control y aceptacion de los trabajos

Corresponde a SELAE, de conformidad con lo previsto en las Prescripciones
Técnicas, la supervisién y direccion de los trabajos, proponer las modificaciones
qgue convenga introducir o, en su caso, proponer la suspension de los trabajos si
existiese causa suficientemente motivada.
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37.2.

37.3.

37.4.

38.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

SELAE designara un responsable técnico cuya funcién sera velar por la
adecuada ejecucion del contrato (el “Responsable Técnico”). El Responsable
Técnico podra delegar sus funciones en una persona de su equipo con caracter
excepcional y cuando las circunstancias asi lo exijan. Asimismo, podra
incorporar al proyecto, durante su realizacion, a las personas que estime
necesarias para verificar y evaluar todas las actuaciones a su cargo.

SELAE podra razonablemente fijar cuantas reuniones periddicas con el
Coordinador del contrato estime necesarias con el fin de determinar, analizar y
valorar las incidencias que, en su caso, se produzcan en ejecucion del contrato.

La interlocucion con SELAE se llevara a cabo siempre a través del Coordinador
del contrato designado por el adjudicatario de conformidad con lo previsto en la
clausula 30.

Penalidades por incumplimiento de las obligaciones contractuales

A. Por demora

38.1.

38.2.

La demora respecto al cumplimiento de los plazos totales o parciales imputable
al adjudicatario podra dar lugar a la imposicion de penalidades cuando asi se
sefale en el apartado 44 del Cuadro Resumen y por los importes que en el
mismo apartado se especifiquen.

De acuerdo con lo previsto en la clausula 27.5, cada vez que las penalidades por
demora alcancen un multiplo del cinco por ciento del precio del contrato, IVA no
incluido, SELAE estara facultado para proceder a la resolucion del mismo o
acordar la continuidad de su ejecucién con imposicién de nuevas penalidades.

B. Por cumplimiento defectuoso o por incumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion

38.3.

El cumplimiento defectuoso del contrato incluyendo el incumplimiento parcial y
el incumplimiento o cumplimiento defectuoso de la prestacion que afecte a
caracteristicas de la misma que se hayan tenido en cuenta para definir los
criterios de adjudicacién, asi como el incumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucion recogidas, en su caso, en el apartado 36 del Cuadro
Resumen podran dar lugar a la imposicién de penalidades cuando asi se sefale
en el apartado 44 del Cuadro Resumen y por los importes que en el mismo
apartado se especifiquen.

C. Cuestiones comunes a los apartados anteriores

38.4.

Las cuantias de las penalidades previstas en los Pliegos no podran superar los
siguientes limites:

38.4.1. Cada una de las penalidades no podra superar el diez por ciento del
precio del contrato, IVA no incluido.

160/

Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.
C/ Poeta Joan Maragall, 53. 28020 Madrid. Teléfono 900 11 23 13. Fax 91 596 25 60

Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al T. 28078, F. 202, S. 82, H. M-505970, NIF A-86171964



38.5.
38.6.

39.

39.1.

39.2.
39.3.
39.4.

39.5.

39.6.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

38.4.2. El total de las penalidades no podra superar el cincuenta por ciento del
precio del contrato, IVA no incluido.

A estos efectos, el precio del contrato se entendera conforme a lo dispuesto en
las Instrucciones Internas de Contratacion 11.4 y siguientes.

Las penalidades a que se refieren los apartados anteriores se consideraran
ejecutables desde el momento en que SELAE se las notifique al adjudicatario.
SELAE podra reclamar al adjudicatario las penalizaciones en cualquier momento
reservandose el derecho a descontarlas directamente de la garantia constituida
o del importe de las facturas pendientes de pago.

El abono de las penalidades anteriormente previstas no sustituira al
resarcimiento de dafios y perjuicios por incumplimiento del adjudicatario, ni le
eximira de cumplir con sus obligaciones contractuales, pudiendo SELAE exigir
conjuntamente el cumplimiento de dichas obligaciones y la satisfaccién de las
penalizaciones establecidas.

Responsabilidad

El adjudicatario garantiza que el contrato sera ejecutado por profesionales
cualificados de acuerdo con estandares de maxima calidad y con los materiales
adecuados.

El adjudicatario sera responsable de la calidad técnica de la Prestacion ejecutada
asi como de las consecuencias que se deduzcan para SELAE o para terceros
de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en
la ejecucion del contrato.

Cuando proceda, el adjudicatario garantiza que los elementos utilizados en la
ejecucion de la Prestacion que aporte el adjudicatario carecen de virus o de
cualesquiera otros elementos que puedan producir alteraciones sensibles en los
sistemas informaticos (software y hardware) de SELAE o en los documentos
electrénicos y ficheros almacenados.

El adjudicatario sera, asimismo, responsable, en su caso, de la conformidad de
los bienes suministrados para el fin pretendido y de su cumplimiento con las
especificaciones sefaladas en los Pliegos.

El adjudicatario mantendra indemne a SELAE de las consecuencias derivadas
del incumplimiento o cumplimiento defectuoso de sus obligaciones bajo el
contrato.

En el caso de que se acepten limitaciones a la responsabilidad del adjudicatario

se indicaran éstas en el apartado 50 del Cuadro Resumen (Previsiones
Adicionales).
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40.
40.1.

40.2.

40.3.

40.4.
40.5.

40.6.

41.

41.1.

41.2.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Modificacion del contrato

El contrato podra modificarse unilateralmente por SELAE cuando asi se hubiera
indicado en el apartado 45 del Cuadro Resumen hasta un limite del veinte por
ciento (20%) del precio inicial, IVA no incluido, (“Modificaciones previstas”). En
tal caso dicha modificacion sera obligatoria para el adjudicatario y cuando se
trate de una modificacién al alza, su importe se computara a efectos del calculo
del valor estimado. Para ello sera necesario tramitar el correspondiente
expediente de modificacion.

Cuando el sistema de determinacion del precio sea a precios unitarios, y asi se
indique en el apartado 45.2 del Cuadro Resumen, adicionalmente al porcentaje
de modificacion establecido como Modificacion prevista cabra incrementar el
numero de unidades de ejecucion sin necesidad de modificar el contrato siempre
que no se supere en mas de un diez por ciento el presupuesto base de licitacion.
Este diez por ciento se computara a efectos del calculo del valor estimado del
contrato.

En ningun caso, la Modificacién prevista podra alterar la naturaleza global del
contrato inicial. Se entendera que se altera esta si se sustituye/n la/s
Prestacion/es por otra/s diferentes o se modifica el tipo de contrato. No se
entendera que se altera la naturaleza global del contrato cuando se sustituya
algun servicio o suministro puntual.

En el caso de Modificaciones Previstas no sera necesario la firma de un nuevo
acuerdo, bastando a estos efectos la mera comunicacion de la misma por parte
de SELAE mediante un medio que acredite su recepcion por el adjudicatario.

Cuando la modificacion no hubiera sido prevista con arreglo a lo dispuesto en el
apartado anterior, el contrato sélo podra modificarse de mutuo acuerdo y por
escrito.

En ningun caso, la modificacion de mutuo acuerdo podra tener caracter
sustancial conforme a lo previsto en las Instrucciones Internas de Contratacion.

Subcontratacion

Salvo cuando en el apartado 46.1 del Cuadro Resumen se prohiba la
subcontratacion de determinadas tareas criticas , el adjudicatario podra
subcontratar con terceros la realizacién parcial de las prestaciones objeto del
contrato con sujecion a lo dispuesto en los siguientes apartados.

Si asi se prevé en el apartado 46.2 del Cuadro Resumen, los licitadores deberan
indicar en la proposicion, como parte del contenido del sobre A, la parte del
contrato que tengan previsto subcontratar senalando su importe y el nombre o
perfil empresarial definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
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41.3.

41.4.

41.5.
41.6.

41.7.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

realizacién. Tal y como se establece en las clausulas 35.18 letra i) y 18.3 de
estas Condiciones Particulares, en caso de que el licitador tenga previsto
subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos (siempre que
lo permitan las estipulaciones de proteccién de datos del Anexo 8 del Cuadro
Resumen y se cumpla con lo requerido para sub-encargos ) a los que se refiere
la letra h) de la clausula 35.18, mencionarlo asi de manera expresa, con
indicacion del nombre o perfil empresarial, definido por referencia a las
condiciones de solvencia profesional o técnica de los subcontratistas a los que
se vaya a encomendar su realizacion.

Salvo que ya se hubiera comunicado de conformidad con lo dispuesto en el
apartado anterior, la subcontratacién exigira que el adjudicatario comunique por
escrito a SELAE, tras la adjudicacién del contrato, y, siempre con anterioridad a
la ejecucion del subcontrato, la intencidn de celebrar los subcontratos, sefialando
la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la identidad, datos de
contacto y representante o representantes legales del subcontratista y
justificando suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los
elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y acreditando
gue el mismo no se encuentra incurso en prohibicion de contratar y que esta al
corriente de sus obligaciones tributarias y con la seguridad social. Asimismo, el
adjudicatario debera justificar el cumplimiento de las restantes condiciones
exigidas en la clausula de proteccion de datos para llevar a cabo la
subcontratacién cuando la misma requiera el acceso a Datos Personales. El
contratista principal debera notificar por escrito a SELAE cualquier modificacion
que sufra esta informacion durante la ejecucion del contrato principal, y toda la
informacion necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

En el caso que el subcontratista tuviera la clasificacion adecuada para realizar la
parte del contrato objeto de la subcontratacién, la comunicacion de esta
circunstancia sera suficiente para acreditar la aptitud del mismo.

La acreditacion de la aptitud del subcontratista podra realizarse después de la
celebracion del subcontrato en el plazo maximo de diez dias si esta es necesaria
para atender a una situacion de emergencia o que exija la adopcion de medidas
urgentes y asi se justifica suficientemente.

SELAE podra establecer en el apartado 46.3 del Cuadro Resumen que
determinadas tareas criticas no puedan ser objeto de subcontratacion, debiendo
ser estas ejecutadas directamente por el adjudicatario. La determinacién de las
tareas criticas debera ser objeto de justificacion en el expediente de contratacion.

La infraccidn de las condiciones establecidas en los apartados anteriores podra
dar lugar a la imposicion al adjudicatario de una penalidad de hasta un 50 por
100 del importe del subcontrato o la resolucién del contrato cuando el
cumplimiento de los requisitos de la subcontratacion se haya considerado como
obligacion esencial de acuerdo con el apartado 32 del Cuadro Resumen o en
estas Condiciones Particulares.
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41.8.

41.9.
41.10.
41.11.

41.12.

42,

42.1.

42.2.

42.3.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

En todo caso y sin perjuicio de todo lo anterior, los subcontratistas quedaran
obligados solo ante el adjudicatario que asumira, por tanto, la total
responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a SELAE, con arreglo estricto
a los términos del contrato. Ello incluye expresamente las obligaciones en
materia medioambiental, social o laboral asi como las obligaciones referidas al
sometimiento a la normativa nacional y de la Union Europea en materia de
proteccion de datos. El conocimiento que tenga SELAE de los subcontratos
celebrados por el adjudicatario con los subcontratistas, o la autorizacion que
SELAE otorgue, no alteraran la responsabilidad exclusiva del adjudicatario.

Los subcontratistas no tendran en ningun caso accion directa frente a SELAE
por las obligaciones contraidas con ellos por el adjudicatario como consecuencia
de la ejecucioén del contrato y de los subcontratos.

En ningun caso podra concertarse por el adjudicatario la ejecucién parcial del
contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el
ordenamiento juridico o en quienes concurra alguna de las prohibiciones de
contratar previstas en la vigente legislacion de contratos del sector publico.

Si la subcontratacion implica un sub-encargo, se ajustara a lo previsto en la
clausula 36.23.

En lo no previsto en los apartados anteriores se estara a lo dispuesto en el
articulo 215 de la LCSP.

Cesion del contrato y sucesion del contratista

Ninguna de las partes podra ceder ni transmitir los derechos y obligaciones
derivados del contrato sin el previo consentimiento por escrito de la otra. No
obstante, no sera necesario dicho consentimiento en caso de fusion, escision,
transmisién de rama de actividad, segregacion o cualquier otra reorganizacion
societaria de SELAE o cuando ésta ultima realice la cesion a favor de una entidad
del mismo grupo, entendiéndose por tal lo previsto en el articulo 42 del Cédigo
de Comercio.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato s6lo podran ser cedidos
por el adjudicatario a un tercero siempre que las cualidades técnicas o
personales del cedente no hayan sido la razén determinante la adjudicacion.

Para que los contratistas puedan ceder sus derechos y obligaciones a terceros,
deberan cumplirse los siguientes requisitos :

a. Que el Organo de Contratacién autorice de forma previa y
expresa la cesion. El plazo para la notificacion de la resolucion
sobre la solicitud de autorizacion sera de dos meses, trascurrido
el cual debera entenderse tacitamente otorgada.
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42.4.
42.5.

43.
43.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

b. Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del
importe del contrato. No sera de aplicacion este requisito si la
cesion se produce encontrandose el contratista en concurso,
aunque se haya abierto la fase de liquidacién, o ha puesto en
conocimiento del juzgado competente para la declaracién del
concurso que ha iniciado negociaciones para alcanzar un
acuerdo de refinanciacién, o para obtener adhesiones a una
propuesta anticipada de convenio, en los términos previstos en la
legislacion concursal.

c. Que el cesionario tenga capacidad para contratar con SELAE vy
la solvencia que resulte exigible en funciéon de la fase de
ejecucion del contrato, debiendo estar debidamente clasificado si
tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar incurso en una
causa de prohibicion de contratar.

d. Que la cesion se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario,
en escritura publica.

El cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que
corresponderian al cedente.

En los supuestos de sucesion del contratista se estara a lo previsto en el articulo
98 LCSP.

Extincion del contrato

El contrato se extinguira por cumplimiento o por resolucion.

A. Cumplimiento de los contratos y recepcion de la Prestacion

43.2.

43.3.

El contrato se entendera cumplido por el adjudicatario cuando haya prestado, de
acuerdo con sus términos y a satisfaccién de SELAE, la totalidad de su objeto.

A tal fin, SELAE determinara si la Prestacién ejecutada por el adjudicatario se
ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento,
requiriendo, en su caso, la realizacién de las prestaciones contratadas y la
subsanacion de los defectos observados con ocasion de su recepcion. Si los
trabajos efectuados no se adecuan a la Prestacién contratada, como
consecuencia de vicios o defectos imputables al adjudicatario, podra rechazar la
misma quedando exento de la obligaciéon de pago o teniendo derecho, en su
caso, a la recuperacion del precio satisfecho.
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Y APUESTAS DEL ESTADO

“ LOTERIAS

43.4. En el apartado 47 del Cuadro Resumen se indicara, en funcion del objeto del
contrato, si resulta preciso que SELAE emita un acta/certificado final de
aceptacién/recepcion. Igualmente se sefalara la necesidad de que SELAE emita
actas/certificados parciales. En tal caso, en las Prescripciones Técnicas se
regulara el procedimiento mediante el cual deba verificarse la conformidad de la
Prestacion con lo dispuesto en el contrato y la subsiguiente emision de las
actas/certificados citados (“Procedimiento de Aceptacion o Recepcion”).

43.5. Los contratos de mera actividad o de medios se extinguiran por el cumplimiento
del plazo inicialmente previsto o las prérrogas acordadas, sin perjuicio de las
responsabilidades contractuales que pudieran derivarse de eventuales
incumplimientos del adjudicatario detectados con posterioridad.

B. Resolucion del contrato

43.6. Seran causas de resolucion del contrato las siguientes:

43.6.1. La muerte o incapacidad sobrevenida del adjudicatario individual o la
extincién de la personalidad juridica del adjudicatario, sin perjuicio de
lo previsto en el articulo 98 de la LCSP.

43.6.2. El mutuo acuerdo entre SELAE y el adjudicatario.

43.6.3. La falsedad de cualquiera de las manifestaciones otorgadas en el
proceso de contratacion y/o en el contrato.

43.6.4. La pérdida de la habilitacion empresarial o profesional necesaria para
ejecutar el contrato cuando ésta fuese exigible.

43.6.5. La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente
pactados cuando no sea posible modificar el contrato con arreglo a lo
indicado en la clausula 40.

43.6.6. La imposicién de penalidades por demora cada vez que alcancen un
multiplo del 5 por 100 del precio del contrato, IVA no incluido y/o
cuando las penalidades acumuladas alcancen el porcentaje indicado,
€en su caso, en el apartado 48 del Cuadro Resumen.

43.6.7.  Elincumplimiento de la obligacion principal del contrato.

43.6.8. Las reiteradas deficiencias en la ejecucién del contrato o su
interrupcion injustificada.

43.6.9. El incumplimiento de las restantes obligaciones contractuales
esenciales calificadas como tales en el apartado 32 del Cuadro
Resumen o en estas Condiciones Particulares.

43.6.10. El impago, durante la ejecucién del contrato, de los salarios por parte
del contratista a los trabajadores que estuvieran participando en la
misma, o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los
Convenios colectivos en vigor para estos trabajadores también
durante la ejecucion del contrato.
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43.7.

43.8.

44,
44.1.

44.2.

44.3.

45.
45.1.

46.
46.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

43.6.11. Las previstas, en su caso, en el apartado 48 del Cuadro Resumen.

No obstante, pese a la extinciéon del contrato por cualquier causa, los derechos
y obligaciones regulados en el contrato que tengan establecido un plazo de
vigencia diferente o que por su naturaleza deban extenderse mas alla de la
terminacion del contrato (incluidos, pero no limitado a, los relativos a Derechos
de Propiedad Intelectual e Industrial, Confidencialidad y Proteccién de Datos),
permaneceran en vigor durante el periodo particular acordado o mientras
persista la caracteristica que justifica su vigencia.

SELAE podra resolver unilateralmente el contrato por las causas previstas en el
apartado 43.6 anterior mediante declaracion extrajudicial dirigida al
adjudicatario.

Plazo de garantia

El plazo de garantia sera el fijado, en su caso, en el apartado 49 del Cuadro
Resumen y empezara a contar desde la recepcidon de la Prestacion.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos
en los trabajos efectuados y/o en los bienes suministrados, segun proceda,
SELAE tendra derecho a reclamar al adjudicatario la subsanacion de los trabajos
y/o la reposicién de los bienes que resulten inadecuados o su reparacion si fuese
suficiente, respondiendo la garantia definitiva que en su caso se hubiera
constituido del cumplimiento de esta obligacion.

Las prestaciones realizadas dentro del plazo de garantia se entenderan incluidas
dentro del precio del contrato, sin que pueda exigir el adjudicatario el pago o
abono de suma o cantidad alguna en concepto de contraprestacion econémica.

Devolucién y cancelaciéon de la garantia definitiva

La devolucién y cancelacion de la garantia definitiva se regira por lo dispuesto
en la clausula 25.12.

Previsiones adicionales

Resultaran, en todo caso, de aplicacion las previsiones adicionales incluidas en
el apartado 50 del Cuadro Resumen.

CAPITULO IV.- OTRAS DISPOSICIONES
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47.
47.1.

47.2.

47.3.

48.
48.1.

48.2.

48.3.

48.4.

49.
49.1.

LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

Orden de prevalencia de los documentos contractuales

En caso de discrepancia entre lo establecido en los distintos documentos que
conforman los presentes Pliegos, prevalecera lo establecido por el orden que a
continuacion se establece: (i) Cuadro Resumen, (ii) Condiciones Particulares y
(iii) Prescripciones Técnicas.

Constituyen parte integrante del contrato y regiran la relacion contractual entre
SELAE y el adjudicatario, los siguientes documentos en el orden que se indica:

(i) Los Pliegos
(i) El Contrato que suscriban SELAE y el adjudicatario

(iii) La proposicion presentada por el adjudicatario en todo lo que no
contradiga lo prescrito en los anteriores documentos, en cuyo caso
prevalecera lo establecido en éstos sobre lo propuesto en la
proposicion

La presentacion de la proposicion supondra la aceptacion incondicionada y sin
salvedad alguna de los Pliegos por el orden de prelacién establecido en el
parrafo anterior.

Jurisdiccion

Las cuestiones que surjan respecto de la preparacion y adjudicaciéon del contrato
podran impugnarse en via administrativa de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 39/2015 de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, ante el titular del departamento al que esta adscrito
SELAE, esto es, ante el Ministro de Hacienda y Funcion Publica. La jurisdiccion
contencioso-administrativa sera competente para los recursos que se
interpongan contra las resoluciones que se dicten respecto de dichas cuestiones.

Las cuestiones referidas a los efectos, modificacion y extincion del contrato se
regularan por las normas de derecho privado que les resulten de aplicacion. El
orden jurisdiccional civil sera competente para resolver dichas cuestiones.

Las partes se someteran en el contrato a la jurisdiccién exclusiva de los juzgados
y tribunales de Madrid Capital, para la resolucion de dichas controversias.

Los contratos se entenderan celebrados en Madrid Capital por ser este el lugar
donde se encuentra la sede de SELAE.
Coémputo de plazos

Salvo que se indique otra cosa, los plazos sefialados en los Pliegos seran
siempre de dias naturales. El computo de los mismos se iniciara el dia siguiente
al de la notificacién del acto y, en su defecto, el dia siguiente al de la publicacion
del anuncio en el perfil de contratante.
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LOTERIAS

Y APUESTAS DEL ESTADO

ANEXO 1.-
REQUISITOS PREVIOS

MODELO DE DOCUMENTO RELATIVO AL CUMPLIMIENTO DE

PARTE I: INFORMACION SOBRE

EL LICITADOR O CANDIDATO

Datos generales del licitador o candidato

Nombre o razén social

NIF o DNI o pasaporte

Direccion

Datos de la personals de contacto

Nombre y apellidos

DNI o pasaporte

Direccion

Teléfono

Correo electrénico

Datos del firmante/s de la presente declaraciéon

Nombre y apellidos

DNI o pasaporte

Cargo o capacidad en la que actua y
datos del documento en el que consten
sus facultades de representacion

Ej. Administrador unico en virtud de la
Escritura Publica de Constitucion de la
Sociedad otorgada ante el Notario XX,
etc.

Correo electronico registrado en la
Plataforma de Contratacion del Sector
Publico

Indicar solo cuando la licitacion sea
electronica o manual y electronica
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Y APUESTAS DEL ESTADO

“ LOTERIAS

PARTE Il: DECLARACION RESPONSABLE

D/D? Haga clic aqui para escribir texto, con Documento Nacional de Identidad n°® Haga
clic aqui para escribir texto, en representacion de Haga clic aqui para escribir texto, con
Numero de Identificacién Fiscal Haga clic aqui para escribir texto y domicilio en Haga
clic aqui para escribir texto

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD

a) Que el licitador tiene plena capacidad de obrar y que, en el caso de ser persona
juridica, la entidad esta validamente constituida y que conforme a su objeto puede
presentarse a la licitacion.

b) Que el firmante de la declaracion ostenta la debida representacion para su firma y
para la presentacion de la proposicion.

¢) Que cumple los requisitos de solvencia econémica, financiera y técnica o profesional
exigidos y en su caso, de acreditacién del cumplimiento de normas de garantia de la
calidad y de gestibn medioambiental y otras normas técnicas exigidas como
solvencia previstos en los apartados 14, 15, 17 y 18 respectivamente del Cuadro
Resumen.

d) Que cumple la habilitacion legal en caso de ser exigida.

e) Que ni el firmante de la declaracion, ni la persona fisica/juridica a la que represento,
ni ninguno de sus administradores o representantes, se hallan incursos en ninguno
de los supuestos que en cada caso les resulten de aplicacion de conformidad con lo
previsto en el articulo 71 de la LCSP.

f) Que, en su caso, se compromete a adscribir a la ejecucion del contrato los medios
indicados en el apartado 19 del Cuadro Resumen.

g) Que, en caso de resultar el adjudicatario, se compromete a aportar los documentos
que se sefialan en la clausula 24 de las Condiciones Particulares “Documentacion a
presentar por el adjudicatario”.

h) El sometimiento a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafoles de cualquier
orden, para todas las incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran derivar
del presente procedimiento o del contrato que, en caso de resultar adjudicatario, sea
formalizado con la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado S.M.E., S.A. con
renuncia expresa, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que le pudiera
corresponder (1)

i) Que el licitador al que represento forma parte del siguiente grupo empresarial Haga
clic aqui para escribir texto (2)

j) Que del grupo empresarial presentan proposicion a esta licitacion las siguientes
empresas Haga clic aqui para escribir texto (2)
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Y APUESTAS DEL ESTADO

“ LOTERIAS

k) Que presenta proposiciones para los siguientes lotes (3)

I) Que, de conformidad con el Reglamento (UE) n.° 651/2014 de la Comisién, de 17 de
junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorias de ayudas
compatibles con el mercado interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del
Tratado, el licitador esta considerado como

e Microempresa [
e Pequeia empresa []
e Mediana empresas [l

e Otro I

(1) Solo para el caso de licitadores extranjeros cuando el contrato se ejecute en Espafia

(2) Solo en el caso de que en el apartado 26.1. del Cuadro Resumen (Definicion de proposiciones
anormalmente bajas) se marque si. En el caso de no pertenencia al grupo empresarial indicar
“NO PERTENECE”.”

(3) Solo para el caso de existir lotes y presentar oferta a uno o varios lotes. En el caso de que se
presente oferta a varios lotes la firma y presentacion de la presente declaracion responsable
respondera del cumplimiento de los requisitos previos exigidos para cada lote.

49.3. Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente
en Haga clic aqui para escribir texto, a

FIRMADO: Haga clic aqui para escribir texto

LEYENDA INFORMATIVA SOBRE DATOS PERSONALES

Los Datos Personales incluidos en el presente Anexo (Partes I, Il y Ill) se incorporan a un
fichero/tratamiento responsabilidad de SELAE en los términos previstos en el Pliego de
contratacion.

SELAE, como responsable del fichero y del tratamiento, garantiza el ejercicio de los derechos
del interesado en relacién a sus datos personales facilitados a estos efectos dirigiéndose por
escrito debidamente firmado, adjuntando copia de su DNI e indicando tratamiento a que se
refiere y derecho ejercitado a la siguiente direccion: SELAE, Registro, atencion “Proteccion de
Datos”, ¢/ Poeta Joan Maragall 53, 28020 Madrid o aquella que le sustituya.
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Y APUESTAS DEL ESTADO

ﬂ LOTERIAS

PARTE lil: DECLARAC’I(')N RESPONSABLE DE OTRAS ENTIDADES EN CASO DE
INTEGRACION DE SOLVENCIA POR MEDIOS EXTERNOS (1)

D/D? Haga clic aqui para escribir texto, con Documento Nacional de ldentidad n°® Haga
clic aqui para escribir texto, en representacioén de Haga clic aqui para escribir texto, con
Numero de Identificacion Fiscal Haga clic aqui para escribir texto y domicilio en Haga
clic aqui para escribir texto

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD

a) Que la persona a la que represento tiene plena capacidad de obrar y que, en el caso
de ser persona juridica, la entidad esta validamente constituida y que conforme a su
objeto puede presentarse a la licitacion.

b) Que el firmante de la declaracion ostenta la debida representacién para su firma.

c) Que cumple los requisitos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional
pertinentes y en su caso, de acreditacion del cumplimiento de normas de garantia de
la calidad y de gestion medioambiental y otras normas técnicas exigidas como
solvencia previstos en los apartados 14, 15, 17 y 18 respectivamente del Cuadro
Resumen.

d) Que, en su caso, cumple la habilitacion legal en caso de ser exigida.

e) Que ni el firmante de la declaracion, ni la persona fisicaljuridica a la que represento,
ni ninguno de sus administradores o representantes, se hallan incursos en ninguno
de los supuestos que en cada caso les resulten de aplicacién de conformidad con lo
previsto en el articulo 71 de la LCSP.

f) Que, en su caso, se compromete a adscribir a la ejecucién del contrato los medios
indicados en el apartado 19 del Cuadro Resumen.

49.4. Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente
en Haga clic aqui para escribir texto, a

FIRMADO: Haga clic aqui para escribir texto

(1) Solo se debera cumplimentar en caso de ser de aplicacion:

LEYENDA INFORMATIVA SOBRE DATOS PERSONALES
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Los Datos Personales incluidos en el presente Anexo (Partes I, Il y Ill) se incorporan a un
fichero/tratamiento responsabilidad de SELAE en los términos previstos en el Pliego de
contratacion.

SELAE, como responsable del fichero y del tratamiento, garantiza el ejercicio de los derechos
del interesado en relacion a sus datos personales facilitados a estos efectos dirigiéndose por
escrito debidamente firmado, adjuntando copia de su DNI e indicando tratamiento a que se refiere
y derecho ejercitado a la siguiente direcciéon: SELAE, Registro, atencién “Proteccién de Datos”,
¢/ Poeta Joan Maragall 53, 28020 Madrid o aquella que le sustituya
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ANEXO 2.- DECLARACION RESPONSABLE DE UNION TEMPORAL DE EMPRESA

Nota: se podra presentar conjuntamente o por cada miembro de la Union Temporal

D/D? Haga clic aqui para escribir texto, con Documento Nacional de ldentidad n°® Haga
clic aqui para escribir texto, en representacion de Haga clic aqui para escribir texto, con
Numero de Identificacion Fiscal Haga clic aqui para escribir texto y domicilio en Haga
clic aqui para escribir texto

D/D? Haga clic aqui para escribir texto, con Documento Nacional de ldentidad n°® Haga
clic aqui para escribir texto, en representacion de Haga clic aqui para escribir texto, con
Numero de Identificaciéon Fiscal Haga clic aqui para escribir texto y domicilio en Haga
clic aqui para escribir texto

Y

D/D? Haga clic aqui para escribir texto, con Documento Nacional de ldentidad n°® Haga
clic aqui para escribir texto, en representacion de Haga clic aqui para escribir texto, con
Numero de Identificaciéon Fiscal Haga clic aqui para escribir texto y domicilio en Haga
clic aqui para escribir texto

DECLARAN BAJO SU RESPONSABILIDAD

a) Que asumen el compromiso de constituir una Uniéon Temporal de Empresas ( UTE)
comprometiéndose, en caso de resultar adjudicatarios del Contrato a formalizar la
constitucién de dicha UTE en escritura publica. A estos efectos, se entiende como
Contrato el expediente n° Haga clic aqui para escribir texto, cuyo objeto es el
siguiente: Haga clic aqui para escribir texto

b) Que la participacién que cada empresa ostentara en la Unién Temporal de Empresas
sera la siguiente Haga clic aqui para escribir texto (expresada en porcentaje):

¢) Que, a los efectos mencionados, designan como representante unico de dicha Unién
Temporal de Empresas a D./DAa Haga clic aqui para escribir texto, con
DNI/Pasaporte numero Haga clic aqui para escribir texto

d) Que igualmente designan como datos de contacto Unicos y validos para las
notificaciones que les curse el 6rgano de contratacion los siguientes:

C/ Haga clic aqui para escribir texto, N° Haga clic aqui para
escribir texto piso/puerta Haga clic aqui para escribir texto
Cédigo postal Haga clic aqui para escribir texto
Localidad/Provincia Haga clic aqui para escribir texto
Correo electrénico (direccion de correo habilitada) Haga clic aqui
para escribir texto

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente en
,a
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FIRMADO:

LEYENDA INFORMATIVA SOBRE DATOS PERSONALES

Los Datos Personales incluidos en el presente Anexo (Partes I, Il y Ill) se incorporan a un
fichero/tratamiento responsabilidad de SELAE en los términos previstos en el Pliego de
contratacion.

SELAE, como responsable del fichero y del tratamiento, garantiza el ejercicio de los derechos
del interesado en relacién a sus datos personales facilitados a estos efectos dirigiéndose por
escrito debidamente firmado, adjuntando copia de su DNI e indicando tratamiento a que se refiere
y derecho ejercitado a la siguiente direccion: SELAE, Registro, atencién “Proteccién de Datos”,
¢/ Poeta Joan Maragall 53, 28020 Madrid o aquella que le sustituya
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ANEXO 3.-MODELOS DE DOCUMENTO DE CONSTITUCION DE GARANTIAS

PARTE I: AVAL

<Nombre del Banco o Entidad> (en adelante, la “Entidad”), y en su nombre y
representacion D. <Nombre apoderado Banco o Entidad> con poderes suficientes para
obligarle en este acto,

AVALA

Irrevocablemente y de forma solidaria respecto al obligado principal, hasta un limite
maximo de <cantidad> euros (<importe en letra> euros), con renuncia expresa al
beneficio de excusion, <la participacion en el procedimiento de licitacion de < >
(Alternativa para aval provisional)> <o la correcta ejecucion y cumplimiento del Contrato
de < > (Alternativa para aval definitivo)>, por parte de <nombre empresa>, con N.I.F.
<numero NIF>, publicado con fecha < >, a favor de la Sociedad Estatal Loterias y
Apuestas del Estado, S.M.E., S.A..

La presente garantia tiene caracter de “garantia a primera demanda”, de naturaleza
mercantil, y se hara efectiva hasta el limite maximo citado, con el sélo requisito de la
presentacion ante el banco de un requerimiento firmado por persona debidamente
apoderada de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.,
indicando el importe que se reclama en concepto de incumplimiento y, a efectos
exclusivamente informativos, el motivo de la ejecucion. La Entidad vendra obligada a
satisfacer la cantidad reclamada en el plazo maximo de ocho dias.

La Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A., esta facultada en
cualquier momento desde esta misma fecha, para solicitar la ejecucion del presente
aval, total o parcialmente en sucesivas veces. De producirse una ejecucion parcial, la
garantia continuara en vigor en las mismas condiciones por la diferencia.

El presente aval estara en vigor hasta que por la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas
del Estado, S.M.E., S.A., 0 quien en su nombre sea habilitado para ello autorice su
cancelacién o devolucién.

La Entidad, acepta la totalidad de las condiciones establecidas en el presente
documento, firmado en <Madrid> a < > (<fecha en letra>).

El presente aval ha sido inscrito en el Registro Especial de Avales en esta misma fecha
con el nimero.............cccceeevveeeeeenl.

Firma y sello de la Entidad.

Los avales y los certificados de seguro de caucion que se constituyen como garantias provisionales o
definitivas deberan ser autorizados por apoderados de la entidad avalista o aseguradora que tengan poder
suficiente para obligarla. A dichos efectos, estos poderes deberan presentarse previamente bastanteados.
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PARTE Ill: SEGURO DE CAUCION

<Nombre de la Compania> (en adelante “Asegurador”), <CIF, domicilio Entidad>,
debidamente representada por D. <Nombre apoderado Compania> con poderes
suficientes para obligarle en este acto,

ASEGURA

A <Nombre Licitador>, en concepto de Tomador del Seguro, ante la Sociedad Estatal
Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E, S.A. (en adelante “Asegurado”), hasta el importe
maximo de <cantidad> euros (<importe en letra> euros), <la participacion en el
procedimiento de licitacion de < > (para seguro provisional)> <o la correcta ejecucion y
cumplimiento del Contrato de < > (para seguro definitivo)>. El presente seguro se otorga
con duracion indefinida.

El Asegurador declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en
el articulo 57.1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes, no dara derecho al
Asegurador a resolver el contrato, ni este quedara extinguido, ni la cobertura del
Asegurador suspendida, ni este liberado de su obligacion, caso de que el Asegurador
deba hacer efectiva la garantia.

El Asegurador no podra oponer al Asegurado las excepciones que puedan corresponder
contra el tomador del seguro.

El Asegurador asume el compromiso de indemnizar al Asegurado a primer
requerimiento del Asegurado, con el soélo requisito de la presentacion de un
requerimiento firmado por persona debidamente apoderada de la Sociedad Estatal
Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A., indicando el importe que se reclama en
concepto de incumplimiento y, a efectos exclusivamente informativos, el motivo de la
ejecucion. El Asegurador vendra obligado a satisfacer la cantidad reclamada en el plazo
maximo de ocho dias.

El Asegurado esta facultado en cualquier momento desde esta misma fecha para
solicitar la ejecucion de la garantia constituida en virtud del presente seguro de caucion,
total o parcialmente en sucesivas veces has el importe maximo asegurado.

El presente Seguro de Caucion estara en vigor hasta que la Sociedad Estatal Loterias
y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A., o quien en su nombre sea habilitado legalmente
para ello, autorice su cancelacion o devolucion.

<fecha>

Firma y sello de la Compariia

Los avales y los certificados de seguro de caucion que se constituyan como garantias provisionales o
definitivas deberan ser autorizados por apoderados de la entidad avalista o aseguradora que tengan poder
suficiente para obligarla. A dichos efectos, estos poderes deberan presentarse previamente bastanteados.
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ANEXO 4.- DECLARACION RESPONSABLE DEL ADJUDICATARIO SOBRE LA
UBICACION DE LOS SERVIDORES Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS
SERVICIOS ASOCIADOS A LOS MISMOS

D/D? Haga clic aqui para escribir texto, con Documento Nacional de Identidad n°® Haga
clic aqui para escribir texto, en representacion de Haga clic aqui para escribir texto, con
Numero de Identificacién Fiscal Haga clic aqui para escribir texto y domicilio en Haga
clic aqui para escribir texto

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD

Que la ubicacion de los servidores y el lugar desde el que se prestaran los servicios
asociados a estos se establecen a continuacion:

Ubicacioén de los servidores

Locales\Soportes Ubicacion

Propios

Ajenos

Ubicacioén del lugar desde el que se van a prestar los servicios

Que se compromete a comunicar cualquier cambio que se produzca en la informacion
facilitada en este Anexo 4.
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