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Todos los comentarios relacionados a estimaciones futuras 
reflejan las expectativas de la Compañía con base a la 
información actualmente disponible. Las estimaciones están 
sujetas a riesgos e incertidumbre más allá del control de 
Dreams S.A. que podrían causar que los resultados reales 
difieran materialmente de lo estimado. Las estimaciones 
dependen de la información disponible en la fecha en que 
son emitidas, sin embargo, Dreams S.A. no tiene la obligación 
de actualizarlas o revisarlas públicamente en función de 
cambios en las circunstancias consideradas originalmente.

La información presentada en este documento ha sido 
preparada por Dreams S.A. con el propósito de entregar 
antecedentes de carácter general de la Compañía. En su 
elaboración se ha utilizado información entregada por la 
Compañía e información pública. En opinión de la 
administración de Dreams S.A., los presentes Estados 
Financieros Consolidados reflejan adecuadamente la 
situación económica financiera de la Sociedad al 31 de 
diciembre de 2024. Todas las cifras se emiten de acuerdo a 
lo dispuesto en la Norma de Carácter General N° 346 y 
Circular N° 1924 de la Comisión para el Mercado Financiero.

Declaraciones Prospectivas

Esta presentación incluye algunos indicadores no IFRS que se 
encuentran identificados de esa manera. Su fórmula de 
cálculo está explicada en la presentación, pero puede no ser 
comparable con otros indicadores de nombre similar en otras 
compañías debido a potenciales diferencias en su método de 
cálculo.

La información financiera y operacional incluida en esta 
presentación se presenta sobre una base de operación 
continuada, a menos que se indique de otra forma. Algunas 
cifras en los gráficos pueden no sumar por redondeos.

Indicadores Financieros No IFRS

Base de la Presentación
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Información Relevante 
en esta Presentación



Dreams S.A. opera veintidós licencias y permisos 
de operación de casinos: nueve ubicados en Chile, 
siete en Perú, una en Argentina, cuatro licencias 
en Colombia y una en Panamá.

En Chile, se ubican en las comunas de Mostazal, 
Temuco, Valdivia, Coyhaique, Punta Arenas, Talca e 
Iquique (permiso de operación). En las ciudades de 
Iquique y Puerto Varas se operan concesiones 
denominadas Municipales.
En Argentina, la operación se encuentra en la 
ciudad de Mendoza.
En Perú, las siete licencias de operación están en 
Lima, Cusco y Tacna.
En Colombia, las cuatro operaciones se encuentran 
ubicadas en Bogotá y Cartagena de Indias.
En Panamá, se opera una licencia ubicada en 
ciudad de Panamá.
Adicionalmente se operan hoteles y restaurantes.

Breve Información 
Corporativa
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Resultados Financieros Año 2024



Ingresos Brutos Industria 2024 – Chile
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• Industria de Casinos se mantuvo plana durante el 2024 comparado con 2023 donde creció 0,05% en 
términos nominales

CLP millones



Puntos Destacados 2024
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1. El indicador financiero “No IFRS” EBITDA se calcula como el resultado operacional de la compañía, antes de deducir intereses, amortizaciones, depreciaciones, deterioros de activos y el 
impuesto a la renta. Ver el anexo para la reconciliación con el resultado después de impuestos.

2. Flujo de Caja Libre: Flujo de caja operacional menos inversiones de capital en propiedades, plantas y equipos (excluyendo adquisiciones).

• 2024: Incluye un ajuste por hiperinflación en Argentina en ingresos de $5.063 millones y en EBITDA de $418 millones (2023: hiperinflación en Argentina en ingresos $27.805 millones y en 
EBITDA de $5.118 millones)

• Coin In: indicador de actividad en máquinas de azar. Representa el total de la cantidad de apuestas realizadas, es decir, monto por apuesta multiplicado por la cantidad de spins

                              

                   

                

                  

                             

          

           

            

          

 

 

 

 

    

     

     

     

                                  
       

  

    
• Segunda mejor 

ganancia 
después de 
impuestos

• Tercer mejor 
EBITDA 



Participación de Mercado Últimos 12 meses

8Elaborado en base a las siguientes fuentes: Chile: Boletín estadístico SCJ a Diciembre 2024; Mendoza: Instituto Provincial de Juegos y Casinos; Perú: SUNAT 

     

    

     

     

                      

CHILE
2024

• Mendoza: Industria se redujo en 39% real en 2024

➢ Participación de mercado: 14,6%

• Perú: Industria aumentó en 2% real en 2024

• Participación de mercado: 6,3%



9

Flujo 
Económico 
Dreams 

2024

* Variaciones excluyen ajuste por hiperinflación en Mendoza

            
     

        
            

         

        
     

            

      
           

          

   
             

        
             
              

         
             
             

        
            
             

        
             
            

        
        
             
            

            
        
             
            

              
            
             
           

        
      

              

           

        

           

      

       

     

      



Estado Resultado Consolidado 2024
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Variación vs 2023

• Ingresos: Mayor Coin In impactado desfavorablemente por menor Hold (factor temporal). Industria plana en Chile y 
significativamente menor en Mendoza. Baja en clientes locales en Mendoza en Hoteles

• Margen EBITDA: Menor nivel de ingresos en Chile y Mendoza, pérdida de margen en Mendoza y presiones inflacionarias en 
gastos generales compensadas por eficiencias en costos operacionales y GAV (gasto de personal y servicios externos) 



Flujo de Caja Consolidado 2024

• Buena generación de Flujo de Caja Libre de $47.709 millones
• Flujo fue inferior al 2023 principalmente por menor devolución de impuestos (PPM) este año
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* Nota: Caja considera efectivo y equivalentes al efectivo

             

            

      

              

     

       
        

                                  

     

                    

       

                         

             

                                      

          

              

         

                  

        

 
 
  
 
 

        

       

                     



Deuda Financiera 2024: Perspectiva Largo Plazo

12 12

• Fortalecimiento del balance con reducción de deuda financiera de $8.071 millones o un 5%
• Deuda Financiera Neta se redujo en $11.613 millones o un 8%



Covenants Q4 2024 de Bonos Cumplidos 

• Cumplimiento con holgura en ambos covenants vigentes
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Resultados Financieros Q4 2024



Puntos Destacados Q4 2024
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* Q4 2024: Incluye un ajuste por hiperinflación en Argentina en ingresos de $1.665 millones y en EBITDA de $61 millones (Q4 2023: hiperinflación en Argentina en ingresos 
$18.528 millones y en EBITDA de $3.435 millones)

                                 

                  

                

                 

                             

        

          

        

       

                                  
       

  

    

 

 

    

     

   

    

 



16

Ingreso Consolidado en Q4 2024

                            

        

                    

                

      

     

            
      

      

      

      

      

      

      

      

        

          
     

     
          

          

      
      

      

      

      

      

      

      

            

     

    

     

     

      

      

  

     

     

      

      

  

     
        

     
          

      
          

      
          

• Ajustado por 
hiperinflación 
(Q/Q):

• Casino  (0,6)%
• Hotel  (10,1)%
• AA&BB  4,3%

• Total     (1,2)%
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Estado de Resultado Consolidado Q4 2024 vs Q4 2023

* Nota: Q4 2024: se incluye un ajuste por hiperinflación en Argentina en Ingresos $1.665 millones y en EBITDA de $61 millones. (Q4 2023: hiperinflación en Argentina en Ingresos $18.528 
millones y en EBITDA de $3.435 millones)

Variación vs 2023

• Margen EBITDA: Menor nivel de ingresos principalmente en Mendoza compensado parcialmente por mayores ingresos en 
Chile. Pérdida de margen especialmente en Mendoza y presiones inflacionarias en GAV 



Flujo de Caja Consolidado Q4 2024
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* Nota: Caja considera efectivo y equivalentes al efectivo

• Flujo de Caja Libre de $11.173 millones
• Flujo fue mayor a Q4 2023 principalmente por mayor devolución de impuestos (PPM) este trimestre y menor capex



Desempeño Financiero por Negocio Q4 2024
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• Ingreso trimestral de Casinos fue de (0,6)%. Casinos representó un 79% en Q4 de los ingresos consolidados 
comparado con un 78% en Q4 2023

• Ingreso de Hoteles fue desfavorable en (10,1)% por situación económica del ajuste en gasto en Argentina y su 
impacto en tasas de ocupación. El segmento representó el 10% similar al año anterior

• Alimentos y Bebidas creció un 4,3% en Q4 2024 vs año anterior, creciendo a 12% su participación relativa
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Desempeño Financiero por País Q4 2024

• Chile representó 76% de los 
ingresos totales del trimestre vs 60% 
en Q4 2023

• Se reflejó deterioro en Mendoza por 
situación económica y menor Hold 
observado en el trimestre (factor 
temporal)

• Perú Casinos físicos incluye el cierre de 
un casino en 2024

• Menor tasa de retención se observó en 
Perú Online con mejoría en GAV

• Costo y gasto impactados por oferta 
económica en Chile ($(322) millones) y 
D&A, y presiones inflacionarias 
rezagadas en Mendoza compensadas en 
parte por restructuraciones

* Nota: Chile incluye segmento Corporativo
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Evolución Ingresos, EBITDA y EBITDA % trimestral 
2022 a 2024

      

            
                              

      

                  

      
      

      

      

      
      

        

        

    

      

      

  

            

              

      

      

      

  

      

            

      

  

                                                            

• Ingresos impactados desfavorablemente por Mendoza casinos y hotel. 
• Mayor costo de ventas por D&A
• GAV contenido en Q4 2024 (Personal sólo subió $61 millones en el período)
• Margen se deterioró por reducción de ingresos en Argentina y mayor costo de ventas



Clasificación de Riesgo
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*      Clasificación influida por impacto COVID-19 en el negocio
**     Revisión asociada con el hecho esencial enviado a la Comisión para el Mercado Financiero (CMF))

• Clasificaciones de Riesgo y 

Solvencia y Bonos se 

ratificaron en categoría “A”



ANEXOS

ANEXOS
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Reconciliación de Información “No IFRS”: 
Ganancia Neta a EBITDA
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Balance Consolidado Q4 2024 vs Q4 2023
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