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REPRESENTATIVIDAD

Nuestros mas de 130 asociados
y las 15 asociaciones de salones
adheridas, hacen de ANESAR la
asociacion de referencia

COMUNICACION

400 noticias propias en la
web. 175 anesarnews. 2500
tweets.1055 seguidores en
twitter. + de 3000 emails

enviados
GESTIONES
730 expedientes iniciados en pu—
la CAM, 670 contestaciones —
recibidas, 1080 correos —
electrénicos —
RRII
57 reuniones con 1
administraciones. Asistencia _H_
a 16 convenciones,
ponenvisd, eventosy
congresos

CONGRESO ANESAR

280 CONGRESISTAS \(t

22 PATROCINADORES
20 PONENTES

WWW.ANESAR.COM
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ANESAR decidida a terminar con el acoso
gue sufre la Industria: “HAY QUE
DENUNCIAR”

La Asociacion Espafiola de Empresarios de Salondsieffo y Recreativos avanza por el buen camino.
Hoy lo ha demostrado en su Asamblea General. Gantoon una politica transparente, abierta e
inclusiva animando a las Asociaciones Territori@dermar parte de la solucién frente al acosoual q

estd sometido el Sector. Por un lado sigue dekardol su proyecto de Responsabilidad Social

Corporativa enmarcada dentro del concepto de JRegponsable. Primero fue el Decélogo de JR, luego
el Sello de Calidad ANESAR y ahora los Cursos parpleados. Ademas de presentar el Barometro de
los Salones que, en palabras de Juan Lacapsada informacién valiosa para tomar decisionésPero

hoy la Asociacion ha dado un paso mas y publicaenietconstatado lo que ya adelantamos en Exclusiva
en AZARplus de la mano de Alejandro Landaluce, ®aeGeneral de CEJUEGO: los Salones que han

sufrido vandalismo, de cualquier tipo, ya estaruderando. Pero como deciamos, ANESAR, ha dado un
paso mas, se estd implicando también en las dermugcestudia la forma de presentarlas ante la Ley
como Asociaciéon. En este sentido ya ha emprendideersaciones con Javier Molinera, sustituto en el
cargo de Jesus Fuentes, quién recibié un nuevociersomenaje de la mano de ANESAR. En este
sentido, Juan Lacarra ha manifestado la buenadicpo del Jefe del Servicio de Control de Juegos d

Azar y ha anunciado que mafiana se reunirdn papades este y otros asuntos. En AZARplus nos

consta esta buena disposicién, que se demuestiaseurimeras declaraciones a la Industria publgcada

en Exclusiva por nuestro medio con motivo de lem#AtJornada de Sequridad en los Casinos.

Todas las voces que se han oido en la Asambleadbaencaminadas a diagnosticar el problema y
ofrecer soluciones, incluidas las de los nuevosniies de la Junta Directiva, Raul Rubio y Antonio

Fornés. El Sector tiene que hacer un ejerciciceflexion y canalizar todos sus esfuerzos de fomndeu
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y teniendo claro que cuanta mayor transparencgugm@cciones y la difusion de su mensaje mejoresera
conocimiento que de nosotros tenga la Sociedad.
El tono reivindicativo tampoco faltd en la reunitos Salones pidieron igualdad de derechos entcuan
a horarios ya que ahora van a tener las mismagaaitines que aquellos que tradicionalmente cuentan

con medidas de control de acceso.

En cuanto a la presentacion de los resultados atéinBetro de Salones, José Antonio Gémez Yafiez

destacé lo significativo del estudio, viéndose teralencia a la negatividad por parte de un Sectya ¢
actividad esta siendo atacada por muchos flancosdy intencion de crecimiento en inversiones tanto

de locales, personal o producto, ante la clarartidcenbre politica y las fuertes medidas que estan
paralizando la evolucidon de los planes de negocio.

Para concluir el acto, escuchamos_las siempre sasli@portaciones de Fernando Prats, que condend

rotundamente los ataques que sufre la Industriaguael en esta ocasién le fallaron un poco los datos
puesto que en Inglaterra las cosas estan muy naalngque no hay, que se sepa, acciones vandalicas, e
acoso al Juego si se ha generalizado prueba diiella intervencion de Gabino Stergides, Preseldat
BACTA en UK en el ultimo Congreso de ANESAR cuysdlirso sigue vigente en la actualidad.

El Presidente de la CEOE, Antonio Garamendi, clausliacto con un mensaje de apoyo y colaboracion
a un Sector econdmico al que la Organizacion tidadmano y anima a no desfallecer ante el acoso

injustificado que esta sufriendo.
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ANESAR, comprometido con el JUEGO
RESPONSABLE, presenta el contenido de
sus CURSOS DE FORMACION PARA
EMPLEADOS enmarcados dentro de la
RSC

Poco después de cumplirse un afio (mayo de 2018)fulmna del acuerdo entre ANESAR y G4 (Global
GamblingGuidanceGroup) la Asociacion Espafiola denBa ha presentado durante una Jornada Abierta
en la sede de la CEOE de Madrid los contenidogeculices basicas de los Cursos de Formacion en
Juego Responsable y Responsabilidad Social Corgerpte G4 imparte para los empleados de las Salas
de Juego.

José Vall y Juan Lacarra, Presidente y Secretagizefal de ANESAR respectivamente, acompafiaron al
CEO de G4 Pieter Remmers en un encuentro al quieacn numerosos empresarios y profesionales del
Sector, entre los que merecidé un reconocimienteagspcon ovacion incluida Carlos Chacén por sus
esfuerzos desde el primer momento a favor de misiatva.

El primer saludo de la Jornada estuvo a cargo d@&taAlsina, Directora de Sostenibilidad y Relae®n
Institucionales de la CEOE, y a continuacién Juanakra explicé que la necesidad de realizar estos
Cursos de Formacion se comprendid tras la apard#dla Primera Ola del Barometro de los Salones
dirigida por el profesor de Sociologia José Antdai@imez Yahez.

Con el cliente siempre en el epicentro de la caestlijo el Secretario General de ANESAR, la acdén

la Asociacién se ha dirigido a él a través del A de informaciones y consejos que ya figura en
muchos locales y puede consultarse en las redediéa a las propias empresas por medio de la
Acreditacion Certificada de Buenas Précticas vy, (fimo, a los empleados con la realizacion de los
Cursos de Formacion de G4. Todo ello se enmardaseniciativas de ANESAR que van més alla del
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cumplimiento normativo —ya muy riguroso y exigepte si mismo- y que con la colaboracion de G4 se
marca el objetivo de minimizar los impactos delgmueroblemético, pese a su reducida incidencia en
nuestra sociedad.

Conseguir una practica saludable y responsableat®jy por lo tanto primero detectar y luego actuar
ante las primeras sefiales de un posible juegoeraitico son las metas de esta iniciativa y de losd3

gue explico a los asistentes el propio Pieter Resymeien ademas de estar al frente de G4 es &garet
General de la Asociacion Europea para el Estudiduego (EASG) y miembro del Comité de Juego
Responsable del International Masters of Gamings(lMy cuya labor se ha extendido a lo largo de mas
de 30 afios por multiples paises de todo el mundaeocasesor de empresas, asociaciones e incluso
directamente de varios Gobiernos. Estas ensefiaipaién se estan impartiendo desde hace 5 afios por
e-learning, canal que ya ha demostrado su efeatividmo han reconocido los expertos en la matetia d
mayor prestigio.

José Vall realizo la intervencion final de la Jataaolviendo a enfocar al cliente como la figuievel de
esta iniciativa €n un afio muy intenso, en el que nos hemos adaptadoalgo muy diferente a lo
anterior”. “Ocio y diversidn son nuestras sefias de identidadlijo el Presidente de ANESAR-los
empleados son los que hacen la empresa si les ayundd'. Se refirié a las acusacionesitly graves
contra los Salones desde los medios de comunicgmtidos politicos y colectivos que “interpretaal

la realidad y el lenguaje de las Asociaciones”saciones quecalan en la sociedad y a las que los
gobemantes responden con poco fundameritdPero tras sefialar que no hay nada mas erréreetaqu
acusacion de que los menores entran a los localgseoéstos buscan abrirse cerca de centros de
ensefianza, indico que el problema ha surgido gellicidad del juego online, de la ONCE y de SELAE
“lo que injustamente nos han puesto a nosotros enminto de mira, de modo que cuando llevamos
mas de tres afos repitiendo que hay que planificar regular los locales, ahora se viene con prisas
para cerrar locales creando la consecuente insegdaid en los empresarios

Ante este panorama Vall valoro la iniciativa de @g'sos de Formaciomtie debe extenderse a todas
las Comunidades con los contactos con sus Regulagerque invitamos a desarrollar desde las
Asociaciones regionales y para lo que ofrecemos tbduestro apoyd. Y es que se trata de que el
maximo nimero de empleados de Salones realicemirsloG/ sepan cdmo comportarse ante cualquier
anomalia relacionada con el juego problemaético renlinea de responsabilidadn‘ el que el Sector
Presencial del Juego muestra mayor compromiso qudros que tienen nifios para sacar bolitas o
gue se presentan como medio para solucionar la vidpara pagarse lujos y vacaciones o comprarse
casas incluso con un mensaje de contenido emocionamo el de la publicidad que estamos viendo
en TV en estos dids
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ANESAR presenta el MAPA actualizado de
las MEDIDAS REGULADORAS y
PLANIFICADORAS en SALONES DE
JUEGO

En ANESAR hemos actualizado el cuadro de situad@las medidas de planificacion

y regulacién de los salones de juego, despuéspieblecacion, la semana pasada,

del DECRETO 72/2019, de 4 de julio, por el quemeeban medidas en materia de
planificacién de autorizaciones de instalacionalerses de juego y tiendas de apuestas
en la Comunidad Autbnoma de Galicia. El decretestablece un cupo de 118 salones,
con el limite temporal de 9 meses, asi como variagtivas autondémicas en este
sentido.

Es de resaltar que, tal y como se puso de mapif@sta Gltima reunion de Asamblea
General de ANESAR, son muchas las comunidades aui@s que han establecido, en
los dos ultimos afios, algun tipo de medida o lioidta a la apertura de salones de
juego, destacando entre ellas Asturias y Extrensadure hasta hace pocos meses y
junto con Madrid, eran las Unicas Comunidades Auttas que no tenian ninguna
medida de esta naturaleza.
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Difundimos el Informe sobre Fiscalidad
actualizado elaborado por ANESAR

Todos los afios en ANESAR publicamos el informe edlscalidad de los salones de juego y centrado
principalmente en las maquinas y las apuestas tilg®y, en menor medida, del bingo electronico.

Tal y como anunciamos en febrero, cuando dimossidifua la primera version, la ténica general que
marca el comportamiento impositivo del sector eprtaroga presupuestaria, que se observaba en ese
momento hasta en 7 comunidades autbnomas: AragétijI€y Ledn, Castilla La Mancha, Catalufia, La
Rioja, Andalucia y Pais Vasco, ademés de en eligpiptado, advirtiendo en ese momento que la
prérroga podria afectar a los beneficios fiscales precisan de una habilitacion normativa para ser
renovados.

Sea como sea, son pocas las variaciones que sefaoaon respecto a ejercicios anteriores.

En esta nueva version se ha actualizado, en ralacid las apuestas deportivas, el caso de Catajuda,
con la publicacion déDECRETO LEY 12/2019, de 9 de julio, de medidas oieg en materia tributaria
y de lucha contra el fraude fisgdthcrementa el tipo el tipo impositivo de las agias, que se ha visto
incrementado en un 50%, incrementado el tipo d& &015%, si bien y como puntualiza Joc Privat, la
aplicacion del nuevo tipo fiscal seré el 1 de oetude 2019 (primer dia del trimestre natural sigieie la
entrada en vigor del decreto-ley: 25 de julio).
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Reflexion de ANESAR en defensa de Juan
Espinosa y de todos los reguladores

“Acercarse a las empresas y al sector econdmicaseseb que un servidor publico ejerce sus
competencias, se trata sin duda de una virtud dagalogio. Hay que poner en valor que haya
funcionarios y altos cargos que tratan de entenderomprender mejor los no siempre féciles
interrogantes de un sector econdmico regulado ypte sobre el que ejercen sus competencias,
desplazandose a eventos y foros.

Sabido es quédministraciony empresarios, tenemos en ocasiones puntos de misy distintos en
nuestra forma de ver la actividad empresarial;gsory en nuestra opinion, adquiere mayor valoragie
administraciones acudan a esto®s pues esto supone, permitasenos la expresiorladzara para
explicar los motivos por los que adoptan sus dmees. Con seguridad, lo facil para ellos serigurads

ya lo hacen -, quedarse en su despacho, y tom@iadess sin someterse a estas “incomodidades” o lo
gue es peor, sin asomarse a la realidad de lagrapeesarial.

Por tanto, en un sector regulado como el nuestrprdsencia e intervencion de las administracienes
nuestros foros es muy importante, y por eso agemdes mucho su disposicién a aceptar nuestras
invitaciones para participar en los mismos.

Por ultimo, creemos que es justo reconocer ques eastsmos funcionarios y altos cargos a quien se
achaca acudir a las convocatorias de la parte sanak también se interesan por conocer otras
realidades, y para ello acuden e intervienen tamiglos foros, eventos y congresos que habituséémen
celebran las asociaciones de afectados por la &tidopEs coherente, aunque esto no parece ser
noticia...”.
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ANESAR confirma que ha habido “una muy
iIntensa actividad inspectora en el dia de ayer
y de hoy en el marco de un operativo
especifico denominado “Operacion Arcade”

La Asociacion Nacional de Empresarios de Salonehkidgo y Recreativos emite una primera valoracion
sobre Ianoticia aparecida en El Confidencquie hemos publicado en AZARplus yclansecutiva
confirmacién a nuestro medio por parte de la PalMacional de que se estaba llevando a cabo la
Operacion ArcadeEn este sentido, ANESAR manifiesta quduéstros socios nos han trasladado una
muy intensa actividad inspectora en el dia de aygrde hoy en el marco de un operativo especifico
denominado “Operacién Arcade” que tiene como objetio principal la deteccion de presencia de
menores de edad en los establecimientos de juegdeyla que ya se han hecho eco varios medios de
comunicacién”, y puntualiza, $in entrar en mayores valoraciones acerca del —paraosotros —
desafortunado enfoque dado a la noticia, desde ANBR tenemos muy presente el apoyo de las
fuerzas y cuerpos de seguridad en todas las matesian las que trabaja para los ciudadanos y para
las empresas, y mas en los momentos actuales an®dontinuos ataques que estamos sufriendo. La
inspeccion y control de menores de edad en los asecimientos de juego y en otras materias
coadyuva a conseguir el objetivo empresarial de “terancia cero” con los menores. Analizaremos
los datos una vez sean conocidos, esperando el memamero de incidencias tanto en esta materia
como en las que se pudieran producir con motivo das iniciativas y manifestaciones convocadas
recientemente contra los establecimientos de juegoque, por desgracia, ya se han producido en
ocasiones anteriores, para lo cual contamos con dguda de las fuerzas y cuerpos de seguriddd




1 345G

[ > J, | 3456 |

Cuatrecasas desgrana para los socios de
ANESAR las claves del registro de jornada

Este viernes ha tenido lugar la Sesitinpacto e Implementaciéon de la normativa del regstro de
jomada laboral en nuestro sector; impartida en las instalaciones del prestigiosspdeho de
abogado£UATRECASAS en una iniciativa conjunta con ANESAR al objemidformar y ayudar a
nuestros asociados ante esta faceta de la normatveaal.

Pedro Llorente, Consejero del Area Laboral de CUBTRSAS y ex Subsecretario del Ministerio de

Empleo y Seguridad Social realizé una exposicioly plara y didactica sobre la materia, mediante una
presentacion apoyada en preguntas y respuestashbqudd en profundidad todas las claves del registr

de jornada, asi como las actuaciones que las easpleben realizar para implementar esta cuestion.

El enfoque préactico de la sesion, las referenaasretas a situaciones de nuestra Industria, aso &
espacio de debate y preguntas que se abrid alde# sesion, ayudd a los asistentes a identifisar
distintas situaciones que se deben tener en carrgata materia.

Desde ANESAR agradecemos a CUATRECASAS la defesiemaistrada con nuestros asociados. En la
clausura de lajornada, Juan Lacarra agradeci@q@reente a Pedro Llorente su disposicion y tiempo
con los socios de ANESAR, en una sesion sobrema tie maximo interés y actualidad que satisfizo las
expectativas de los asistentes.
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ANESAR presenta a la Administracion
balear sus programas y proyectos de Juego
Responsable

Esta semana, nuestro secretario general Juan &dtartenido la ocasion de presentar, conjuntamente
con SAREIBA, al Director General de Comercio, Mig&efiol, los programas y proyectos de juego
responsable que hemos puesto en marcha y queasedratres pilares fundamentales: clientes, engpresa
y empleados.

La exposicion de todas las iniciativas comenzé glodecalogo de juego responsable dirigido a los
clientes, y tras exponer el sello de calidad yoaspbilidad garantizada de ANESAR, como proyecto ya
en marcha pensado para la mejora de las empredasjdié especialmente en el programa de formacion
para empleados en materia de juego responsableANESAR ya ha puesto en marcha y que lo

anuncidbamos en AnesarNews de la semana pasada.

Desde ANESAR agradecemos a Miguel Pifiol el interéstrado por estos programas, cuyo objetivo es
la mejora de la sensibilizacién y concienciaciorpesarial en estas materias, con el afan de ofeecer

nuestros clientes un espacio de ocio seguro yaadw para un disfrute responsable, el comprongso d

los empresarios en estas materias y las propukstagjora que tenemos en marcha, tal y como eiqrop

Director General destacd en su cuenta de Twittkr,\&ez que se hacia eco de la incidencia O ofatenid
como resultado de la Operacion Arcade en Baleares.
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Juan Lacarra presento la Vision sobre
Responsabilidad Social de los Salones de
Juego de ANESAR, y presento las
“Herramientas” que ofrecen a las
Operadoras de Salones adheridas

La exitosa Jornada, que fue inaugurada por el daet® de A.S.E., José Félix Sanz, se estructuré en
cuatro ponencias y como broche de oro, se prestnttan de accion de la Asociacion de Salones de
Euskadi 2020-2021. En esta informacion destacamogrimera de ellas, a cargo de Juan Lacarra,
Secretario General de ANESAR, quien realizé unaistra) intervencion, cuya crénica recoge de esta
forma ASE en un comunicado oficial:

En la Primera Ponencia, que corrio a cargo de lacerra, Secretario General de Anesar, Se pretentd
Vision sobre Responsabilidad Social de los Saldeekiego de ANESAR, y presento las “Herramientas”
gue pone a disposicion de todas las empresas opasade salones adheridas a las Asociaciones
integradas en ANESAR

Presento tres herramientas basadas en tres ep#e€] Empleados y Empresas:

Proyecto Enjoy

Proyecto de auditorias de Calidad y Responsabilidad
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Proyectos de Formacion y sensibilizacion en Juezgp&hsable.

A continuacion les ofrecemos el Comunicado Ofiigdégro de ASE sobre las exitosas Jornadas.

[ > J, | 3456
Las principales Empresas del Juego
respaldan el 8° Congreso de ANESAR

Con una mirada hacia el futuro, tal y como rezkemla de nuestro congreso, asi se estan ultimasdo lo
detalles del proximo Congreso de ANESAR, que tehdsdr el préximo 22 de enero en Madrid, y al que
las mas importantes empresas del sector del juagoolfrecido su apoyo en diferentes formas de
patrocinio.

Las grandes marcas del sector del juego espafmleguores, fabricantes y medios de comunicacion
sectoriales se posicionan y dan su apoyo a un €smgjue quiere integrar a todos los actores para un
sus fuerzas en defensa de los salones y del sector.

Los patrocinadores plus para esta edicion son: BAWULFF ESPANA, MERKUR DOSNIHA, MGA
Industrial, NOVOMATIC-GIGAMES y PEJ.

En la categoria de patrocinadores, han prestadapsyo CARFAMA, CICOR, RECREATIVOS
FRANCO, INFINITY, METRONIA, SPORTIUM, TECNAUSA, UNDESA, VERSUS, WINSYSTEMS
y ZITRO.

La categoria de colaboradores para esta edicidny;@a ARISTOCRAT, CODERE, CREASGR,
GISTRA, IPS y PICMATIC.

Ademas, se cuenta con la colaboracion de los paftes medios especializados del sector, RevistayAza
AzarPlus, El Recreativo, InfoPlay, Joc Privat, gtSedel Juego.

Desde ANESAR agradecemos el apoyo ofrecido poe mirfabricantes, proveedores y medios, para que
este congreso que se aproxima sea un éxito y espergue el mismo cumpla con las expectativas que
todos hemos puesto en él.
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ANESAR: Dialogo y Firmeza para defender
el futuro del Sector

El 8° Congreso de ANESAR se ha celebrado en el tAudi Rafael del Pino de Madrid dando
cumplimiento a un Programa que ha abordado cuestidave para los Salones y, en realidad, para todo
el Sector Privado del Juego. Con un desarrolloégitenso el encuentro ha comprendido dos Mesas de
debate, una Conferencia Magistral a cargo del dfldsy escritor Fernando Savater, un Informe
presentado por el Secretario General de ANESAR Uaearra y las posteriores Conclusiones a cargo del
Presidente de la Asociacion José Vall. La Claubarsido realizada por el Consejero de Justiciaritmt

y Victimas de la Comunidad deMadggdrique LOpez, precisamente en un evento en elsguba
entregado a todos los asistentes un ejemplar &evasta AZARcon su imagen en la portada y una

amplia entrevista Exclusiva en el interior.

Ofrecemos a nuestros lectores en nuestra ediciboylan resumen con los mensajes mas importantes de
la jornada al que afiadimos por especial relevaasiatervenciones integras tanto del Consejero Enrique
Lopezcomo delavier Molinera, Jefe del Servicio de Control deghs de Azar de la Policia Nacional
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ANESAR ofrece dialogo y colaboracion
como formula para salir de la crisis actual
del Juego Privado

AZARplus

Dialogo y colaboracién como receta para esta nety@a que se abre con la formacion del Gobierno de
coalicion PSOE y PODEMOS. Esta es la férmula qopgne ANESAR, la patronal espafiola de salones
de juego, integrada en CEOE, con el objetivo de dalla actual crisis de reputacion del juego guiiv

gue se focaliza en estos establecimientos de jyegdas casas de apuestas.

En su 8° Congreso Nacional, ANESAR se ofrecié éod& con todos los grupos de interés implicados
en su actividad de ocio porque “vamos a hacer logmsible por avanzar y salir de la actual sitba@

la que nos ha abocado la ofensiva que desde desaficha colocado, sin razén, en el ojo del hufacén
dice José Vall, presidente de ANESAR.

Este congreso de la patronal de salones entiestrismo, que para superar las dificultades actuales
también es necesario el entendimiento y colabamnamiére el Gobierno central y las CCAA, cada cual e
el &mbito de sus competencias. “Agradecemos el ajeedel consejero de Justicia, Interior y Victirdas

la Comunidad de Madrid, Enrique Lopez, en la cleaisie nuestro congreso, de ofrecer una colaboracion
leal e institucional al ministro de Consumo, Albefbarzén, al objeto de asegurar el bienestar de los
ciudadanos en relacion a la oferta de ocio quesepita el juego”, destaca Vall.

Desde ANESAR se va a seguir con la hoja de rutpuasta para superar estos momentos tan criticos,
colaborando activamente en medidas como la planifio sectorial y con el compromiso de extremar las
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medidas para evitar que puedan jugar en sus localesores o prohibidos, y respetando
escrupulosamente las condiciones que se puedatarespbre la base de los principios de eficacia,
necesidad, proporcionalidad y seguridad juridica necesitan las empresas, como corresponde en un
Estado de Derecho. “No vamos a escatimar esfuerzimde el presidente de ANESAR- para tratar de
rebajar la tensién generada y estoy seguro quérasessociados van a extremar el cumplimiento sle la
normas, siendo el camino para rebajar la alarmalsde la que se viene hablando. Pero para ello se
deben dar otros cumplimientos, como la aprobaceémejlamento de publicidad para el juego online o
reprimir el juego ilegal”.

La posicién de ANESAR es la de garantizar los negjastandares de cumplimiento de las leyes del
juego, para lo que vienen produciendo inversiomegpprte de los empresarios de salones en formacion
del personal, acreditacion de locales (RSE), cbdgadmision, etc, como puso de relieve su se@eta
técnico Juan Lacarra.

La patronal de salones, pese a todo, seguird apostan firmeza por la “salud publica”, en expresié
del consejero Enrique Lopez, con el fin de deferdeactividad de los 3.400 salones de juego que
generan riqueza en su oferta de ocio y entretenimigdan trabajo directo a 20.000 personas.
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Difundimos la brillante presentacion de Juan
Lacarra en el 8° Congreso de ANESAR

Ya esta disponible en nuestra pagina welsdaentacion de nuestro Secretario General TéciEn)
Lacarraen su ponencia en & Congreso de Salones de JuegANESAR.

En laponencia, tituladaVISION EMPRESARIAL Y ASOCIATIVA DE LOS SALONES DE UEGC!,
nuestro secretario desgrano todo lo ocurrido efitieho afio desde el punto de vista del sectorade |
administraciones asi como de la sociedad y lososatk comunicacion, en un afio en el que recordd que
habia tenido también una gran intensidad politbtcen motivo de la celebracién de dos elecciones
generales y unas elecciones autonémicas.

Juan Lacarra desgrand también aquellas cuestiaredoglavia quedan pendientes, principalmente la
regulacién de la publicidad, asi como aquellastouess que se anuncian y que, en su opinidn, habria
gue analizar desde el punto de vista de la opa&dny la necesidad, y sobre todo de la eficaciasle
medidas.

Por dltimo también constatd aquellas cuestioneses@b las que a su juicio se deben seguir
trabajando desde el sector, para concluir, unraéie, con la reivindicacion de que al sector no se
le puede situar en el lado de los problemas,ainontrario, en el de las soluciones.
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El conocimiento de experiencias
Internacionales y los asuntos relacionados
con la RSC marcaron la agenda de ANESAR
en ICE London 2020

La agenda de ANESAR durante la feria ICE 2020 jralta esta semana en Londres, ha sido de una gran
intensidad y ha estado repleta de relacionesticgtitales.

Una de las cuestiones centrales que llevaron arousscretario general, Juan Lacarra, a represantar
nuestra asociacion en dicha feria fueron asunttecio@ados con el Juego Responsable y la
Responsabilidad Social Corporativa de nuestras esapr La presencia de ANESAR en ICE London
permitié conocer las tendencias en esta mater@dres paises de Europa y del mundo, asi como conoce
de primera mano las experiencias de otros paisesef#ro entorno en el momento actual para, désde e
conocimiento y la experiencia, poder conocer lag@me soluciones.

Ademés, y como no puede ser de otra manera, Juesrrba como representante de ANESAR ,
aprovechd para mantener reuniones con otras agn®ac empresarios, proveedores y fabricantes a fin
de afianzar y fortalecer los vinculos establecrstodos ellos.
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CEV, ANDEMAR, ANESAR, la Asociacion
de Casinos y FEHV piden dialogo antes de
aprobar una nueva Ley del Juego en
Valencia

El presidente de la Confederacién Empresarial d&launitat Valenciana (CEV), Salvador Navarro, ha
mantenido esta mafiana una reunidn con la presjdeintacepresidente y el secretario general de la
Asociacion de Empresarios de Maquinas Recreatigda @.V. (ANDEMAR CV), Encarna Gaspar, Luis
Carrasco y Miguel Angel Gonzélez Barona ; la presia de la Asociacion de Empresarios de Salones de
Juego de la C.V. (ANESAR CV), Miriam Mayordomoselcretario general de la Asociacion de Casinos,
Enrique Mateu, y el secretario general de la FedamegEmpresarial de Hosteleria de Valencia (FEHV),
Rafael Ferrando.

La CEV comparte la preocupacion del sector delqugda hosteleria ante determinadas enmiendas
propuestas por los grupos politicos — PSPV, Comfggnunides PODEM— a la nueva ley del juego.
Tal y como aseguran las empresarias y empresaiagctor, mayoritariamente pymes, de aprobarse las
enmiendas propuestas, ningln establecimiento dgojug ningln local de hosteleria con maquinas
recreativas, podria renovar su autorizacién adinatiga tras su vencimiento, dado que seria impssib
cumplir la norma que obliga a mantener una diséadei 850 metros con respecto a centros educativos,
sanitarios y deportivos.

El impacto econémico de otras enmiendas propuestesp el mando de activacion y el sistema de
identificacion en las maquinas instaladas en herséelsupondria, segun los estudios previos, uredes

de los ingresos de entre un 30% y un 65%, respectinte, o que haria inviable la actividad
empresarial.

La nueva ley dafiara gravemente una industria —pego— que en la Comunitat Valenciana mantiene
mas de 7.000 empleos directos y 30.000 indiregstd®steleria, y que contribuye a las arcas plbticas
144 millones de tributacion directa y otros 130loniés en impuestos indirectos, que la Administracio
dejaria de recaudar.

En ese sentido, la CEV se suma a la peticion de BINBR CV, ANESAR CV, la Asociacion de
Casinos y FEHV para que no se produzca el camhimatovo sin al menos un didlogo previo, que
permita a los sectores afectados trasladar a laimdstnacién cual es la situacion actual, explicas |
consecuencias que para las empresas valenciardigatém aplicacion de la nueva Ley del Juego y
plantear alternativas. Los datos, que sitian gjgyzoblematico en apenas un 0,3% de la poblaaidn,
justifican una regulacion tan restrictiva, que $efte solucionar el problema provocaria una alaouogls
injustificada. El nuevo marco beneficia exclusivabeeal juego online y al juego publico, y podria
incrementar el juego ilegal o clandestino.
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ANESAR se suma a la celebracion del Dia de
la Mujer

ANESAR, como asociaciébn empresarial comprometida leotodas las iniciativas que promuevan la

mejora de la sociedad en la que desarrollamos rauestividad empresarial, quiere sumarse a la
celebracion del Dia de la mujer, el 8 de marzo.

Desde ANESAR queremos agradecer a las mujeres sana®, trabajadoras y empleadas de locales de
juego, su dedicacioén y profesionalidad, y felidéarpor su capacidad para desempefiar sus funaones
sus distintos cometidos profesionales.

Estamos seguros de que ninguna de ellas se siétente por el mero hecho de ser mujeres dentro de
nuestro sector, pero no esta de mas mostrar ebaj®mguestra asociacion al colectivo femenino ediau
conmemorativo.
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ANESAR, presente en la puesta en marcha
del Proyecto Sectores de CEOE

El pasado martes tuvo lugar en la sede de CEOEekemacion del Proyecto Sectores, con el que la
organizacion empresarial pretende establecer donéatre los distintos profesionales del mundoade |
comunicacion que forman parte de las asociaciomgsesariales integradas en CEOE.

Rall Serrano, como responsable de comunicacionNEESAR, representd a nuestra asociacion en este
encuentro, en el que se puso en comun la actiddadinicativa de cada una de las asociaciones, asf
como las dificultades que algunas de ellas atramiggra hacer frente a las informaciones apareeitlas
algunos medios de comunicacién que menoscabatiValad empresarial.

Desde ANESAR celebramos la puesta en marcha deirgsi@iva promovida por la Confederacion
Espafiola de organizaciones empresariales, que asstaeguros que redundara en beneficios para la
actividad de nuestra asociacion.
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ANESAR reitera la importancia de las
medidas fiscales solicitadas y solicita mayor
agilidad a las Administraciones

En la edicién dénesarNewsdel pasado 20 de marzo nos haciamos eco de lagusids realizadas el
pasado 13 de marzo, pANESAR y las asociaciones de salones territoriales a Emrthmentos
tributarios de las distintas administraciones,ceque a materia de tasas y tributacion del juegefeze.

Recordamos que las medidas solicitadas son lagsigs:

Que se permitan los aplazamientos y fraccionamged® las tasas fiscales del juego que se pudieran
solicitar por las empresas con este motivo, y qués mismos se exima de los mismos del pago de
intereses y demas recargos que pudieran conllfflexibilizando asi mismo los requisitos para su
obtencion.

— Que dado el cierre de la actividad por motivossaleld publica relacionada con el Coronavirus ,
COVID-19, se suspenda la obligacion de presenta@dautoliquidaciones y pago de las tasas fiscales
sobre el juego estableciendo a su vez el mecarigmaduno para que el periodo de tiempo en el que la
actividad ha permanecido cerrada, no se devengseiasas de juego de las maquinas suspendiendo las
mismas.

Que se establezca en atencion a la situacion edimada que concurre, se establezca una boniGoaci
del 50% en las tasas para lo que resta de ejeR0H30.

Transcurridas tres semanas desde la solicitudnasggGC AA ya han adoptado algunas medidas, si bien
la mayoria resultan insuficientes. La Ultima enlipab normativa ha sido Canarias, que ha rebajado |
tasa del primer trimestre en aproximadamente 1%3€rvando al Consejero la facultad de reduciela d
segundo trimestre en atencion a los dias de vigeatali estado de alarma durante el segundo trimestre
natural del afio 2020.
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ANESAR apoya a los empresarios de Salones
de Juego de la Comunidad Valenciana que
piden el aplazamiento de la Ley del Juego

Los empresarios de Salones de Juego de la Comuvialadciana han recibido el apoyo de ANESAR
(Asociacion Espafiola de Empresarios de SalonesielgoJy Recreativos), miembro de CEOE en su
solicitud al Gobierno valenciano de que aplaceptalaacion de la Ley del Juego que se prevé apeybar
el proximo pleno de las Corts hasta que la econouédva a registrar datos positivos y el empleo
recupere la senda del crecimiento.

El anuncio de las Cortes Valenciana de retomarctuidad ha encendido todas las alarmas entre los

empresarios del sector que son conscientes quel @mual redactado de la Ley mas de 400 salones de
juego deberan cerrar sus puertas en toda la CoauiNiaenciana y 2500 personas perderan su puesto de
trabajo a partir del instante que la Ley entreigona finales de este mes de mayo.

Para Rafael Asensisi bien la ley era lesiva para los intereses empgariales antes de la crisis del
coronavirus, ahora es letal alrededor de 3000 far@ls que perderdn su empleo sin alternativa de
encontrar otro dada la situacién creada por la parizacion de la economia y el incremento subito
del paro”.

Los mas de 400 salones de juego de la Comunidah®laha dan empleo directo a casi 3000 personas y
generan una tributacion de 78 millones de € quaudela Generalitat Valenciana dado que el juego es
competencia autonomicdNo parece ldgico, afirman los empresarios de losalbnes, que desde el
Gobiemno Regional se reclame legitimamente mejorrfanciacion al Gobierno Central y luego se
renuncie a unas de las vias de ingresos que la Gealtat valenciana tiene garantizada”.

El Portavoz de los empresarios de Salones, Rafsatsto, ha recordado que 78 millones es una cdntida
de dinero a la que la Generalitat no puede renudeida su importanciésolo por citar un ejemplo es
un 50% mas de lo que el Ministerio ha dedicado all&n de vivienda para toda la Comunidad
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Informe ANESAR: la nueva normalidad trae
una apertura restringida y condicionada

El pasado fin de semana se gener6 una intensadactimormativa de las comunidades y ciudades
auténomas, en prevision del acceso de toda Esgafilmada “Nueva Normalidad”.

En ANESAR hemos recogido toda esta normativa yelads puesto a disposicion de nuestros asociados
en nuestra paginaeb corporativarecogiendo cuestiones relevantes tales comooeb giermitido y
algunas condiciones relativas a la apertura dotades de juego, como el mantenimiento de la niitta

de seguridad, medidas alternativas, limpieza, hsndin, etc.

Una vez mas, se observa disparidad de criteridssedistintos territorios, si bien la situaciéon geal es
gue en casi todos ellos la normativa hace mencijecifica a nuestro sector, y en todos ellos se
establecen, con mayor y menor intensidad, medefsativas al acceso a la actividad: restriccioes
aforos generalizados y otras condiciones que magtanicio de esta nueva normalidad, que esta
resultando complicada para las empresas.

Desde ANESAR animamos a las empresas a consultarfaativa de manera integra, para dotar a los
salones de juego del maximo grado de cumplimierstegyridad.

Pueden acceder al cuadro informativo haciendo elic&ste enlace
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ANESAR, ASESFAM, CEJ, CEJUEGO,
CLUB DE CONVERGENTES, COFAR,
FEMARA, FEJBA Yy Plataforma para el
Juego Sostenible acuerdan un plan de
medidas para la reactivacion del sector del
juego presencial privado

La mesa sectorial, representada por ANESAR, ASESFAMJ, CEJUEGO, CLUB DE
CONVERGENTES, COFAR, FEMARA, FEJBA y Plataforma @ael Juego Sostenible,
mantuvo en el dia de ayer una reunion en la gaeaeld la toma de decisiones extraordinarias
encaminadas a paliar los efectos de la crisis middypor el COVID-19 en el sector del juego
presencial privado.

INFOPLAY/ COMUNICADO |

Las diferentes asociaciones han mostrado su mé&tispasicion a continuar realizando estas
colaboraciones y acuerdos en un momento en elelgueector debe posibilitar el
mantenimiento del tejido empresarial y proteger eempleo generado por el mismo.

La mesa sectorial ha propuesto una serie de megatasla reactivacion del sector del juego
presencial privado con el objetivo de garantizarrteedidas sanitarias en los locales de juego
gue posibiliten la reapertura de su actividad smi@jores condiciones de seguridad e higiene
sanitarias posible3.odo ello con el fin Gltimo que permita integrar laactividad del sector

del juego de manera prioritaria en los llamados plaes de “escalado” de reapertura y
reactivacion de actividades.

Entre las medidas propuestas se encueiotex a los trabajadores del equipamiento

necesario, adecuar las zonas de recepcion y conteola reduccién temporal de los actuales
aforos de los locales.

Ademas, la mesa sectorial ha estimado necesariar lla cabo una serie dedidas de
caracter fiscal extraordinarias que ayuden a paliada grave crisis que en estos momentos
sufre el sector del juegpcomo otros muchos en Esparia.

Entre las medidas acordadas y que se presentéaérdstintas administraciones del Estado, se
encuentran lauspension del pago de tributos como el IVA, IRPF &@s cotizaciones a la
Seguridad Social y la exencién del IAE del 2020, bgando la cuota cero de la regla 15 del
Real Decreto legislativo 1175/1990.

También se solicitardn medidas de caréacter labpratras de apoyo, tales corsolicitar
flexibilizacion después de la finalizacion de losRETEs por fuerza mayor para adaptarse a la
realidad de la actividad que se espera en la remper
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La prensa generalista recoge los
agradecimientos de la Mesa Sectorial del
Juego Privado a las Administraciones
Publicas

La prensa generalista reproduce hoy el agradedionéela Mesa Sectorial del Juego Privado a
las administraciones publicas por los planes peaetivar la economia. Entre otros medios que
se han echo eco estan La Cope o Moncloa que hagidecel comunicado de la agencia
Europa Press.

INFOPLAY |
28/4/2020

La industria del juego privado agradece a las admistraciones
publicas los planes para reactivar la  economia

Asi lo indica en un comunicado suscrito por la Ascién Espafiola de Empresarios de Salones
de Juego y Recreativos (ANESAR), la Asociacion Befm de Fabricantes de Maquinas de
Juego (ASESFAM), la Confederacién Espafiola de Esapies del Juego del Bingo (CEJ), el
Consejo Empresarial del Juego (CEJUEGO), el ClulCdevergentes y Plataforma para el
Juego Sostenible, la Confederacion Espafiola dedsapos del Juego Recreativo en Hosteleria
(COFAR), la asociacion operadores de magquinas ateas (FEMARA); y la Federacion
Empresarial de Juegos de Bingo y Azar (FEJBA).

En concreto, el sector del juego privado ha agiddegue el Ayuntamiento de Madrid "esté
gestionando una rebaja del 25% en la cuota delésipusobre Bienes Inmuebles (IBI) y una
bonificacion del 25% del Impuesto sobre ActividaBilesndmicas (IAE)".
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"Estas medidas ayudaran a esta industria a sex paegrante del motor necesario para la
reconstruccion de la economia, consecuencia désia sanitaria y econdmica provocada por el
Covid-19", ha asegurado la Mesa Sectorial del Juego

La entidad hace extensivo este agradecimientoGomaunidad de Madrid, otras comunidades
autbnomas y al Estado, que "estan también adoptaratbdas dentro de sus competencias
dirigidas a conseguir los mismos efectos de rezgitvm de la actividad".

"Desde la industria del juego privado se confiagae todos los miembros del Consistorio
municipal estén en disposicion de llegar a un augque no discrimine a nuestro sector, y que

le permita formar parte de la reactivacion econéneic las mismas condiciones que el resto”,
ha sefalado.

En este sentido, ha asegurado que, "pese a hdimeke publicas opiniones que indican lo

contrario, todas las fuerzas politicas que confarglaAyuntamiento de Madrid estan en otros

ambitos dando ejemplos de cooperacion y sentidainortEsperamos que este sea un caso
mas", ha subrayado.

“No en vano, el sector del juego anualmente ingegséas arcas publicas 1.340 millones de
euros en impuestos especiales sobre el juego y8idhes de euros en impuestos generales, y
genera 85.000 empleos directos y 175.000 indirgdt@sargumentado.

Segun la entidad, estas cifras, le posicionan “"camamportante eslabén mas, a la hora de

poner en marcha la reactivacion econémica" de Espdfa creacion de empleo, tan necesarias
en los momentos actuales”.

Desde su punto de vista, "se presentan como logitegalmente ajustadas las propuestas de
todas las administraciones, que estan adoptandodasegara facilitar la recuperacion
econOmica generalizada, ya que todos los sectm@sdmicos deberan contar con idénticos
apoyos que les permitan ser parte de la recongirueconomica y la creacion de empleo™.

"Recordemos que la actividad de juego da trabajuiles de familias que estan deseando
reincorporarse; que es una actividad muy reguladgas competencias residen en diversas
administraciones y gobiernos; que cuenta con ugalaeién vigente desde hace 40 afos que

constantemente estéd siendo mejorada para adeeularleealidad social y tecnoldgica actual”,
ha sefalado.

Finalmente, la Mesa Sectorial del Juego sostiereedjisector "permite la existencia de una

oferta controlada y segura que evita la prolifénadel juego ilegal (el cual ni paga impuestos,

ni crea empleo), propiciando un tipo de ocio al gueede sin problemas y para su diversion
una gran parte de la poblacion espafiola, que tieel derecho del mundo a que se respete,
sin discriminacion, este tipo de entretenimienttiadibremente elegido”.
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Las salas GOLDEN PARK de MGA
premiadas con el "Certificado de Calidad y
Responsabilidad Garantizada ANESAR"

Las salas Golden Park de MGA han sido premiad@giarmas con el “Certificado de Calidad y
Responsabilidad Garantizada ANESAR”, un sello elmippor OCA- ANESAR que acredita a

aquellos establecimientos que cumplan una exigeerie de condiciones compatibles con la
calificacién de “Sal6n de Juego Responsable”.

INFOPLAY |

En este sentido, las salas Golden Park de MG/Aesigiemostrando su compromiso ineludible
con la préactica de politicas de responsabilidadiasomrporativa y juego responsable.
iEnhorabuena por este nuevo logro!
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ANESAR valora con dureza la nueva Ley del
Juego de Valencia por las FORMAS vy el
FONDO

ANESAR acaba de remitir un comunicado que mas b&mna columna de opinion donde
evallia el fondo y forma de la Ley del Juego de dm@nidad Valenciana aprobada ayer. A
continuacion en su totalidad:

INFOPLAY |
29/5/2020

LEY DEL JUEGO DE COMUNIDAD VALENCIANA: UN
ATAQUE A LOS SALONES DE JUEGO Y ALGO MAS...

No nos gusta en fondo, forma, velocidad y contexto

FONDO

Esta Ley cerrard el 95% de los salones de juegla @munidad Valenciana a partir de su
entrada en vigor. Ante esto, poco mas podemos daeirhay medidas mucho mas eficaces,
efectivas y proporcionales para conseguir lo quesabusca, como por ejemplo un control de
acceso eficaz a la actividad que ya contempla @piparLey. El control de acceso es
precisamente uno de los motivo por el que se Haadwabingos y casinos del cumplimiento de
distancias. ¢Por qué no los salones? Por supmesta,se habla de la ONCE, ni de SELAE, ni
del juego online. Van a solucionar “el problema lddudopatia” cerrando Unicamente los
salones de juego.

FORMA
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Chirria la forma en que se ha tramitado. Es cigui® la evolucion natural de todos los sectores
precisa también de adaptaciones normativas. Comtorsempresarial valoramos mucho la
seguridad juridica. Aqui nos encontramos con upajlee ha sido absolutamente modificada
por la via de las enmiendas de los politicos dectates, sin dar participacion a sectores
afectados. La elaboracion de una ley es uno deejeicios en los que los principios
democraticos deben brillar mas. Lo que se ha haghopor la via de las enmiendas, puede que
sea legal, pero desde luego no nos parece la fondsm democratica ni mucho menos
transparente de enfocar la elaboracion de una nerman parlamento autonémico que tiene
tanta afectacion sobre las empresas y el empleo.

LAS PRISAS Y EL CONTEXTO

Muy sorprendente adem@s las prisas y el contextqpl&ho estado de alarma y recurriendo a
cuestionables métodos como el voto ponderado otel telematico; con los salones cerrados
por el estado de alarma, con la gente en el pamuca pandemia en la que han fallecido miles
de personas, y la prioridad de nuestros repregestgiblicos es la Ley del Juego. La
sensibilidad y la prudencia por los suelos.

Logicamente esta ley no nos ha gustado nunca,tes am ahora, pero creemos que también es
obligacién de los politicos valorar los momentosalsituacion como esta no se ha vivido
nunca en Espafia, y esto debe llevar también aaespesinalizar a fondo las consecuencias
econdmicas y a retomar con mucho mayor tientojniagativas legislativas que, como esta,
tienen tanto impacto en la economia y en el empleo.

Por todo esto, decimos que los valores democratianssido llevados mas que al limite. Ahora,
una vez aprobada la norma el escenario cambial fBereento de analizar el texto cuando se
publique y tomar las decisiones oportunas parairsggbajando, en todos los &mbitos posibles,
contra esta Ley.
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Masiva informacion del comunicado de la
patronal y UGT contra la aprobacion de Ley
del Juego de Valencia

En visperas de la discusion de la nueva normatelajuego en el parlamento regional
valenciano, la prensa generalista se hace eco@elso debate alrededor del polémico texto,
cuya aprobacion podria implicar no solo el cieret @% de los Salones de Juego, con las
consecuentes pérdidas de empleo; sino que, pedeatonsecuencias devastadoras para el PIB
de la region y la recaudacion de impuestos.

INFOPLAY |
22/5/2020

Desde el punto de vista politico, el Partido Papbéamanifestado que mantendré su rechazo al
proyecto de la ley y se une a Ciudadanos en la d#egetirar la normativa de las Cortes,
mientras se prolongue la grave situacion y crisi;mémica como consecuencia del coronavirus.

En este sentido, la prensa generalista recoge &s8/as pronunciamientos en contra de la Ley
del Juego de Valencia expuestos por las Asociasidaksector del juego Andemar CV, Anesar
CV, Apromar, Asomar, las patronales del sectorjulo privado de &mbito nacional Cejuego
y Anesar, la Confederacion Empresarial de Hosteleyi Turismo de la Comunitat
Valenciana(Conhostur), la Confederacion Empresdeala Comunitat Valenciana (CEV) y el
sindicato UGT, que defiende 7.000 empleos diregt®@.000 indirectos en hosteleria.

El pedido es claro, paralizar la discusion de lamativa y con ello evitar consecuencias
catastréficas en una economia seriamente golpeadia prisis del Covid-19. Asi, ademas de
los miles de empleos en peligro, el sector recugoadearepresenta el 2,3% del PIB de la region y
contribuye a hacienda con 144 millones de tribdtaaiirecta y 130 millones de manera
indirecta.

Por otro lado, el sector afirma contar con promgesiiternativas que buscan evitar que las
excesivas restricciones produzcan graves efectdss atividad econdmica, sin dejar de lado la
necesidad de responder a las demandas de la shcieda
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ESPANA: Mas de 15.000 familias (s6lo de
Salones de Juego) desesperadas por poder
volver a trabajar

El diario CINCO DIAS reflejaba ayer en un acertagportaje el desconcierto que vive la
industria del juego sin poder reabrir en la Faserfio era esperado.

Los Salones de Juego son uno de los establecirniemdr vigilados y con mayores garantias
para supervisar y controlar aforos y distanciasngeecen incompresiblemente cerrados frente
a las administraciones de Loteria y ventas de IEEIN

Al respecto, el presidente de ANESAR también ha ifiestedo su preocupacion. Les
ofrecemos, también, el articulo publicado.

INFOPLAY |
28/5/2020
Pepe Vall comenta al respecto del articulo:

“Mas de 15.000 familias solo de salones de juedaneafectadas por ERTES. ¢Por qué no
podemos volver a trabajar preguntan si nuestraidatl ofrece las mismas medidas sanitarias
gue muchas actividades en Fase 1y fase 2?

Las loterias abiertas, los bares tambieny ...¢;nasdto manipulamos alimentos, y podemos
ejercer el mismo control sanitario que cualquiemercio. ¢Otra vez discriminados o simple
olvido?”
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Carta de José Vall al sector del juego y a la
administracion: "Estamos aqui para sumar
en la recuperacion”

ANESAR ha publicado una carta de su presidente José aralla cual hace una
retrospectiva al congreso de esta asociaciéon y panalor lo pertinente de haberlo llamado
Una mirada hacia el futuro, sobre todo al considieractual crisis causada por la propagacion
del Coronavirus.

30/3/2020
En su cartaVall aprovecha la oportunidad para resaltar la fodaldel sector ante las

adversidades, a la vez que hace énfasis en elteademostrado a lo largo de los afios de
comprometida actividad empresarial.

En palabras del presidente de ANESARlemMOS destacado siempre por ser
gente que no se arruga ante las adversidades. Ultimente todos
hemos hecho frente a campafas de desprestigio, at@g sin

fundamento y medidas regulatorias que han dificultdo nuestra

labor empresarial. Pues bien, no conozco ningun aasde

empresario del juego que se haya rendido ante estadversidades.
Todos hemos logrado superar esos contratiempos, masmenos
airosos, y segquir trabajando por el bien de nuestraactividad

empresarial”.

Del mismo modo, reafirma a la administracion lamtioén de contribuir con el restablecimiento
de la economia, una vez estén dadas las garanti@soyar tanto con el empleo como con el
aporte tributario, como lo han venido realizando.
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LA FUERZA DE LA EXPERIENCIA

Juan Lacarra
Albizu: "Hay que
proteger a los que
hacen buen uso del
juego, que son la
mayoria,
ciudadanos adultos
y libres"

Juan Lacarra Albizu, Secretario General

Técnico deANESAR, fue otro de los

ponentes ddv FEMARA OPEN

FORUM y destacé la importancia de

responder a las demandas de la sociedad

desde la sostenibilidad, de modo que sea
posible desarrollatuna oferta del ocio en entornos regulados para i los ciudadanos
mayores de edad lo utilicen con libertad y responbdidad”

INFOPLAY |
11/3/2020

En relacion a la tematica del evento, enfatiz6 desdleANESAR estan en pro degeunir el
sentir del sector empresarial de salones de juego ravel nacional por medio de las
asociaciones que forman parte de la estructura y tgran valor que nos aportan”.

En este sentido, afirmé que desde el sector esaméaehablar de equilibrios cuantitativos y
cualitativos. En primera instancia, en lo que retpe lo cuantitativédebemos hablar del
comportamiento del mercado, que en las diferentesomunidades ha sido muy
asimétrico”. Para esto, se ha pensado en acondicionamienttzs aferta por medio de una
planificacion.

En cuanto a los equilibrios cualitativos, coment® ‘glesde hace no tanto, hablamos de
equilibrios internos dentro del juego presencial pivado”. Y afiade/estos equilibrios se
han mantenido controlados, por medio de las normatas autonémicas”.

Mas especificamenteen general las comunidades autondmicas han entexdi muy bien al
sector, se han establecido medidas de ordenaciomphgnificacion durante 40 afios y se ha
podido ejercer la actividad con bastante normalidad Todos los factores han podido
convivir de una manera pacifica durante todos estaafios”.

Como es de esperarse, la actual situacion probEmalos cambios enfrentados por el sector
formaron parte de su ponencia cuando thiesy que entender que hay elementos nuevos que
no estan en la misma sala competencial y que formamora parte de estos desequilibrios.
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Ya se hablaba del juego online, regulado por el g@no central y cuyos juegos, son los
mismos que se comercializan con el presencial, pempincido con Miguel, con una
diferencia de sumisiébn y practica que hace dificiina diferenciacion unos juegos con
otros”.

En esta direccion, subraya duma de las grandes diferencias entre un canal ytm, es
precisamente en asuntos publicitarios; que lo tenews identificado, como causante de una
alarma social en la actualidad”.

Lacarra hizo énfasis en la importancia de cumpliv as norma%omo punto clave para la
sostenibilidad de esta industria’ Al respecto, afirma guestan en nuestras esferas de
vision adoptar proyectos de responsabilidad sociaorporativa y hay que animar a los
empresarios a que hagan esta labbrAgrega también qu&lebemos ponernos todos de
acuerdo de la tolerancia cero con los menores deaglly los autoexcluidos”.

En referencia a la regulacién, expone thay que proteger a los que hacen mal uso de

nuestros productos; pero también hay que proteger s que hacen buen uso, que son la
mayoria, ciudadanos adultos y libremente eligen ngéra oferta”.

Asimismo, afirma quéuna buena regulacion es la garantia para un buedesarrollo de la
actividad. El propio gobierno ha reconocido a la h@a de redactar el proyecto de
publicidad del juego online, en un proyecto que yano pinta tan intervencionista como
estaba en el programa politico”.

De igual manera, Lacarra hace referencia al aoticl?9 de la ley de procedimientos
administrativos, donde se explica dlzeiniciativa normativa se ejercerd para generar
marco normativo estable, predecible, integrado, cf@ y sin incertidumbre”. Sin embargo,
la teoria contradice a la practica, cuando se vedidas quéparecen disefiadas no para la
planificacion ni para la proteccién de menores y deersonas vulnerables, sino mas bien
para una serie de cierres o una reduccion de la adgdad”.

Finalmente, y como nos tiene acostumbrados, hiztaorado de atencién, en esta oportunidad
invita a“trabajar mucho y dar valor a esa definicion de laReal Academia del equilibrio en
cuanto a responsabilidad, mesura y sensatez de l|sos y juicios”.
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ANESAR logra maxima cobertura mediatica y
normalidaden su visita a un Salon de juego
con el Consejero Enrique Lope@/IDEO)

José Vall presidente de ANESAR

En las visperas de la entrada en vigor de losnséstede control de acceso en Madrid y del
inicio de un nuevo Plan de Inspecciones; el presidale laAsociacion Espafola de
Empresarios de Salones de Juego y Recreativos (AN&FS), José Vall| hizo un recorrido por
un salon de juegos para mostrar el cumplimienttadermativa. En la visita, también estuvo
presenté&nrique Lopez, consejero de Justicia, Interior y Mitimas de Madrid.

INFOPLAY |
18/2/2020

En este sentido, desd®&ESAR piden que no se use el juego con tintes politiada,vez que
resaltan la importancia de la educacion en lo gapeacta al ocio responsable y libre de excesos.
Del mismo modoJosé Vallaproveché la oportunidad para resaltar que lasdasdjue inician

en Madrid sirven para un mejor control aunque maplicado una inversion elevada para los
empresarios.

En la misma linea, subraya que Madrid es una deolasinidades autbnomas mas reguladas y
comenta que juicittodo lo que sirva para tener mas control y faciliar su labor es
positivo".

En cuanto a la regulacién de a publicidad, JoséRgamanifestado estar de acuerdo e incluso
va mas alla y dice que si la prohiben totalmeatepbco seria problema.

Esta visita, ha sido mostrada por los medios gésiasy a continuacion mostramos un video
de la noticia presentada poa Sexta
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Asi se arremolinaba la prensa a las puertas
de un Salon en Madrid para recoger la visita
del Consejero Enrique Lopez y del
presidente de ANESAR

Un dia antes de que entrara en vigor el controémteada en todos los salones de juego de
Madrid, ANESAR realiz6 una gran accion de transpeieey normalidad junto al Consejero de
Justicia, Interior y Victimas, Enrique Lopez.

Pepe Vall rodeado de toda la prensa que ven ustedes fotos hizo declaraciones en pos de la
educaciéon y pidiendo no hacer politica con el juesu vez, el Consejero Enriqgue Lopez
transmitié control, seguridad y normalidad en stsrvenciones con micréfono a la prensa.

APLAUDIMOS LA ACCION DE ANESAR Y LA PREDISPOSICIOBDEL CONSEJERO
POR ESTAR AL TANTO DE LA PUESTA EN MARCHA DE UNA ACION HISTORICA
EN LA COMUNIDAD DE MADRID PARA LA INDUSTRIA DEL JUEGO.

INFOPLAY |

18/2/2020
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ANESAR ofrece dialogo y colaboracion
como formula para salir de la crisis actual
del juego privado

ANESAR ofrece didlogo y colaboracién
como férmula para salir de la crisis actual
del juego privado

Esta es la férmula que propone ANESAR, la

patronal espafiola de salones de juego,

integrada en CEOE, con el objetivo de salir
de la actual crisis de reputacion del juego privqde se focaliza en estos establecimientos de
juego y en las casas de apuestas.

En su 8° Congreso Nacional, ANESAR se ofrecio &dé& con todos los grupos de interés
implicados en su actividad de ocio porque “vambsaeer todo lo posible por avanzar y salir de
la actual situacion a la que nos ha abocado lssifemue desde dos afios nos ha colocado, sin
razon, en el ojo del huracan”, dice José Vall, idezste de ANESAR.

“Agradecemos el mensaje del consejero de Justiteior y Victimas de la Comunidad de
Madrid, Enrique Lopez, en la clausura de nuestrigieEso, de ofrecer una colaboracion leal e
institucional al ministro de Consumo, Alberto Garzal objeto de asegurar el bienestar de los
ciudadanos en relacion a la oferta de ocio quesepita el juego”, destaca Vall.

Desde ANESAR se va a seguir con la hoja de rutpuyssta para superar estos momentos tan
criticos, colaborando activamente en medidas coanglénificacion sectorial y con el
compromiso de extremar las medidas para evitarpgiedan jugar en sus locales menores o
prohibidos, y respetando escrupulosamente las cionéis que se puedan regular sobre la base
de los principios de eficacia, necesidad, propoiaidad y seguridad juridica que necesitan las
empresas, como corresponde en un Estado de Derd#thozamos a escatimar esfuerzos —
afiade el presidente de ANESAR- para tratar deaekmjension generada y estoy seguro que
nuestros asociados van a extremar el cumplimiemtasinormas, siendo el camino para rebajar
la alarma social de la que se viene hablando. pPa@ ello se deben dar otros cumplimientos,
como la aprobacion del reglamento de publicidaca prjuego online o reprimir el juego
ilegal”.

La posicion de ANESAR es la de garantizar los nesjagstandares de cumplimiento de las
leyes del juego, para lo que vienen produciendersiones por parte de los empresarios de
salones en formacion del personal, acreditaciénodales (RSE), control de admisién, etc,

como puso de relieve su secretario técnico Juaartac

La patronal de salones, pese a todo, seguird aplestaon firmeza por la “salud publica”, en
expresion del consejero Enrique Lopez, con el @rddfender la actividad de los 3.400 salones
de juego que generan riqueza en su oferta de oeiotrgtenimiento y dan trabajo directo a
20.000 personas.
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"Es un premio para ANESAR pero tambien
para las empresas que en este momento lo
estan pasando muy mal y nos debemos a
ellos”

El Unico premio de esta ceremonia de los galarddME®PLAY al Juego Responsable cuyo
vencedor estuvo repartido fue el de Asociacion d@ettmas comprometida con el Juego
Responsable. La implicacion tanto por parte de ANESomo de COFAR fue tal que se
realizd entrega de dos cetros.

INFOPLAY |

El primero fue entregado por José Antonio GarcidydBector general de gestion y relaciones
institucionales de la DGOJ que hizo entrega deinmrex Juan Lacarra, Secretario General de
ANESAR cuyas palabras de agradecimiento recogentostauacion.

“Agradecer a Jacqueline Mecinas e INFOPLAY esteiativa, también agradecer mas todavia
por aceptar la donacion a Caritas. Creo que esamip que puede ser para ANESAR, pero que
detras estén las delegaciones y también las enspyasaen este momento lo estan pasando muy
mal y nos debemos a ellos.

Desde luego felicitar también al resto de los paelms y de alguna manera, decir, que nosotros
estamos trabajando mucho por el Juego Responsainldas politicas de RSC. Creo que no
tenemos demasiado mérito porque lo que estamosnuacies lo que toca, lo que hacen otras
empresas de otros sectores es lo normal.

Tenemos que impregnarnos las empresas de estaivax y desde luego, por nuestra parte
estamos creando proyectos que ponemos con mucharogelad en manos de las
administraciones. Hablamos de formacién para erdptegara clientes y sobre todo, tratando
buenas practicas.

Lo que tenemos que seguir haciendo es trabajdrajéray trabajar, porque nunca con una
excusa hemos ganado un partido y en este casoaeeardo contrario”.
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Sesion deANESAR en Baleares:
concienciacion y sensibilidad empresarial
como claves para la sostenibilidad de una
Industria responsable

Miquel Angel Riera vy la propiaAnesarse hacen eco en Twitter de la masiva
asistencia y de la colaboracion por parte de Saredsus asociados en la sesion informativa en
la queANESAR informé sobre las medidas y proyectos de la asideizen Baleares; donde
la concienciacion y la sensibilidad empresariarepen como claves para la sostenibilidad de
una industria responsable.

Ademéas de la masiva asistencia del sector de dal@isego de las Islas Baleares a la sesion
sobre responsabilidad social del juego a cargo usm lacarra hay que destacar que la
sensibilidad y responsabilidad de cara al usuauapn el lema clave.

Ansesarademas agradeceSaareibay a sus asociados por permitir informar de las
medidas y proyectos de Anesar.
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ANESAR vuelve a impulsar el sello de
CALIDAD Y RESPONSABILIDAD

Bajo el lema: CALIDAD Y RESPONSABILIDAD: UN SELLO ACIA LA EXCELENCIA
EMPRESARIAL, ANESAR incide con mas informacion envgeb acerca de este proyecto de
auditorias puesto en marcha hace algo mas de yreanel marco de las iniciativas que en
materia de Responsabilidad Social Corporativa.

Este servicio comprende el servicio de auditorfasgnciales en el salén de juego, auditandose
el Sistema de Gestion de ANESAR, con el objetivezeléificar su sistema de gestion segun el
referencial calidad ANESAR. Una vez superada ldtatid se reconocera mediante el informe
de auditoria y el correspondiente certificado.

Los locales que superen con éxito la auditoria caran con un vinilo con un sellogque
podran situar en un lugar visible para que lost# sepan que estan en un local con calidad
certificada.

Son muchas las empresas que se han adherido pregtama. Animamos a todos nuestros
asociados a integrarse en este proyecto, paraalopoeden ponerse en contacto directamente
con la secretaria de ANESAR.
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BAROMETRO SALONES DE JUEGO DEL
PROFESOR YANEZ:“Un 41,3% de los
empresarios de Salones optan por la
prohibicion total de la publicidad de
apuestas en el deporte”

El profesor José Antonio Gémez Yéfez, brillantesanexposicion y analisis, presento en la
Asamlea de ANESAR el Barometro de los Salones egal2019/05 (junio).Se trata de una
radiografia de la situacién actual que cuenta acrolaboracién mas que solvente de un valor
positivo para la industria, Yafez.

Ademas de ofrecerles el documento, extraemos Ewigas de las que parte el Barémetro de
Salones:

Los empresarios y directivos de las empresas ameslde juego detectan un problema de
reputacion de su sector: Creen que los medios &st@smitiendo una imagen distorsionada de
su actividad, que no se corresponde con la realidadello, las decisiones de inversion (abrir
nuevos locales, contratar personal, comprar nuenaquinas) se ralentizan. La cautela
dominard los proximos meses. Ademas, se mantierseriaacion de posible saturacion del
mercado de salones y del juego en general quense dgee afecte a la rentabilidad de las
inversiones y hay incertidumbre ante las medidase qudieran tomar unas nuevas
Administraciones autondmicas que no tengan unérvigjustada a la realidad del sector y que,
en ocasiones, puedan actuar sin suficiente infddmag urgidas por parecer que toman
decisiones.

LA OPINION DE LOS EMPRESARIOS Y DIRECTIVOS DE LAS E MPRESAS DE
SALONES DE JUEGO.
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ENRIC SANAHUJA pide autocritica, RAUL
RUBIO llama a la unidad y TONI FORNES

apela a la reputacion

Después de una nueva Asamblea de ANESAR en la que
se han revalidado y renovado cargos de los intezgate

la Junta Directiva, los vicepresidentes electosricEn
Sanahuja, del Grupo MGA, Raul Rubio, director gaher
de Salones ElI Dorado y Toni Fornés, director de
relaciones institucionales de Novomatic, han tomkdo
palabra para valorar la situacion actual de laiasin y

sus objetivos de futuro.

El primero en hablar ha sido el vicepresidente @AMjue no ha tenido reparos en agradecer
publicamente al presidente el mantenerse al pieafgin en un momento tan convulso como el
gue les atafie actualmente.

Posteriormente ha querido recalcar la importang& tigne la autocritica en una situacion asi,
“seria muy fécil hoy sefalar con el dedo algunasiaidtraciones, pero yo creo que es mejor
hacer autocritica nosotros, porque también hemdiipado en este circo que nos ha llevado
hasta aqui’ aseguraba Sanahuja para concluir sicipacion afiadiendo que, “cada uno de
nosotros, en nuestra pequefia parcela debemos serespgonsables, mas autocriticos para
intentar que nuestro sector siga vivo”.

A continuacion, le ha llegado el turno a uno deviegpresidentes que se incorporan en esta
legislatura a la junta directiva, Raul Rubio.

Tanto la percepcion social como los problemas eniras que han generado esta situacion han
sido la base de su ponencia, sin embargo, ha quaridjar algo de luz hacia donde han de
virar, “Hasta ahora en las asociaciones hemosramajando por intentar tener los mejores
reglamentos posibles, que en situaciones de erigsbajaran los impuestos, que pudiéramos
desarrollar productos... Sin embargo, llevamos yahwmsianeses que la palabra producto la
estamos olvidando y sélo hablamos de cémo paratiflesentes golpes que nos han ido dando
en las Comunidades Auténomas.” Para luchar freetg@ha querido abogar por la unidad, “es
ma&s importante que nunca que las asociaciones estenidas, que tengamos una voz a nivel
global en cada punto y que seamos las fuentesrdacto con las administraciones”.

En su alegato final ha querido marcar una hojautke para revertir el estado actual del sector
del juego, “lo primero y fundamental es que laaitan social se tranquilice hacia nosotros y
podamos empezar a dar la vuelta para que la intagg@re. Antes de mejorar, tiene que dejar
de empeorar y eso es en lo que tenemos que poreetraisjar, y por supuesto, no puedo dejar
de mencionar los ataques que ha estado habiendembs que ser muy firmes en la defensa,
llevandolos hasta donde haga falta, a nivel judéda nuestros derechos y los dafios que se nos
generan, pero a la vez con las administraciones yada la humildad.

El dltimo en hablar ha sido Toni Fornés, cuyo ppatfoco ha sido escrutar las diferentes

tareas en las que pondran sus esfuerzos a padsteenomento incidiendo en la problemética
que va a suponer la falta de experiencia en la rnfeagle estos campos, “tenemos un problema
reputacional, esto lo teniamos claro, pero no sebaxdmo desarrollarlo, aunque evidentemente
estamos tanteando cosas.
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Los Secretarios de Asociaciones de Salones
marcan la Hoja de Ruta

Ayer tuvo lugar

en Barcelona,

una reuniéon

técnica de

secretarios de

asociaciones de
salones de juego integradas en ANESAR.

24/5/2019

Este jueves 23 de mayo se ha celebrado en la se@etojoc, en Barcelona, la reunion de
secretarios técnicos de las asociaciones de sdlirgsadas en Anesar en la que, con un pleno
de participacion se analizaron algunas de las iomest de caracter técnico que mas ocupan al
sector de salones de juego en estos momentosts ttesus asociaciones.

Los asuntos tratados dejan patente que aunquerpagisiir matices, entre los temas en que se
encuentran trabajando las asociaciones de salaistsnecuestiones en comun que en muchos
casos requieren criterios técnicos unificados ycohes similares.

Asuntos como la Responsabilidad Social y la fordradgile los empleados adquirieron un
especial protagonismo en este encuentro, en ehd@mas se analizaron las circunstancias que
concurren en cada comunidad autbnoma en estos nmsneon una puesta en comdn que
resultdé muy enriquecedora para los asistentesaaastion.

Se trata de la tercera reunion de secretariosagispiciada por Anesar, se ha consolidado como
un foro técnico en el que ademas queda patentngdatierismo, la unién y la buena sintonia
existente entre las asociaciones de salones. Deskar y todas las asociaciones participantes
se agradece a Grecojoc su hospitalidad, apoycapacion en la celebracion de esta reunion.
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El Presidente de ANESAR alerta sobre la forma
de legislar de la Generalitat Valenciana que
"comporta unos riesgos innegables para otras
comunidades autonomas"

Como publica el Boletin de noticias de
ANESAR esta semana ha tenido lugar la
jornada ‘El impacto de la ley del Juego
en la Hosteleria, la Restauracion y el
Turismo de la Comunidad Valenciana’,
organizada por SOS HOSTELERIA.

El profesor José Antonio Gémez Yéfez
imparti6 una ponencia en la que dejé
claro cudles seran los costes de la nueva
Ley del Juego en la Comunidad
Valenciana. Entre los datos que aportd
destacan:

El juego de entretenimiento es una forma
de ocio que genera mas de 10 millones
de visitas a los locales durante un afio.

Los clientes asumen que el dinero que se gastan jugando es como la entrada a un espectaculo o el coste
de un espectaculo. Son conscientes de que el dinero que gastan forma parte de la experiencia de ocio.

En relacion con la Comunidad Valenciana, el juego de entretenimiento representa el 0,65% del PIB,
genera 6.500 empleos, aporta 43 millones de cotizaciones sociales, 17 millones € en inversiones en
locales y 20 millones en alquileres.

El impuesto sobre el juego de entretenimiento que recauda la Comunidad de Valencia, 137 Millones de
euros, supone mas que el coste de los Médicos Internos Residentes en Valencia o que sus inversiones en
obras publicas.

La nueva Ley del Juego de la Comunidad Valenciana destruira 1.600 empleos en salones y 4.000 en
hosteleria y operadores de maquinas. Supondra un coste de 80 millones de euros en cotizaciones
sociales, 80 millones de euros menos en impuestos sobre el juego para la Comunidad, y 320 locales
vacios, entre otras consecuencias.

El Presidente de ANESAR, en una intervencion desde el publico, recordd que esta forma de legislar
comporta también unos riesgos innegables para otras comunidades auténomas, y por ello abogd por
estar atentos y unidos para evitar estas circunstancias.

Pueden consultar la presentacion del profesor Gomez Yafiez durante la jornada, haciendo click en este
enlace



F1 3434

El Gobierno de La Rioja no escucha a los

empresarios del sector pero si anuncia a bombo

y platillo los 15.000 euros destinados a la
rehabilitacion de los jugadores

El Consejo de Gobierno ha aprobado
la adenda al convenio firmado entre el
Ejecutivo regional y la Asociacion
Riojana de Jugadores de Azar en
Rehabilitacion (ARJA) con el fin de
fomentar la labor social que esta
Asociacion desarrolla en el campo de
la rehabilitacion.

El Gobierno de La Rioja y ARJA

colaboran desde hace afios en el

terreno  de la rehabilitacion de

personas con trastornos psicoldgicos

asociados con los juegos de azar. En

septiembre de 2018 se firm6 el
convenio entre ambas entidades y hoy, el Consejo de Gobierno, aprueba esta adenda por un importe de
15.000 euros.

El sector del juego privado aplaude este tipo de iniciativas porque defienden el juego responsable pero
muestra su malestar con la Administracion Riojana y concretamente con el consejero de Hacienda, Celso
Gonzélez, y la directora de Tributos, Maria Martina Azcéarate. El Ejecutivo, durante el tiempo de cierre de
locales de juego, no ha implantado ninguna medida tributaria especifica para el sector con el fin de aliviar
la crisis generada por el COVID-19. Llamese bonificaciones u otras figuras fiscales necesarias en esos
momentos.

Ademas de la ausencia de planes para la reactivacion del sector tampoco escucha a los empresarios,
pues reiteradamente se ha solicitado a Maria Martina Azcarate distintas reuniones que ain no se han
producido. Hay que recordar que el Ejecutivo riojano anulé cualquier tipo de autorizacion para locales de
juego durante 6 meses y planea una Ley de Juego con restricciones severas a nivel de distancias con
centros edcuativos.

Desde ANESAR La Rioja, cuyo presidente es Teo Ruano, muestran su preocupacion ante esta "falta de
sensibilidad" hacia el sector y ofrecen todo su apoyo para colaborar por el bien de la industria y de los
jugadores.
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ANESAR lanza el mensaje: hay que generar
conflanza en los clientes de cara a una
reapertura "dificil"
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La semana pasada se celebré la reuniébn de la Junta Directiva de ANESAR, por medio de
videoconferencia, con una masiva participacion de asistentes.

En la misma se trataron de manera preferente cuestiones relativas al reinicio de actividades, como las
condiciones de apertura que aborda la Orden SND/458/2020, de 30 de mayo.

Los directivos consultaron sus dudas acerca de la interpretacion de las normas y las condiciones de
apertura de los salones, como las protecciones a clientes y empleados, las distancias de seguridad etc.
Hubo un consenso generalizado en la conveniencia de utilizar por parte de todos los clientes y empleados
protecciones personales del tipo mascarilla en el interior de los salones de juego, asi como de utilizar todo
tipo de medidas que pudieran ampliar la seguridad de los clientes y empleados y que sirvan también para
una mejor percepcion de la actividad, puesto que resulta muy importante generar confianza en los clientes
de cara a lo que se prevé una dificil reapertura.

Se trataron también con amplitud cuestiones que preocupan al colectivo, como las normativas publicadas
en algunas Comunidades autbnomas como Valencia, llegando a la conclusion de que desde ANESAR se
debera hacer un notable esfuerzo por intentar paliar estas situaciones.
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ANESAR vya trabaja en las condiciones de
reapertura de los salones

En estos dias se estan barajando
determinadas condiciones con las que
abrirdn determinados comercios. ldeas
de todo tipo para preservar la salud de
los consumidores y evitar posibles
nuevos contagios del COVID-19.
Méamparas, separaciones entre mesas,
expendedores de gel, ... son algunas de
las propuestas sobre la mesa.

Los salones de juego también estan
esperando conocer en qué condiciones
podran volver a la normalidad.
"Logicamente nuestra prioridad es abrir
y cuando se pueda, hacerlo con las
méaximas condiciones de seguridad e
higiene. Los criterios los deben
establecer las autoridades sanitarias, y nosotros ser muy sensibles e incluso -y haciendo un paralelismo
con la RSC- ir mas alla de algunas obligaciones que se pudieran imponer como minimas, y en las que
por supuesto ya se esta trabajando. Nos enfrentamos a un cambio de habito por lo que el objetivo no
debe ser solo abrir los locales, sino que nuestros clientes tengan y perciban el maximo estandar y
excelencia de seguridad en nuestras instalaciones", sefiala Juan Lacarra, secretario general de ANESAR,
la asociacion nacional de salones.

Una de las iniciativas dirigida especificamente a los salones consiste en introducir una medida de
deteccion de la temperatura corporal en los sistema de control de acceso. "Como ciudadanos ya estamos
incorporando a nuestras rutinas algunos habitos nuevos, como el uso de mascarillas, el distanciamiento
social, etc., por lo que no creo que su cumplimiento sea un problema para nuestros clientes. Por
supuesto, todas las propuestas que puedan resultar Utiles para facilitar a los empresarios la operativa en
esta materia y que sean compatibles con los criterios sanitarios que se pudieran establecer, seran
analizadas y desde luego, bien recibidas”, matiza Lacarra.

La asociacion, junto con el resto de patronales del sector aglutinados en la conocida como mesa sectorial,
han llevado a cabo una serie de propuestas de ambito fiscal para poder salir de una crisis que dejara
"muy tocadas" a algunas empresas. "El dia que podamos abrir no va a ser como dar al interruptor de la
luz y empezar a funcionar como antes", manifiesta el secretario general de ANESAR, que demanda
respuestas de la Administracion para hacer viable el regreso empresarial. "Los ejes de gasto sobre los
que pivotan nuestras cuentas de explotacion son tres: inmobiliario, laboral y fiscal. Sobre estos dos
ultimos hemos pedido soluciones a nivel general, y sobre el tema fiscal la verdad es que hay gestos, pero
no suficientes".
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"Cada vez nos vendemos mejor pero nos falta
huir de personalismos y unificar mensaje”
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José Vall es la cabeza visible del Grupo Valisa, un referente en el sector
del juego en Espafia, y presidente de la patronal de salones ANESAR. Sin
duda una de las voces mas acreditadas para hablar d e la situacion del
sector y tener en cuenta sus recomendaciones. En és ta entrevista da
muchas de las claves para la mejora de la industria

VALISA es ... Un gran equipo en constante actividady  evolucion.
¢, Su mayor suefio/ambicion/ objetivo empresarial/prof esional?

Si nos cefiimos a la empresa se trate de hacer que Valisa perdure a sus accionistas generacion a
generacion. Los accionistas debemos custodiar la empresa para que todos los colaboradores crezcan con
la empresa y mejorden profesionalmente con ella. el crecimiento de una compafiia es el crecimiento de
todos los que la forman.

Después del coronavirus, ¢qué debe hacer el sector, las distintas
Administraciones autonémicas y el Estado?

Los empresarios hacer lo que sabemos: trabajar, invertir y crear empleo y que la economia se mueva de
nuevo; las Administraciones ayudarnos y ser agiles en las bonificaciones y condonaciones sino
desapareceran empleos a gran escala y ademas la Administracién dejara de ingresar tasas de juego en
un momento en que todas las empresas deben aportar a las arcas publicas y poner a la economia en
marcha de nuevo.
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Brillante José Vall en su defensa de un uso
responsable del ocio

La Asociacion Espafola de Empresarios de Salones de Juego y Recreativos (ANESAR) ha solicitado que
no se haga un "uso politico" del juego y educar en "un ocio responsable” para que no haya excesos.

Asi lo ha sefialado el presidente de ANESAR, José Vall, durante una visita a un salén de juegos situado
en la madrilefia calle Cartagena de acompafando al consejero de Justicia, Interior y Victimas, Enrique
Lopez, quien ha acudido para comprobar el control de acceso a este local.

La visita ha tenido lugar con motivo de la puesta en marcha de un nuevo Plan de Inspecciones de locales
para comprobar que los establecimientos cumplen con la normativa que se aprobé el pasado mayo.
Desde ya, todos los locales de la regién deberan contar con un control fisico para impedir la entrada de
menores y de personas vulnerables.

Al respecto, José Vall ha aplaudido las iniciativas puestas en marcha por el Gobierno regional en esta
materia, ya que a su juicio "todo lo que sirva para tener mas control y facilitar su labor es "positivo".

Asimismo, ha destacado que Madrid es una de las comunidades autbnomas con la normativa del juego
"méas avanzada" y mas restrictiva, recalcando que su objetivo es que su clientela sea adultos que hagan
"un uso responsable de su oferta sin excesos".

En cuanto a la nueva normativa, ha sefialado que la adaptacién de los locales supone una inversion
elevada que podria ir desde los 5.000 euros en lo relativo al control fisico de acceso y al esfuerzo de
persona que se requiere.

Ademas, se ha mostrado a favor de que no se haga un "uso politico" y ha apostado por educar a los hijos
en "un uso responsable del ocio", ya que de lo contrario habria que restringir todo tipo de actividades.

Finalmente, se ha mostrado a favor de que se regule la publicidad en television, competencia nacional, y
ha afirmado que no tendria ningun problema, si se prohibe "cien por cien".
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Fernando Savater: "O bien cerramos todas las
casas de juego y todo lo que suponga
tentaciones o bien educamos a los nifios a
aprender a vivir con ellas"

DU R T

El filésofo y escritor Fernando Savater ofrecié en el 8° Congreso de ANESAR la conferencia magistral
"Una ética de la tentacion". Asumié que el juego es una de las tentaciones de la vida pero reflexiond sobre
el cliché impuesto al juego. "Aceptamos siempre que la culpa es del juego y no del jugador. Pero uno lo
que tiene que hacer es no jugar. Porque o bien cerramos todas las casas de juego y todo lo que suponga
tentaciones, como.bares, tiendas,... o educamos a los nifios. Siempre van a estar rodeados de
tentaciones y la educacion ética es aprender a vivir con ellas".

Siguiendo con esta argumentacién Savater dijo que "hay que proteger a la infancia del juego pero no se
puede tratar al resto de ciudadanos como sifueran nifios".

Ademas considera que "la sociedad crea un entorno de menosprecio a cosas que se desean mucho. Los
bares son peor vistos que las Universidades pero la gente va mas al bar que a la Universidad".

Para Savater ahora mismo el Estado impone su voluntad a los ciudadanos para evitar tentaciones. "La
Administracion no quiere depender de la voluntad libre de los ciudadanos"”; expresd. Aconsejo que ante
las nuevas formas de juego hay que preparar a la gente para que las maneje con sensatez. "El juego es
uno de los mas antiguos placeres humanos”.

54J
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La Confederacion Espafiola de Organizaciones Empaksa (CEOE) espera que "el tratamiento
normativo" que el sector del juego presencial pliveeciba "sea basado en consideraciones facticas y
proceda de la toma de decisiones suficientementaaaas".

Asi lo ha explicado este miércoles la patronal tmas reunidon con representantes del sector emjadesar
del juego, que le han trasladado su situacion, commbros asociados, "ante la creciente importancia
preocupacion que suscita en la opinidn publicaastaidad, en particular el juego presencial mi/a

Asimismo, la CEOE solicita que se cuente ademas l&® consideraciones" de los representantes del
sector, como por ejemplo "reactivando y fortaled@nla interlocucién en el marco de la Conferencia
sectorial del juego.

Tras el encuentro, la Confederacién Espafiola darraciones Empresariales ha informado de que el
sector del juego presencial privado le ha trangdmitjue "la actividad del juego esta legitimamente
contemplada” en el ordenamiento espafiol "y, comalqaier otra actividad, necesita defender sus
intereses ante opiniones e iniciativas que laswamormal desarrollo”.

En este sentido, la CEOE ha puesto de relieve gtratss de un sector "ampliamente regulado enel qu
los empresarios cumplen escrupulosamente con tasativas que les afectan™.

En relacién con la existencia de distancias minierdee locales y respecto a los centros escolales,

sector ha recordado que en 14 comunidades autén@rassten medidas de planificacion, algo que el
sector considera "positivo" pues con ellas "se §ddgrar un desarrollo controlado y sostenible ale |

actividad del juego".

No obstante, el sector defiende que este tipo ditda® sean "proporcionales, no quebranten la skgliri
juridica y, ademas, no promuevan la dispersion atvay ni menoscaben la unidad de mercado,
cuestiones todas ellas comunes a cualquier ofxadact econdmica”.

Por otro lado, insiste en que "el tratamiento jedd/ las consideraciones" que se dirigen por petos
poderes publicos hacia los empresarios del juegseprcial privado "no deberian variar respecto sle la
gue se hiciesen hacia el juego publico".

Finalmente, la CEOE ha defendido que las empresasedtor del juego presencial privado han hecho
"un importante esfuerzo por implementar medidaaadeso que imposibiliten la entrada de aquellos que
sean menores o figuren en los registros de prayshid

"Si se estima necesario reforzar los controlesipses la entrada en las salas de juego privadas, la
Administracion podra contar con la plena colabanaalel sector empresarial para desarrollar medidas
ambitos como la educacion, las adiciones, el juegponsable, etc., que desemboquen en una regulacié
estricta, justificada y proporcional, en términespdblicidad y control”, ha zanjado.
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La Asociacion Espafiola de Empresarios
de Salones de Juego y Recreativos
(ANESAR) ha solicitado hoy que no se
haga un "uso politico" de esta materia y
educar en "un ocio responsable” para
gue no haya excesos.

La Asociacién Espafiola de Empresarios
de Salones de Juego y Recreativos
(ANESAR) ha solicitado hoy que no se
haga un "uso politico" de esta materia y
educar en "un ocio responsable” para
gue no haya excesos.

Asi lo ha sefialado el presidente de ANESAR, Jodlé daante una visita a un salén de juegos situado
en la madrilefia calle Cartagena de acompafiandonakjero de Justicia, Interior y Victimas, Enrique
L6pez, quien ha acudido para comprobar el conga@lateso a este local.

La visita ha tenido lugar con motivo de la puestanarcha de un nuevo Plan de Inspecciones de $ocale
para comprobar que los establecimientos cumpletacoormativa que se aprobo el pasado mayo. Desde
mafiana, todos los locales de la region deberararcoah un control fisico para impedir la entrada de
menores y de personas vulnerables.

Al respecto, José Vall ha aplaudido las iniciatipagstas en marcha por el Gobierno regional en esta
materia, ya que a su juicio "todo lo que sirva parger mas control y facilitar su labor es "positiv

Asimismo, ha destacado que Madrid es una de lasimidades autonomas con la normativa del juego
"mas avanzada' y mas restrictiva, recalcando quebgetivo es que su clientela sea adultos que hagan
"un uso responsable de su oferta sin excesos".

En cuanto a la nueva normativa, ha sefialado queldatacion de los locales supone una inversion
elevada que podria ir desde los 5.000 euros ealdtivo al control fisico de acceso y al esfuereo d
persona que se requiere.

Ademés, se ha mostrado a favor de que no se hagesarpolitico” y ha apostado por educar a losshijo
en 2un uso responsable del ocio", ya que de lcadmthabria que restringir todo tipo de actividade

Finalmente, se ha mostrado a favor de que se réggpleblicidad en television, competencia naciopal,
ha afirmado que no tendria ninglin problema, srahkilpe "cien por cien".
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Javier Molinera: "Si se limita el juego otros
aportaran el ocio de una manera ilegal"

La primera mesa del 8° Congreso de ANESAR llevé por titulo "Panel de stakeholders: Una
vision externa y necesaria de nuestra industria”. Moderdé José Antonio GomezYariez,
profesor de la Universidad Carlos lll.

Carmen Alsina, directora de comunicacion, RRII y sostenibilidad de la CEOE, animé a las
empresas del sector a elaborar informes de sostenibilidad. Remarcé la importancia de la
Responsabilidad Social y la necesidad de comunicar. "La parte negativa del sector es muy
llamativa. Lo bueno es muy dificil de comunicar porque se presume que es propaganda y
lo malo se presume que es verdad. Pero se pueden cambiar estas percepciones".

Alejandro Gordon, director de comunicacion de TheFamilyWatch, incidi6 en la
preocupacion de las familias por la unién deporte y apuestas deportivas. En las encuestas
respondidas por 600 familias se recogio la exigencia de limitar el horario de los locales de
juego y frenar la proliferacion de salones. Eso si, los datos de las encuestas no disciernen
entre modalidades de juego. Una percepcidn social negativa del sector que segun Gordon
se puede revertir "comunicando mejor e informando mas y haciendo una RSC fantastica
como la que hace la ONCE". Apelé a replicar las noticias cuando lo que se publica no
responde a la realidad.

Javier Molinera, jefe del Servicio de Control de Juegos de Azar de la Policia Nacional,
informd sobre las 1.881 inspecciones durante la Operacion Arcade (control de acceso de
menores), y la intencidn de retomar la Operacion Salon. Se quejé de la falta de normativa
gue regule la ilegalidad y dese6 un equilibrio entre las necesidades de la Administracion y
las de los empresarios. Molinera cree que cuando se va a una sala de juego se va a perder
dinero y pasar un.buen rato, lo mismo que cuando se va a un cine 0 a un restaurante. "Si
se limita el juego otros aportaran el ocio de una manera ilegal”.

Fernando Peinado, periodista del diario El Pais, hablé sobre los procedimientos usados
para escribir una noticia sobre la industria Y justifico su trabajo aunque no obedecia solo a
llamadas a grupos determinados sino que se intenta dar cobertura a todos los actores
implicados.
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Alto grado de concienciacion y compromiso de

los salones espafioles con la

TOLERANCIA CERO en el acceso de menores

A raiz de los resultados ofrecidos por la
Policia Nacional sobre la Operacion
Arcade, ANESAR ha emitido un
comunicado de prensa. Reproducimos
integramente el mismo:

"En primer lugar desde la Asociacion
Espafiola de Empresarios de Salones
de Juego (ANESAR) tenemos que
insistir en nuestro apoyo a estas
actuaciones policiales, puesto que las
mismas ayudan a conseguir el
objetivo de tolerancia cero del sector
con estas cuestiones.

La rapidez, intensidad y minuciosidad con la que se llevo a cabo esta actuacion supone un
inmejorable termdmetro para medir una situacion que se viene achacando a nuestro sector
como es el acceso generalizado a nuestra actividad de menores de edad. Pues bien, con los
datos que conocemos de este operativo no se pueden mantener de ninguna manera estas
afirmaciones. Por el contrario, lo que si podemos afirmar es que las empresas demuestran un
alto grado de concienciacion y compromiso ante estas circunstancias, y también una voluntad
de mejora con la puesta en marcha de programas de formacion continua para empleados en
estas materias asi como la realizacion de altas inversiones en medios humanos y técnicos para
mejorar en este y otros apartados, y tender con rapidez y eficacia al objetivo de tolerancia cero
con aquellas personas que ni pueden ni deben hacer uso de nuestra oferta ni nuestras
instalaciones.

Por tanto, estas actuaciones de vigilancia e inspeccién que la policia realiza en esta y otras
actividades son positivas para las empresas, para la sociedad y también para aquellas
personas que ni pueden ni deben jugar y también para sus familias. Por Ultimo, debemos
aplaudir también la forma de actuar de la policia segun la cual los padres o tutores legales de
los menores son avisados y por tanto conscientes de la situacion, puesto que aqui adquieren
gran relevancia cuestiones de prevencion, concienciacion y educacion”
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ESPECIAL ANESAR: "El ocio y el
entretenimiento como sefas de identidad nos
haran ser mejores empresas"
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EMOCION Y AGRADECIMIENTO EN LOS
PREMIOS EXPOJOC

8’

Este afio los premios EXPOJOC

2019 abarrotaron la  sala
Castellon de Feria Valencia. Un espacio para 60 personas donde no cabia un alfiler
porque la ocasion lo merecia. Cuatro galardones cuyos premiados prefianor su
discurso de emocion y agradecimiento.

El premio innovacion fue para TECNAUSA. Fue entregado por Alfredo Garcia, de
ALEBIN, y lo recogi6 Lorena Giner, directora del departamento comercial y de
marketing. Giner hizo un repaso a los inicios de la compafiia, tuvo palabras para su
padre, uno de los fundadores y el cual falleci6 hace unos afos, y para su tio y
reconocio la labor de ese equipo maravilloso con el que cuenta.

El premio como mejor empresa fue entregado por el presidente de EJUVA, Julian
Sanchez, y recogido por Jesis Alamo, presidente de ACRISMATIC. Alamo puso en
valor el equipo humano que conforma ACRISMATIC, verdadero activo de una firma
gue ha crecido de forma sobresaliente en todos los canales. Ademés dedico el premio
a los que lo habian hecho posible como su mujer, sus hijos y sobre todo sus padres
gue fueron los que le transmitieron la voluntad del trabajo bien hecho y la dedicacion
profesional por encima de todo.

David Gonzélez, vicepresidente ejecutivo del GrupBinelde y miembro de GREBIN,
entregd el galardon a la trayectoria profesional que este afio recayé en Jaume
Sanahuja, presidente de MGA. No pudo recoger el premio por motivos personales
pero delegdé en su hijo Enric, vicepresidente de la firma y en Josep Maria Colomer
(Consejero Delegado. Enric Sanahuja elevo la figura de su padre por levantar lo que
hoy es la empresa y por la transmision de valores y principios profesionales tanto a él
como a su hermano Joan y a todo el equipo que componen MGA.

La mejor asociacion este afio fue ANESAR. Entregé el premio Manuela Jiménez,
vicepresidenta de ZITRO, y lo recogieron Josep Vall y Juan Lacarra, presidente y
secretario general respectivamente. Vall agradecié mucho el galardon y mas en los
tiempos tan dificiles que viven los salones con un acoso absolutamente injustificado.
Declaré que seguiran trabajando méas si cabe por la mejora del sector y destaco el
trabajo desempefado por Juan Lacarra.
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El Auditorio Rafael del Pino
de Madrid volvié a quedarse
pequefio en la edicion de
este afo, en cuyo break de
media mafiana, ponencia
magistral y almuerzo
colaboraron PEJ, Merkur-
Dosnihay MGA,
respectivamente.

Desafortunadamente los

Congresos de ANESAR se
han convertido en una necesidad imperativa. EIrSaéddJuego se ha colocado en el ojo
del huracan politico y mediatico, y lo que afioasaira una excelente oportunidad para
departir en torno a retos sobre cdmo captar pediecliente y qué medidas trasladar
mancomunadamente al conjunto de comunidades & til@véada una de las
delegaciones empresariales autondémicas para saguizando en una oferta de
producto competitiva dentro del amplio espectrood@, ahora parece un evento
recurrente para buscar puntos de convergenciaateggins comunes sobre como
combatir iniciativas que en muchos casos calibmanisma linea de flotacion de la
actividad.

La dificultad adicional en encuentros que alcanmagrado de gravedad es que, a la
inquietud inherente a toda inversion, ahora seafedor, sino miedo. El empresariado
ha vivido en sus carnes manifestaciones, acostgsmasaltos a sus establecimientos,
ademas de pintadas amenazadoras y una imagen deevaalo en una reputacion
sospechosa.

Asi pues, el Congreso de ANESAR ha alcanzado ahmaaondicion casi 'sanadora’
para sus participantes, de autoayuda en la geditiéia de una oferta que, pese al
entorno adverso, sigue fundamentandose en eldasiempre: una durisima
competencia por aportar una oferta de entretenimiede calidad.

Bienvenida sea la octava edicion del Congresoegvgnidos sean quienes cumplan
con el objetivo de tolerancia cero a menores y ipidbs. Bienvenidos sean también
guienes siguen defendiendo un sector que abogangaego responsable y cumplidor
con los horarios. Y naturalmente también bienvenatpuellas Administraciones y
aguellas formaciones politicas y medios de comuitinoageneralistas que acepten
acercarse a una actividad con rigor y no desdgrigsicios y los complejos.
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Fuentes se expresa particularmente orgulloso dea@pe Saldén y de cimentar una
relacion de confianza (frente a la tradicional desanza) del empresario para con las
fuerzas policiales.

José Vall utilizé una simpéatica analogia para camger el cambio de actitud del
empresario de Saldén para con la Policia. "De agm&mpos del 'Uy, uy, uy: jLa

Brigada..!al 'Llama a la Brigada™.

Simbolismos al margen, como el propio Jesus Fuexigiga en la amplia entrevista
mantenida con la revista Joc Privat, "siempre tai@os transmitir confianza y en el
caso de Operacion Salon la formacion que impulsaparticularmente entre el
personal de los Salones, fue un factor muy relevantese fortalecimiento”.

Ayer ANESAR le entregd una placa conmemorativa, @weampresariado saludo con
una gran ovacion desde el auditorio "por el rigofgsional” que ha presidido su
trayectoria.

Jesus Fuentes agradecio todas las muestras de ANE®A que viene recibiendo en
las ultimas fechas. Expresoé orgullo por Operacigldrg "a la cual se sumaron todas las
Comunidades Auténomas, salvo Catalunya y Pais Vas&s Mossos y Erzantza
dieron la callada a nuestra invitacion". Fuentéen@que "ojala en Espafia funcionaran
todos los sectores como lo hace el sector del Jdegim funciona con unos protocolos
estrictos y perfectamente reglamentados”, destaco.



F1 3434

| 7 .(=- | 3456 |
Juan Lacarra: “Si nos cuesta hacernos oir a
nivel nacional o autonomico, parece dificil
esperar ayudas de Europa”

“Lo que esta claro es que, en Espafia, al iguabqueros paises de Europa, se esta sufriendo nauncho
la reapertura y ahi estan los datos, con una gitué@ancamente preocupante. Muchos locales todavia
han abierto, y los que lo han hecho lo hacen cstniceiones, y estan con unas bajadas de recaudacio
alarmantes”, explica en EXCLUSIVA para AZARplusadu_acarra, Secretario General de ANESAR, en
relacion a la situacion de nuestros Salones Yy eletio espafiol en general en el actual marco désla c
motivada por el Covid-19 a nivel europeo, tras attigpacion en la Asamblea General en la European
Gaming and Amusement Federation (EUROMAT), reuniélematica en la que el impacto de la
pandemia fue uno de los temas protagonistas.

Sobre si nuestro Sector debe esperar medidas dia @yescala europea o seria suficiente con las que
podrian adoptar el Estado espafiol y sus Comunidadtésiomas, Lacarra sefiala que “Nosotros, tanto en
lo operacional como en lo fiscal debemos dirigiestvas solicitudes a las comunidades autonomasi Y a
lo estamos haciendo. En algunos casos ya no soidasete ayuda, son medidas de simple justicia. Es
facil de entender: si estoy cerrado y no tengovidetdl econ6mica no tengo que pagar impuestos;
eximirme de ellos no es ninguna ayuda, es simglija”.

Asimismo, afiade que, “en cuestiones laboralesesegel Estado quien debe hacer una buena regulacio
de los ERTEs, etc.,, y aqui es principalmente la EEfDien recoge nuestras demandas para las
negociaciones oportunas. Se debe tener en cueatseqest operando con restricciones de todod#po,
aforo, de horario, de distancia, se ha tenido @adizar inversiones en seguridad e higiene. Estas
circunstancias deberian tener su reflejo en lasdas@ddoptadas por las autoridades. En lo queatespe
Europa, si nos cuesta hacernos oir a nivel nacionalitonémico, parece dificil esperar ayudas de
Europa.”.

Por ultimo, el Secretario General de ANESAR se itnaesuy satisfecho con el grado de cumplimiento
de los Empresarios de Salones espafioles a la baxplidar las medidas de seguridad. En palabras de
Lacarra: “Lo deciamos antes de poder reabrir noestegocios. Los empresarios de este sector estan
naturalmente acostumbrados al cumplimento normativpor eso, las condiciones que se impusieran
para preservar la salud de clientes y empleadadara suponer un problema. Y asi ha sido. No ha
habido incidencias. Se debe tener en cuenta queesiros locales no hay gran afluencia de clieptes,
ahora mucho menos. Esto unido a un control de aages permite una gran trazabilidad de nuestros
clientes, son elementos de gran ayuda tambiénebaantrol epidémico, lo que sin duda debe sedteni

en cuenta por las autoridades sanitarias a lad@aaloptar sus decisiones”
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